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NOMBRE: Consulta de Psicologia TRAMITE:

|
|
|

Se realiza la consulta Psicolégica de Forma Presencial, y |a realiza el area de. Psicologia

El servicio consiste en realizar un diagnéstico, para determinar el problema psicolégico y si es
necesario iniciar sesiones de tratamiento o canalizacién.

Ley que crea los Organismos Publicos descentralizados de Asistencia Social
de caracter municipal, Capitulo primero, Articulo 3, inciso 1.

En cuanto se termina la terapia las cuales
son un minimo de 6 sesiones, se otorga el
alta en su carnet.

Indeterminado

4NO |DIRECCIO
N WEB N/A

Cuando el Ciudadano solicita el Servicio

Se determina poner este servicio a disposicidon de |la poblaciéon en
general, el servicio de Consulta de Psicologia, para el cuidado de |a
salud mental de la poblaciéon en general.

PERSONAS FiSICAS
1. Recibo de pago del servicio Sl 0 La Acta de la Primera Sesién
5 INE S| 0 ordinaria de la Junta de Gobierno

del Sistema Municipal DIF Valle
de Chalco Solidaridad, celebrada

3. En caso de ser menor de edad i
el dia 02 de enero del 2025.

acudir con una persona mayor de
edad

4, En caso de ser estudiante menor 0
de edad traer oficio de la escuela sl
solicitando el servicio

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A
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" PASOS A SEGUIR El ciudadano solicita el servicio de consulta de Psicologia, en recepcion DIF,
LQUE DEBE DE en donde se le otorga un recibo de pago, el cual sera recepcionado en la
' REALIZAR EL Ventanilla unica de pago, alli se le realizara el cobro del servicio y se le otorgara
CIUDADANO una copia la cual presentara al area para recibir la atencién solicitada.

! W Viel V-4l o) -2 60 minutos maximo, tiempo de espera entre cada paciente.

 RESPUESTA

Fundamento juridico-administrativo: Acta de la Primera Sesion
$70.00 ordinaria de la Junta de Cobierno del Sistema Municipal DIF Valle
de Chalco Solidaridad, celebrada el dia 02 de enero del 2025.

EFECTIV & TARJETA DE o TARJETA DE o (DESRI#EESE e
e CREDITO DEBITO PAGOS)

Ventanilla Unica de cobro del SMDIF.

| OTRAS

I N/A
| ALTERNAT /

- Mediante una entrevista inicial se determina la atencién de 1° nivel, y
en caso de requerir seguimiento se apertura un expediente.

- Mediante una entrevista inicial se determina la atencion de 1° nivel o
canalizacion.

Se determina poner a disposicion de la poblaciéon en general el servicio
de consulta de Psicologia, para proporcionar salud mental.

Direccion de Servicios Médicos y
Asistenciales

Lic. Guadalupe Carolina Olivares Castillo.
| DEPE :

ISSIV SRS, C~ L E:
|

Av. Alfredo del Mazo Esquina Av. S/N S/N
Tezozémoc

Alfredo Baranda MUNICIPIO: |Valle de Chalco Solidaridad

CORREQO ELECTRONICO:

|
|

Saluddif2022@hotmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO (28)
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| DOMICILIO:

16 1

Municipio Valle de Chalco Solidaridad

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas

Saluddif2022@hotmail.com

INFORMACION ADICIONAL

:Son seguidas las consultas?

FREC E:
’RESPUESTA:

Se van agendando de acuerdo a los espacios de la psicéloga tenga
disponibles o a su valoraciéon

| PREGUNTA
| FRECUENTE 2

¢Cuando recibo mi diagnostico?

| RESPUESTA:

|

Es variable cada paciente recibe atencidon personalizada, y de acuerdo a su
problematica se determina el tiempo.

i
| PREGUNTA
| FRECUENTE 3:

¢Cudantas sesiones me dara?

RESPUESTA:

Es de acuerdo a las necesidades de cada paciente.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
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VISTO BUENO:
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C.EﬁﬁAdri‘a%%Eamos Mendoza

Directora de Servicios Médicos y
Asistenciales Sistema Municipal
DIF de Valle de Chalco
Solidaridad.

Lic. Guaﬁg Iwmia;euaggi?es
VQWD* "

Presidenta Hdlﬁ*fica del

Sistema Municipal DIF de Valle
de Chalco Solidaridad.

FECHA DE ACTUALIZACION:

12/03/25




