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| NOMBRE: Donacion de Medicamento TRAMITE: SERVICI
] G
|

se verifica la receta médica, por el Personal de Farmacia y se suministra el medicamento existente
solicitado.

DESCRIPCION:

El Servicio consiste en surtir la receta médica del paciente de manera gratuita, esto dependiendo de
la existencia de medicamento en Farmacia.

Ley que crea los Organismos Publicos descentralizados de Asistencia Social de
caracter municipal, Capitulo primero, Articulo 3, inciso 1.

VIGENCIA DEL

N/A DOCUMENTO A N/A
OBTENER:
N/A
N WEB
DEBE RE Cuando el Ciudadano solicita el Servicio
| ESPECIFICAR S ;
O SERVICIO . ] En el caso del medicamento controlado; Se verifica que la Receta

Médica este Vigente y no este alterada

ORIGINAL UNDAMENTO JURIDICO-
Anotar Sl o ADMINISTRATI

NO

PERSONAS FiSICAS

1. Presentar copia de receta medica S| 1 La Acta de la Primera Sesién
(vigente) i . | . )

2. INE (vigente) S| | ordinaria de la Junta de Gobierno

del Sistema Municipal DIF Valle de
Chalco Solidaridad, celebrada el
dia 02 de enero del 2025.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A-IN/A

INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/AIN/A

PASOS A SEGUIR El ciudadano solicita el servicio en Farmacia DIF, |la responsable de Farmacia
QUE DEBE DE

DIF solicita la receta médica vigente y proporciona el medicamento existente
completamente gratuito al Ciudadano
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REALIZAR EL

| CIUDADANO
ipLAZO YIS e 15 'O minutos maximo, tiempo que lleva la busqueda del medicamento.

Fundamento juridico-administrativo: Acta de la Primera Sesién
Gratuito ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal DIF Valle
de Chalco Solidaridad, celebrada el dia 02 de enero del 2025.

EN LINEA
TARJETA DE TARJETA DE
EFECTIVO| no . na i no| (PORTAL DE no
CREDITO DEBITO PAGOS)

No aplica

N/A

Cuando cumpla con los requisitos

Se determina apoyar a la poblacion vulnerable mediante la donacion de
medicamento.

Direccion de Servicios Médicos y
Asistenciales

TITULAR DE LA Lic. Guadalupe Carolina Olivares Castillo
DEPENDENC

CALLE: Av. Alfredo del Mazo Esquina Av. S/N S/N

Tezozémoc
Alfredo Baranda MUNICIPIO: |Valle de Chalco Solidaridad

ABISEIBI=l | LUnes a viernes de 08:00 a 16:00 horas

CORREO ELECTR

Saluddif2022@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO (28)
N/A
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‘ PREGUNTA
| FRECUENTE 2;

RESPUESTA:
} PREGUNTA

FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

v DIAS DE NG

REOQ ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL (29)

¢ Pueden otorgarme medicamento sin receta médica?

No, ya que se provee el incurrir a la automedicacion o hacer mal uso del
medicamento

¢Cuentan con medicamento controlado?

Si, existen varios medicamentos controlados

¢Puedo donar medicamento aqui?

Si, solo se tendra que verificar gue el medicamento no este caduco

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
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C.&ﬂgri‘ﬁ’ﬁﬁﬂamos Mendoza

Directora de Servicios Médicos y

Asistenciales Sistema Municipal

DIF de Valle de Chalco
Solidaridad

Lic. Guac"&yﬁa&% OWares
“Brastil 21>

Presidenta Honorifica del
Sisterna Municipal DIF de Valle
de Chalco Solidaridad.

FECHA DE ACTUALIZACION:

12/03/25




