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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES'Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
I
\

Capacitacion en Materia de Derechos Humanos, servicio proporcionado en linea SERVICIO:
|y de manera presencial 7 Tt

i |
| Consiste en brindar platicas y capacitaciones en materia de Derechos Humanos a los diversos sectores {social e institucional), asf
| mismo entre las personas que laboran en el servicio publico, con la intencién de prevenir la violacién a los derechos humanos de
| las personas dentro del municipio de Valle de Chalco Solidaridad.
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Art. 147 K Fraccion XllI, Ley Orgéanica Municipal del Estado de México

Art 9. Fraccion IX Reglamento de Organizacién y funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos.

Articulo 129, fraccién |, I1'Y 11l. Ley de la comisién de los Derechos Humanos

Bando Municipal 2026 de Valle de Chalco Solidaridad Articulo 104, 105 y 106.
IGENCIA DEL DOCUMENTO A

N/A

HIBRIDO R DE PUNTAA P
{(ANEXAR LINK] [ANEXAR LINK)

I MODALIDAD

A través de la aplicacion “Xico de Corazén”
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.valle ycsapp

Si Sl

| CASOS EN L IS BRI Se puede solicitar en cualquier momento que el interesado (persona o Institucion) lo requiera,
| DEBE REALIZAR presentando por escrito oficio simple de solicitud.

| PERSONAS FISICAS

Art 9. Fraccion IX Reglamento de Organizacién y
S| N/A funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos.

1.- Presentar oficio simple de solicitud de
capacitacion, dirigida a la Defensoria
Municipal de Derechos Humanos.
Articulo 129, fraccion I, 11 Y 1Il. Ley de la comisién de

los Derechos Humanos

Bando Municipal 2026 de Valle de Chalco
Solidaridad Articulo 104, 105 y 106.

2.- Identificacién Oficial Vigente. S| N/A

| PERSONAS JURIDICO
| COLECTIVAS

Art 9. Fraccion IX Reglamento de Organizacion y
1.- Presentar oficio simple de solicitud de sl N/A funcionamiento de las Defensorias Municipales de
capacitacion, dirigida a la Defensoria Derechos Humanos.

Municipal de Derechos Humanos.
Articulo 129, fraccién |, I1 Y lIl. Ley de la comisién de

N/A los Derechos Humanos

Bando Municipal 2026 de Valle de Chalco
Solidaridad Articulo 104, 105 y 106.

2.- ldentificacién Oficial Vigente. Sl

§ INSTITUCIONES PUBLICAS
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Art 9. Fraccién IX Reglamento de Organizacién y

1.- Presentar la solicitud de capacitacion S| N/A funcionamiento de las Defensorias Municipales de
dirigida a la Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

Derechos Humanos. De manera = L. il
presencial o en linea. Articulo 129, fraccion |, I Y llI. Ley de la comisién de

los Derechos Humanos

Bando Municipal 2026 de Valle de Chalco

2-- Identificacién Oficial Vigente. si N/A Solidaridad Articulo 104, 105 y 106.

SEESIEISITE .- Presentar el oficio de solicitud de capacitacion en linea o de manera presencial, dirigida a la Defensoria
SESRPZREEE Municipal de Derechos Humanos.

&) 2.- El ciudadano serd atendido por linea o de manera presencial por Personal del area de Capacitacion,
recepcionara su oficio de peticién y agendara la fecha para la imparticidén de la misma.

818 10 MINUTOS

Gratuito

EN LINEA

(PORTAL DE PAGOS)

TARJETA DE DEBITO

N/A N/A

FO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SO

LI CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVE

N/A
DI
BIEE N/A
; | ot l'rl,r\['}[ r\x U ORGANISMO ; =,:r<71{)/~\1:\V;:-«[:v;‘.ir;lsr' RAT | l%%-‘i’t(:ln ABLE
H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad Defensoria Municipal de los Derechos Humanos
TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Ricardo Soto Cabrera
DOMICILIO
CALLE Av. Alfredo del Mazo, Esquina Av. Tezozémoc NO N Y EXTES SIN
Alfredo Baranda MUNICIPIO Valle de Chalco Solidaridad

S8 Lunes a Viernes Horario: 9:00 a 17:00 horas y sédbados de 9:00 a 13:00 horas

EXT CORREQO ELECTRONICC:

148 derechos.humanos@valledechalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRES TAN EL SERVICIO

CODHEM (Comisién de Derechos Humanos del Estado de México) Visitaduria General sede Chalco

S BRSBTS | CDA. Nancy Maria Tenorio Garcia

Francisco Javier Mina

Barrio La Conchita Malco

No.35
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HORARIO
ATENCION

TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

¢A qué sectores pueden ser dirigidas las capacitaciones en materia de Derechos Humanos?

La defensoria Municipal cuenta con temas y actividades para todos los sectores de la poblacion

¢En la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Valle de Chalco Solidaridad, puedo solicitar una
capacitaciéon en linea?

RESPUESTA:

Si, en la aplicacién “Xico de Corazén" https://play.google.com/store/apps/details?id=com.valle.vesapp

PREGUNTA FRECUENTE

¢Quién imparte las capacitaciones?

RESPUESTA:

Personal capacitado de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos yen coordmacnon con personal
de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

09/02/2026
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Defensor Municipal de Derechos s s
Humanos Humanos




