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i REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE
CONSULTA DE PSICOLOGIA

DESCRIPCION

!‘ EL SERVICIO CONSISTE EN REALIZAR UN DIAGNOSTICO, PARA DETERMINAR EL PROBLEMA PSICOLOGICO Y Sl ES NECESARIO
| INICIAR SESIONES DE TRATAMIENTO O CANALIZACION

; ]
CLAVE DE IDENTIFICACION DSMyA/PS/S03

LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENC!A§OCiAL DE
CARACTER MUNICIPAL, CAPITULO PRIMERO, ARTICULO 3, INCISO 1.

N/A

B CUANDO EL CIUDADANO SOLICITA EL SERVICIO Y ES MENOR DE EDAD, NO SELE
OTORGA HASTA TENER LA PRESENCIA DE PADRE O TUTOR

| RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO ‘ Si | 0 ACTA DE LA PRIMERA

!
i

| SESION ORDINARIA DE LA
JUNTA DE GOBIERNO DEL
\SMDlF VALLE DE CHALCO

i
i
i

SOLIDARIDAD, DEL 02 DE
ENERO DEL 2025.

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

!

| N/A | N/A

‘ N/A ‘1

| INSTITUCIONES PUBLICAS

i N/A ' N/A

i N/A l‘

i e A P e e —————————— A — 1 AU
JUE DEBE DE 1. EL CIUDADANO SOLICITAEL SERVICIO DE CONSULTA DE PSICOLOGIA, EN RECEPCION

LA DIF,

2 EN DONDE SE LE OTORGA UN RECIBO DE PAGO,

3 SERA RECEPCIONADO EN LA VENTANILLA UNICA DE PAGO, ALLISE LE REALIZARA EL
COBRO DEL SERVICIO Y SE LE OTORGARA UNA COPIA

4 LA CUAL PRESENTARA AL AREA PARA RECIBIR LA ATENCION SOLICITADA.

Sy

60 MINUTOS MAXIMO, TIEMPO DE ESPERA ENTRE CADA PACIENTE
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA
DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SMDIF
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, DEL 02
DE ENERO DEL 2025

EN LINEA

RTAL DE PAGOS

MEDIANTE UNA ENTREVISTA INICIAL SE DETERMINA LA ATENCION DE1°
REQUERIR SEGUIMIENTO SE APERTURA UN EXPEDIENTE.

MEDIANTE UNA ENTREVISTA INICIAL SE DETERMINA LA ATENCION DE 1° NIVELO

NIVEL, Y EN CASO DE

CANALIZACION.

Bl N/A.

DEPENDENCIA U ( CANISMO

DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS Y
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA ASISTENCIALES

DE LA DEPENDENCIA LC.PYAP. ZITLALI LIZZET HERNANDEZ HERNANDEZ

DOMICILIO

CALLF POLIGONO1 NO. INT.Y EXT. SIN NUMEROC

COLONIA ALFREDO BARANDA NS \/ A | E DE CHALCO SOLIDARIDAD
S | UNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS

servicios. medicos@dif-valiedechalco.gob.mex

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

SIN NUMERO
INSIN[ell=IIOl \/A| | E DE CHALCO SOLIDARIDAD

8 L UNES, MIERCOLES Y VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS, MARTES Y JUEVES DE 07:00 A
15:00 HORAS
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IMICILIO

PONIENTE 6 NO, INT. Y EXT

SIN NUMERO

¥ NINOS HEROES 1° SECCION MUNICIPIO VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

LUNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS

servicios. medicos@dif-valledechalco.gob.mex

D

INFORMACION ADICIONAL

| PREGUNTA FRECUENTE (CUANTAS SESIONES ME AGENDARA?

_——__’__,_.__——————/_————

W DEPENDE DE LAS NECESIDADES DE CADA PROCESO
]

| PREGUNTA FRECUENTE ¢(PUEDO ELEGIR Mi PROXIMO HORARIO?

|

] N
Em SI, DEPENDIENDO DE LA DISPONIBILIDAD DE LA AGENDA

| e ]
|

|

RN G . ME PUEDE REFERIR A PSIQUIATRIA?

RESPUESTA iSl CON UNA VALORACION PREVIA
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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