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H/
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

ATENCION PSICOLOGICA (Atencién a la Salud) SERVICIO:

DESCRIPCION

Otorgar el servicio de atencién Psicolégica a las personas con alguna necesidad en salud mental, asesoria, proceso
psicolégico o requerimiento psicolégico o salud mental.

CLAVE DE IDENTIFICACION ATS/03

Articulo 4to. Constitucion politica de los estados unidos mexicanos, ley general de salud, articulo 1°, 2°. 3°
fraccion |, 11, 11 BIS, y ViII, ley de salud del Estado de México. articulos, 2 y 3, reglamento de salud de Estado
FUNDAMENTO JURIDICO de México capitulo IV, de la prestacion de servicios de salud articulo 12, 13, Fraccién Il VI, Y VII. Bando
Municipal 2026 Seccién 7ma. Direccién de Atencién a la Salud, articulo 115, 116 y 117.

La
sefialada
enel
documento

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Diagnéstico y carnet de citas DOCUMENTO A

OBTENER:

HIBRIDO i DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL i
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
MODALIDAD

Toda persona puede solicitar el servicio, en caso de menores de edad, acudir con padres o
EN LOS QUE EL TRAMITE DERE REUSICHLLELENG LT

RSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O El
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA
v S ORIGINAL ANOTAR LA CANTIDAD DE
REQUIS 4
REQUISITOS PALABRA SI O NO COPIAS (simple,
notarial,

certifi

FUNDAMENTO JURIDICO -
ADMINISTRATIVO

PERSONAS FiSICAS
Registro en recepcién

NO Articulo 4to. Constitucion politica de

CURP los estados unidos mexicanos. ley

INE Sl general de salud, articulo 1°, 2° 3°
Comprobante de domicilio fraccion I, 11, 11 BIS, y VIII, ley de

salud del Estado de México. articulos,
2y 3, reglamento de salud de Estado
de México capitulo 1V, de la prestacion
de servicios de salud articulo 12, 13,
Fraccion III VI, Y VII. Bando
Municipal 2026  Seccién  7ma.
Direccion de Atencion a la Salud,
articulo 115, 116y 117.

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

Articulo 4to. Constitucion politica de
. los estados unidos mexicanos, le
Credencial de Elector Sl NO general de salud, articulo 1°, 2° 3);
fraccion I, II. 1I BIS, y VIII, ley de
salud del Estado de México. articulos,
2y 3, reglamento de salud de Estado
de México capitulo 1V, de la prestacion
de servicios de salud articulo 12, 13,
Fraccion Il VI, Y VI Bando
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Municipal 2026  Seccion  7ma.
Direccion de Atenciéon a la Salud,
articulo 115, 116y 117.
INSTITUCIONES PUBLICAS
Articulo 4to. Constitucion politica de
. . . 5 g X los estados unidos mexicanos, ley
Realizar historial clinico por parte del psicoélogo tratante SI NO

general de salud, articulo 1°, 2° 3°
fraccion I, II, II BIS, y VIII, ley de
salud del Estado de México. articulos,
2y 3, reglamento de salud de Estado
de México capitulo [V, de la prestacion
de servicios de salud articulo 12, 13,
Fraccion III VI, Y VII. Bando
Municipal 2026  Seccién  7ma.
Direccion de Atenciéon a la Salud,
articulo 115, 116y 117.

RZCICEWARS HeVI [BR@ 0] SNBISEIENBISN 1- E| ciudadano acude a la casa de salud o Instituto de Salud Mental.
REALIZAR EL CIUDADANO 2-. Solicitar una consulta
3-.Se registra y se agenda una consulta y el ciudadano acude en la fecha estipulada

4-. Acude en la fecha agendada y pasa a consulta

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA  AKa Tt o

COSTO GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO

; EN LINEA
EFEC ) TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

NO

NO NO NO

¢DONDE PODRA PAGARSE? N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIG/ > PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL FelVERY| paciente no asista por voluntad propia si es adulto, si son menores de edad en caso de no asistir
TRAMITE acompafiado por el padre o tutor, en caso de que el tratamiento requiera de atencién psiquiatrica

APLICACION DE LA AFIRMATIVA IRIES
O NEGATIVA FIC

Direccion de Atencién a la Salud Direccion de Atencion a la Salud

TITULAR DE LA DEPENDENCIA M.C.Y H. Raul Mora Xicoténcatl
DOMICILIO

CALLE Av. Alfredo del Mazo esquina Av. Tezozomoc NO. INT.Y EXT.: S/N

COLONIA Alfredo Baranda

cPp. 56510

LADA

MUNICIPIO Valle de Chalco Solidaridad, Estado de México

HORARIO Y DIAS BI= De lunes a viernes De 9:00 am. a 17:00 horas y sabados de 9:00 a 13:00 horas.
ATENCION

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Casa de Salud Xico la Laguna Calle Javier Torres esquina Calle Eucalipto, Colonia: Xico la Laguna, C.P.: 56614, de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas, y sabados de
9:00a 13:00 horas.

Casa de Salud Xico I1I Sur 20 esquina Poniente 17. Colonia: San Miguel Xico 11l Seccion, C.P.: 56613, de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas, y sabados de 9:00 a
13:00 horas.

Casa de Salud Maria Isabel Av. Comonfort esquina Poniente 16, Colonia: Maria Isabel, C.P.: 56615, lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas, y sabados de 9:00 a las 13:00
horas.
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56610, de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas, y

Direccion de Atencién a la Salud Av. Alfredo del Mazo, Esquina Av. Tezozomoc, Colonia: Alfredo Baranda, C.P.:
sabados de 9:00 a las 13:00 horas.

Casa de Salud Santa Cruz, oriente 7 es

quina Manuel Altamirano colonia Santa Cruz, C.P. 56617. de lunes a viernes de las 9:00 a 15:00 horas. y los sabados de 9:00 a las
13:00 horas.

Casa de Salud Xico II Sur 20 esquina Poniente 3 colonia San mi

guel Xico Il seccion, C.P. 56613, de lunes a viernes de las 9:00 a las 15:00 horas y los sabados de las
9:00 a las 13:00 horas.

Casa Cerro del Mérquez (Instituto de Salud mental) Duque de Lerma y Conde Vall
15:00 horas y sabados de las 9:00 a las 13:00 horas.

Casa de Salud Jardin Calle Oriente 4, Esquina Av., Xicoténcatl.

adolid, colonia Cerro del Méarquez C.P. 56614, de lunes a viernes de las 9:00 a las

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA VKR ATREMEY IS Xicoténcatl

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

MUNICIPIO

HORARIO
ATENCION

LADA TELEFONOS
N/A

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ¢CUANTO DURA LA SESION PSICOLOGICA?
RESPUESTA:

40 minutos

PREGUNTA FRECUENTE ¢CUANTO DURA EL TRATAMIENTO?
RESPUESTA:

De 6 212 meses o Segun la problematica de cada paciente.

PREGUNTA FRECUENTE De 6 a12 meses o Segun la problematica de cada paciente.

RESPUESTA: Si, para toda la poblacién en general

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO: ./ | visTo BUENO,

o S :
M.C.Y.H. RAUL MORA XICOTENCATL .

_09 / 02_/___2026_

[7

BRE COMPLETO

NOMBRE ZOMPLETO




