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CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones del presente reglamento son de interés publico y de observancia
general, y tiene por objeto regular la organizacién, funcionamiento, conservacién y vigilancia de
la prestacion del servicio de panteones del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, en los
términos del articulo 115 en su fraccion 1l inciso e) de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 125, fraccion V de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México y deméas
leyes de la materia.

Articulo 2.- Son autoridades competentes para la interpretacion y aplicacion del presente
reglamento los siguientes:

l.
Il
.
V.
V.
VI.

El H. Ayuntamiento;

Presidente Municipal;

Director de Servicios Publicos;

Director de Seguridad Publica Municipal;
Titular de la Jefatura de Panteones;
Encargados del pantedn; y

VII.- Oficial Mediador- Conciliador y Calificador

Articulo 3.- Para efectos del presente reglamento se entendera por:

V1.

VII.

VIII.

Archivo: Archivo del Pante6n Municipal que se resguardan los expedientes y datos
necesarios para el apoyo documental que aseguran el cumplimiento de las funciones
sustantivas del pante6n, asi como los registros, datos y estadistica de los servicios
prestados.

Ataud: Caja destinada para la conservacion del cadaver para proceder a su inhumacion
0 cremacion

Ayuntamiento: Ayuntamiento Constitucional de Valle de Chalco Solidaridad.

Bando: El Bando Municipal de Valle de Chalco Solidaridad;

Cabildo: Cuerpo colegiado y deliberativo integrado por el Presidente Municipal, el
Sindico, las Regidoras y los Regidores del Ayuntamiento Constitucional de Valle de
Chalco Solidaridad.

Cadaver: El cuerpo humano en el que haya comprobado la pérdida de la vida.

Columbario: La estructura constituida por un conjunto de nichos destinados al depdsito
de restos humanos cremados;

Constitucion : La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Local: La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Cremacion: Al proceso mediante el cual un cadaver, restos humanos o restos humanos

aridos, se someten a técnicas y procedimientos adecuados con la finalidad de reducirlos
a cenizas.
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

Custodio: La persona que tiene bajo su responsabilidad la guarda o disposicion de un
cadéaver o restos humanos con fines de traslado, investigacion o docencia.

Derechos: Las contraprestaciones establecidas en el Cadigo Financiero del Estado de
México y Municipios, que deben pagar los particulares por los servicios que presten el
estado o los municipios en sus funciones de administracién publica;

Deudos: A las personas vinculadas por afinidad o consanguinidad al finado.

Direccion: La Direcciéon de Servicios Publicos.

Exhumacidn: A la extraccion o retiro de un cadaver, restos humanos y restos humanos
aridos, previamente inhumados.

Exhumacién prematura: La que se autoriza antes de haber transcurrido el plazo que
en su caso fije la autoridad del ramo.

Fosa o Tumba: A la excavacion, en el terreno de un pantedn o cementerio horizontal
destinado a la inhumacion de cadaveres, restos humanos o restos humanos aridos.

Fosa comun: El lugar destinado para la inhumacién de cadaveres y restos humanos no
identificados o no reclamados.

Gaveta: El espacio construido dentro de una cripta, horizontal destinado al depésito de
cadaveres.

Huesos Humanos Aridos: La osamenta o partes de ella como resultado del proceso
natural de descomposicion del cuerpo de una persona fallecida.

Inhumacion: Sepultar un cuerpo fallecido.
Inhumacion Mayor: Sepultar un cuerpo fallecido mayor de edad.

Inhumacion Menor: Sepultar extremidades, tejidos, restos humanos y/o cuerpos
fallecidos de menores de edad.

Internacion: El arribo a un pante6n de un cadaver, de restos humanos &ridos o
cremados, procedentes de cualquier otro municipio de los estados de la republica o del
extranjero, previa autorizacién de la autoridad del ramo.

Jefatura de Panteones: La Jefatura de Unidad Departamental de Panteones.

Ley Estatal en Materia de Desapariciones: Ley en materia de Desaparicion forzada y
desaparicién cometida por particulares para el Estado Libre y Soberano de México.

Ley General en materia de Desapariciones: Ley General en materia de Desaparicién
Forzada de Personas, Desaparicion cometida por particulares y del Sistema Nacional
de Busqueda.

Ley Orgéanica: La Ley Organica Municipal del Estado de México.

Municipio: Municipio de Valle de Chalco Solidaridad, Estado de México.

Nicho. El espacio destinado a depésito de restos humanos cremados;
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XXXI.  Panteodn: El lugar destinado a recibir y alojar los cadaveres, restos humanos y restos
aridos.

XXXIl.  PFINR: Persona fallecida identificada no reclamada, que se refiere a los cadaveres que
han sido plenamente identificados conforme al proceso de identificacion forense y aun
no han sido reclamados.

XXXIIl.  PENI: Personas fallecidas no identificadas, que se refiere a los cuerpos de personas
cuya identidad se desconoce.

XXXIV.  Presidente Municipal: Presidente Municipal Constitucional de Valle de Chalco

Solidaridad.

XXXV. Reglamento de Panteones: El presente Reglamento Municipal de Panteones de Valle
de Chalco Solidaridad.

XXXVI.  Restos cremados: Restos organicos del cuerpo humano después de ser expuestos a

temperaturas superiores a los 3000 grados centigrados.

XXXVII.  Restos humanos; Es el cuerpo humano después de muerto, o las partes de un cadaver.

XXXVIII. Restos humanos aridos: La osamenta remanente de un cadaver, como resultado de

un proceso natural de descomposicion.

XXXIX.  Titular: La persona que ostenta el derecho de uso sobre la fosa, gaveta u osario

XL. Traslado: la transportacion de un cadaver, restos humanos o restos humanos aridos o
cremados, del lugar en que se encuentran a cualquier parte de la republica o del
extranjero, previa autorizacion de la autoridad correspondiente.

XLI.  Urna: caja que sirve para guardar los restos o las cenizas de los cadaveres humanos.

XLIl.  Velatorio: el local destinado a la velacion de cadaveres.

ARTICULO 4.- El Ayuntamiento, mediante la Direccion de Servicios Publicos a través de la
Jefatura de la Unidad Departamental de Panteones sera la responsable de la administracion,
funcionamiento prestacién y conservacion del servicio publico de panteones, asi como
determinar los montos y tarifas derivados de la prestacion del servicio, en términos de lo que
establezca el Cddigo Financiero.

Todo tramite para la prestaciéon del servicio de panteones, se realizara directamente en las
oficinas que ocupa la Direccion de Servicios Publicos a través del departamento de Panteones,
por lo que los derechos que se generen con motivo de los mismos seran recaudados por la
tesoreria Municipal previa expedicion de la orden de pago que se emita, cualquier situacion
diversa, deberé de ser reportada por el particular, en el entendido también que si el particular
acude a persona distinta a la sefialada, su tramite sera nulo.

En los panteones concesionados, las tarifas seran las establecidas en la concesion aprobada
por el ayuntamiento.

CAPITULO II
DE LA ADMINISTRACION DE LOS PANTEONES
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FACULTADES DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 5.- ElI H. Ayuntamiento a través de la Direccién de Servicios Publicos, tendra las
siguientes facultades:

I.  Vigilar el cumplimiento del presente reglamento en coordinacién con el Regidor o la
Regidora que tenga la comisién de servicios publicos y el pantedn municipal;

Il. Supervisar la prestacion de los servicios en el pante6n Municipal y otros que dependan del
Ayuntamiento, asi como los concesionados, igualmente, las criptas y columbarios que se
localicen en los templos religiosos;

Ill. Observar, analizar y en su caso, presentar para su aprobacion, las solicitudes relativas al
otorgamiento, modificacion o revocacion de las concesiones;

IV. Proponer acuerdos al Ayuntamiento para el mejor funcionamiento de los servicios publicos
en materia de panteones;

V. Intervenir, previa autorizacién de la secretaria de salud, en los trdmites de traslado.
Internacion, re inhumacion, depdsito, incineracién y exhumacién prematura de cadaveres,
restos humanos aridos o cremados;

VI. Proveer a la Jefatura de Panteones del material necesario para realizar las inhumaciones y
exhumaciones, cuidando en todo momento que el personal cuente con las medidas de
seguridad que dicte la autoridad sanitaria;

VII.  Implementar programas para la recuperacién de espacios y con ello seguir prestando el
servicio de inhumaciones;

VIII. Proponer proyectos y/o medidas que mejoren la prestacién del servicio publico de
panteones;

IX. Contar con el censo de las tumbas que se encuentran en el panteén municipal y los datos
de cada una, el cual debera estar ser actualizado, asi como del columbario municipal y la
fosa comun;

X. Expedir 6rdenes de pago, derivados por la prestacion de los servicios de panteones,
conforme a lo dispuesto por el Cédigo Financiero del Estado de México vigente;

Xl. Atender las quejas que se presenten con relacién a la prestacion del servicio publico en
panteones; y

Xll.  Las demas que sefalen otros ordenamientos de la materia.

Articulo 6.- La administracion del pante6n municipal y la supervisién de los concesionados
corresponden a la Direccion de Servicios Publicos a través de la Jefatura de panteones, por lo
que seran responsable de supervisar y mantener en buen funcionamiento las instalaciones del
pantedn municipal, pasillos de unidades, edificios, columbarios, area de jardines, area de uso
comun y areas restringidas al publico.

Articulo 7.- La jefatura de Panteones tiene los siguientes horarios:

l. Para tramites de Inhumacion y exhumacion en oficina serd de las 9 a 17:00 horas de
lunes a viernes y sabado de 9 a 13 horas

. Para la practica de las inhumaciones, estaran permitidas en un horario de las 8:00 am
a17:00 p.m.
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Il. Para la ejecucion de las exhumaciones, preferentemente se realizar4 en un horario de
las 9:00 am a 12:00 horas del dia.

Para el caso de vacaciones y dias inhabiles, siempre existira personal de guardia que preste el
servicio, asimismo se coordinara con la oficialia del Registro Civil que se encuentre en turno.

Dichos horarios deberan ser respetados, a efecto de atender las medidas de seguridad
sanitarias; sin embargo y por la necesidad del servicio el Ayuntamiento podra modificar los
horarios, por ser este un servicio primario, modificacién que se hara saber al publico en general.

Articulo 8.- La Direccién de Servicios Publicos, a través del departamento de Panteones,
llevara un libro de registro, asi como un registro electrénico, para el control de los censos,
servicios y revalidacion de los derechos de uso de fosas del pante6n municipal.

Asi mismo llevara un control del columbario municipal y la fosa comun, este Ultimo en atencién
a los diversos requerimientos que realice la autoridad jurisdiccional y/o judicial, asi como en
relacién a la Desaparicion Forzada de personas, Desaparicion cometida por particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda en torno a la disposicién de cadaveres.

Articulo 9.- La Jefatura de panteones, recabara los informes que le rindan los encargados de
los panteones concesionados. En lo que se refiere al Pantedn Municipal, el Director de Servicios
Publicos designara al personal administrativo correspondiente en el Pante6n Municipal a efecto
de que fisicamente lleve un control en la recepcion de inhumaciones y/o exhumaciones; lo cual
debera coincidir con el registro fisico y electronico que se encuentre en la jefatura de Panteones,
a efecto de tener un padrén real de los servicios prestados.

Articulo 10.- No se permitira extraer de los panteones municipales objeto alguno contenido en
las edificaciones, las fosas, gavetas, cripta, nichos, o atatdes, salvo por mandato de autoridad
sanitaria, judicial o ministerial, o a solicitud expresa del titular y a falta de este de los deudos de
finado y previa autorizacién de la Direccion de Servicios Publicos.

Articulo 11.- La jefatura de la Unidad Departamental de Panteones tendra las siguientes
facultades y obligaciones.

l. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones del presente reglamento y las
medidas que dicte el Ayuntamiento a través del Director de Servicios Publicos;

. Mejorar, mantener, vigilar y controlar el funcionamiento del panteon;

. Actualizar de manera permanente los libros de registro siguientes:

A. De inhumaciones, en el que conste el nombre completo, sexo, nimero de partida de
acta de defuncion, causa de la muerte y datos que identifiquen el lugar donde fue sepultado el
cadaver;

B. De exhumaciones, en donde conste el nombre completo del cadaver exhumado, fecha
y hora de la exhumacion, causa de la misma, datos que identifiquen la fosa y destino de los
restos, asi como la autoridad que determine la exhumacion;

C. De cremaciones, en donde conste el nombre completo, y se cuente con los datos
requeridos por las autoridades competentes. (solo en caso de que se preste el servicio)
D. Del columbario Municipal, en que se anotaran el nombre de las personas a la que

pertenecen los restos, la fecha de exhumacion, inicio y vencimiento del plazo de depdsito en

su caso y el numero de la gaveta que ocupe.

IV. Llevar mesas de trabajo con el personal del pantedn con el objeto de establecer politicas
para mejorar el servicio;

V. Rendir el informe mensual, trimestral y anual de actividades al titular de la Direccién de
Servicios Publicos, o a quien este designe para recibirlas.

VI. Llevar el control de los empleados del servicio del pantedn, procurando cuidar el orden y

la disciplina indispensable. Asi como debera designar el nimero de empleados necesarios
6
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dentro del pantedn hasta que hayan sepultado todos los cadaveres que lleguen durante
las horas reglamentarias; con previa autorizacion del director de Servicios Publicos.

VII. Mantener vigilancia permanente y aplicar las medidas necesarias para la limpieza,
conservacion e higiene del panteén a su cargo;

VIII. Vigilar que el sistema de archivo empleado opere adecuadamente;

IX. Otorgar la informacién que se solicite siempre y cuando cumpla con la normatividad
existente en relacion con los cadaveres inhumados, exhumados, para cremar o traslado
de restos humanos aridos o depoésito de restos humanos cremados en el columbario
Municipal;

X. Verificar que haya suficientes fosas preparadas para su uso inmediato;

Xl. Vigilar que las construcciones de lapidas y cualquier obra sobre las fosas estén
debidamente autorizadas y se ejecuten conforme a la autorizaciéon correspondiente;

Xll. Registrar las inhumaciones, exhumaciones, ingresos, egresos, resguardo o cualquier otra
intervencion en el panteén respectivo de PFNI o PFINR, incluyendo como minimo los
rubros que se dispone en el capitulo V del presente reglamento

XIll.  Actualizar, administrar, organizar y garantizar la conservacion del libro de Registros para

personas fallecidas No identificadas y Personas fallecidas Identificadas no reclamadas;

XIV. Garantizar el adecuado resguardo de los registros a que se refiere el capitulo 1V del

presente reglamento, asi como dar aviso al Ministerio Publico sobre su sustraccion, destruccion,

dafio y uso indebido;

XV. Dar aviso a la Comision Estatal de Busqueda de personas sobre el ingreso o egreso de

una PFNI o PFINR en el pantedn respectivo, en los términos de la Ley Estatal en materia de

desapariciones;

XVI. Verificar que en cualquier disposicion de PFNI o PFINR se cumplan con los requisitos

legales correspondientes;

XVII. Dar aviso inmediato al Ministerio Publico sobre inhumaciones, exhumaciones, ingresos,

egresos o cualquier otra intervencion posiblemente ilegal de PFNI o PFINR en el panteén

respectivo;

XVIIIl. Garantizar que las fosas individualizadas y lugares de resguardo de las PFNI o PFINR

sean ubicables a través de su adecuado registro, distribucion, marcacion y conservacion;

XIX. Garantizar que las personas que laboran en los panteones respectivos cuenten con

capacitacion adecuada sobre la gestion de PFNI'y PFINR;

XVI. Colocar letreros visibles en los que se informe a los visitantes las restricciones a que deban
sujetarse durante su visita;

XX. Las demas que les sean asignadas por la ley y sus superiores jerarquicos.
XXI. Dar aviso al Director de Servicios Publicos sobre cualquier anomalia o situacion
derivada de la prestacion del servicio

XXIIl. Sefalar a los demas empleados las labores que deberan ejecutar y supervisar su
correcto Cumplimiento.

XXIIl. Cerciorarse y dar fe que acudieron a Registro Civil por la orden de inhumacién del
cadaver respectivo.

XXIV. Asegurarse de que exista espacio disponible para fosas.

XXV. Las demas que les asignen este reglamento y otras disposiciones aplicables.

Articulo 11.- El personal del Departamento de Panteones debera:

|.- Desempefiar las labores que les encomiende el Administrador de la comisién y presentarse
diariamente en el pantedn a las horas reglamentarias.

II.- Cuidar y responder de las herramientas que estuvieran a su cargo.

Ill.- No abandonar su trabajo ni poner persona que los sustituya, sin el correspondiente permiso
del Administrador.

IV.- No realizar actividades particulares dentro de su horario de trabajo; y
V.- Las demas que sefiale este Reglamento y otras Disposiciones aplicables.
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VI.- Tanto el Administrador de la comision como sus subalternos tendran cuidado de que se
conserve en el cementerio el orden mas completo y podran solicitar el auxilio de las Autoridades
correspondientes cuando alguna persona altere el orden de cualquier manera.

CAPITULO Il
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

Articulo 12.- El servicio publico municipal de panteones que presta el Ayuntamiento
comprende:

I. Inhumaciones; y

[I. Exhumaciones.

Articulo 13.- La inhumacién o incineracion de cadaveres soOlo podra realizarse con la
autorizacion del oficial del Registro Civil que corresponda, quien exigira la presentacion del
certificado de defuncién. Los cadaveres deberan inhumarse, incinerarse o embalsamarse
dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la muerte, salvo autorizacion especifica de la
autoridad sanitaria competente o por disposicién del Ministerio Publico, o de la autoridad
judicial. La inhumacién o incineracién de cadaveres sélo podra realizarse en lugares permitidos
por las autoridades sanitarias competentes.

ARTICULO 14.- Queda prohibido ocultar, desechar, incinerar, sepultar, inhumar, desintegrar o
destruir, total o parcialmente, restos de un ser humano o el cadaver de una persona, con el fin
de ocultar la comision de un delito, por ello se deberan de seguir los protocolos que establecen
las diversas disposiciones de la materia, por lo que en caso de que las autoridades municipales
tengan conocimiento de alguna situacién al respecto lo hardn saber a la brevedad posible a la
autoridad competente.

Articulo 15.- La inhumacién de cadaveres de personas adultas, infantes, nonatos, nacidos
muertos y restos humanos, se efectuara preferentemente en la seccién del pantedn destinada
para ello, previa autorizacién del Titular de la Jefatura de Panteones, reunidos los requisitos
sefalados por la legislacion sanitaria vigente o bien por la autoridad en los casos de su
competencia.

Articulo 16.- Los deudos, o los representantes de las funerarias que presten el servicio de
inhumacion, deberan exhibir ante el encargado del pantedn:

I. Certificado o Acta de Defuncion;

Il. INE del deudo o gestor, para el caso de ser gestor, debera de presentar el Contrato de
Prestacion de servicios donde se le faculta para dicho tramite;

Il. INE del finado;

IV.- Orden de Traslado (si fallecio fuera del municipio);

V.- Liberacion del Cuerpo de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México (si existe
carpeta de investigacion); y

VI.- Comprobante de pago ante la tesoreria municipal

Articulo 17.- La jefatura de Panteones debera recopilar la documentacion a que se refiere el
articulo anterior del presente reglamento, ademas deberan rendir mensualmente al Director de
Servicios Publicos de las inhumaciones realizadas, mismo que contendra los siguientes datos.

8
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I. Nombre del fallecido;

Il. Causa de muerte;

I1l.NUmero del acta o boleta del certificado de defuncién o del certificado médico de defuncidn;

V. Lugar, fecha y hora de deceso, fecha y hora de inhumacion; y V. Datos de la fosa
asignada.

Articulo 18.- En el caso de las inhumaciones menores, se observara, en lo conducente, lo
dispuesto para cadaveres, debiéndose asentar constancia sobre el hospital o profesionista que
haya practicado la operacion de la que resultaren los restos humanos, extremidades y/o tejidos
gue haya llevado a cabo la incineracion de ellos.

Articulo 19.- En los panteones, las fosas seran horizontal y subterrdneas preferentemente con
gavetas de ladrillo, concreto o cualquier otro material similar.

Articulo 20.- Las tumbas podran ser individuales o colectivas, segun sean para el depésito de
uno o mas cadaveres, esto dependera de los términos en que se otorgd, solo se manejaran
colectivas cuando se practiquen inhumaciones de familiares que ya se encuentran ocupando
una tumba.

Articulo 21.- Las tumbas individuales tendran una profundidad minima de 1.50 metros y una
superficie de 2.50 metros de largo por 1.20 de ancho, sus paredes deberan estar entabicadas
y el ataud protegido con las losas colocadas entre este y la tierra que lo cubra.

Articulo 22.- Las tumbas solamente, podran ser adquiridas por temporalidad, en un lapso no
mayor ni menor de siete afios, cubriendo el pago de derechos que para tal efecto establezca el
Cddigo Financiero del Estado de México y la autoridad Municipal; sin opcién de refrendos,
vencida la temporalidad, la autoridad municipal podré disponer de la tumba, esto debido a la
necesidad de espacios; transcurrido este lapso de tiempo se procedera a la exhumacion.

Articulo 23.- La prestacion del servicio de inhumacion se autorizara una vez que se cumplan
con los requisitos, por lo que no se autorizara la adquisicion de mas de una tumba individual o
colectiva, por una misma persona, ya que la prestacion corresponde a un servicio publico de
primera necesidad, en donde no se podra adquirir lotes, fosas o espacios previos al deceso; en
el entendido que no esta permitida las perpetuidades en el Pante6n Municipal de Valle de
Chalco Solidaridad.

Articulo 24.- En caso de epidemias, pandemias o0 emergencia sanitaria, se seguiran los
protocolos emitidos por las autoridades federales y estatales en el manejo de cadaveres para
su inhumacién, garantizando las medidas higiénico-sanitarias y de sana distancia, con la menos
gente posible y manteniendo el ataid cerrado; observacion y recomendacion que se hara a los
deudos o familiares al momento de emitir la orden de exhumacion en atencion a la causa de
muerte sefalada

DE LA SUSPENSION DEL SERVICIO DE PANTEONES

Articulo 24 BIS. - En los panteones municipales, solo se podra suspender la prestacion de
algun servicio publico por cualquiera de las siguientes causas:

l. Por disposicién expresa de las autoridades competentes en materia de salud;
Il. Por orden o mandato judicial;
1. Por falta de fosas disponibles;

V. Por causa de fuerza mayor;
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V. Por afectacion parcial o total al predio en el que se encuentre un panteoén; y

VI. Por disposicion expresa de la autoridad municipal competente en los casos en que
existan violaciones graves al presente reglamento.

VII. Por desabasto en caso de contingencia sanitaria, bajo criterio de la direccién de
servicios publicos y autoridad competente

SECCION PRIMERA
DEL TRASLADO DE CADAVERES Y RESTOS HUMANOS

Articulo 25.- La Jefatura de panteones podra conceder permisos para trasladar cadaveres,
restos humanos o restos humanos aridos, de un pantedn a otro, siempre que se cumplan los
requisitos siguientes:

I. Que se exhiba el permiso de la autoridad sanitaria para el traslado;

Il. Que la exhumacion se realice en la forma prevista en este reglamento;

I11.Que el traslado se realice en vehiculos autorizados para el servicio funerario o similares,
mismos que correran por cuenta del familiar; y

V. Que se presente constancia de que se re inhumara en el panteén al que ha de ser
trasladado y que la fosa para re inhumacioén esté preparada.

Articulo 26.- Los traslados de cadaveres o restos, dentro y fuera de este municipio se sujetaran
a lo establecido por la ley en la materia.

SECCION SEGUNDA
DE LA EXHUMACION

Articulo 27.- Los restos humanos que cumplan con la temporalidad de los 7 afios en el pantedn
Municipal, seran exhumados previa notificacion o aviso que se realice a los deudos, una vez
que los interesados acudan en su caso pagaran los derechos de dicho procedimiento, a quienes
se les entregaran los restos aridos para ser re inhumados si asi lo desean en otro pantedn,
previo cumplimiento de los requisitos correspondientes o en su caso para la incineracion que
corresponda.

Articulo 28.- Cuando se constate que la tumbas hubieren estado abandonadas por 8 afios
contados a partir de la fecha de inhumacién o en su caso no acuda el deudo una vez cumplido
la temporalidad sefialada en el articulo anterior se podra disponer de dicho espacio a través del
siguiente procedimiento:

|. Deberan notificar por escrito al titular del derecho de uso sobre la tumba o nicho de que se
trate, a efecto de que comparezca ante la administraciéon del panteén correspondiente para que,
una vez enterado del caso, manifieste lo que a sus intereses convenga:

A. Cuando una persona que deba ser notificada no se encontrase en su domicilio por
ausencia temporal, se le dejara el citatorio con cualquier persona que en él se encuentre, o con
el vecino, haciendo constar en la razén que al efecto deberd, de registrarse, el nombre de la
persona con quien se deja el citatorio.

B. El dia y hora sefialada se presentara el notificador, asistido por dos testigos y practicara
la diligencia correspondiente con el interesado a falta de este con quien se encuentre ahi; o en
su defecto, con un vecino.
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C. En el caso de que la persona que deba ser notificada ya no viva en este domicilio se
ignore su paradero, se levantara la razon con quien ahi resida o con uno de los vecinos,
anotandose esta circunstancia y el nombre del residente o el nombre y domicilio del vecino.

. En caso de que no se pueda localizar a familiares de los finados, se notificara mediante
la Gaceta del Gobierno del estado de México;

Il. Si transcurridos treinta dias desde la fecha en que se efectud la notificacion por
cualquiera de los medios sefialados, no se presentare persona alguna para reclamar para si o
hacer patente la existencia de la titularidad del derecho, la jefatura de panteones, tramitara ante
la autoridad competente la exhumacion y retiro de los restos, registrando el cambio con la
colocacion final, exacta de los restos, la administracion del pantedn llevara un registro especial
de las exhumaciones, o depésitos de los restos humanos abandonados;

V. Pudiendo en su caso el Ayuntamiento sin responsabilidad depositar los restos aridos en
la fosa comUn o0 en su caso si se cuenta con los recursos suficientes ordenar su cremacion y
depositar los mismos en el columbario Municipal, con el Unico objeto de liberar espacios.

V. Cuando se pudiere probar la existencia del titular del derecho de uso sobre la tumba o
nicho, se procedera a la exhumacion en términos del articulo 27 del presente reglamento.

Articulo 29.- Para efectos del articulo 27, si es deseo del deudo podra depositar las cenizas en
los nichos que se encuentran destinadas para ello en el columbario Municipal previo pago de
derechos, precisando que la cremacién se realizara en las funerarias particulares autorizadas
y por cuenta de los interesados.

Para el depdsito de las cenizas, serd necesario que el recipiente preferiblemente sea de metal
inoxidable y herméticamente sellados o bien de madera o plastico debidamente cerrados.

Articulo 30.- La cremacion de cadaveres, restos humanos o restos aridos se efectuara una
vez que se hayan cumplido las formalidades que, para el caso, establezca la Jefatura de y
previa autorizacion de la autoridad sanitaria.

Articulo 31.- No podran ser adquiridos a perpetuidad tumbas, solamente se otorgara por hasta
7 afios, atendiendo a lo dispuesto en el Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno vigente,
asi como en el reglamento de la Ley General de Salud en materia de control sanitario de la
Disposicion de érganos, tejidos y cadaveres de seres humanos.

Articulo 32.- La cremacion de cadaveres, restos humanos o restos aridos, podra ser solicitada
por custodio debidamente autorizado en el caso de que el cadaver o los restos pertenezcan a
un extranjero y no hubiera custodio, la cremacion podra ser solicitada por la embajada
correspondiente.

Articulo 33.- El edificio en donde se instale un horno crematorio debera contar con un anfiteatro
para preparacion de cadaveres, observandose las disposiciones sanitarias conducentes.

Articulo 34.- El columbario Municipal tendra en su interior nichos individuales en los que se
depositaran los restos humanos aridos cremados en recipientes cerrados con anotaciones del
nombre de la persona a la que pertenecieron, fechas de inhumacion y exhumacion, datos de
identificacion de la tumba de origen y cualquier otro que sirva para individualizarlo, la estadia
serd permanente, sin necesidad de refrendar por el servicio.

Articulo 35.- Podran efectuar exhumaciones prematuras por orden de la autoridad judicial o
del ministerio publico en cualquier tiempo, con la aprobacion de la autoridad sanitaria mediante
el cumplimiento de los siguientes requisitos sanitarios:

I. Solo estaran presentes las personas que tengan que verificarla;
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Il.Se abrira la fosa impregnando el lugar de una emulsién de creolina y fenol, o hidroclorato de
calcio o sales cuaternarias de amonio y desodorantes apropiados;

. Descubierta la béveda se perforard dos orificios, uno en cada extremo, inyectando en

uno cloro naciente para que escapé el gas por el otro, procedimiento después de la apertura de

la misma;

. Por el ataud se hara circular cloro naciente, del mismo modo para abrir la fosa;

Quienes deberan asistir estaran provistos del equipo especial de proteccion;

Articulo 36.- La autoridad municipal podra ordenar la exhumacion o traslado de cadaveres o
restos de ellos a cierta zona o area del pantedn, para efecto de liberar espacios para la
consecucion de la prestacion del servicio.

CAPITULO IV
DE LA FOSA COMUN

Articulo. 37. La fosa comun es aquella donde se inhuma cadaveres o restos humanos que por
diversas razones no tienen sepultura propia, es decir se desconoce la identidad del cadaver o
a pesar de contar con identificacion este no es reclamado por persona alguna.

Las inhumaciones en dichos espacios de la fosa comun obligan al cumplimiento previo de los
requisitos que establezcan las autoridades sanitarias, judiciales, ministeriales y de los registros
civiles competentes.

Articulo 38. El servidor publico responsable del depdésito de los cadaveres y restos humanos
de personas desconocidas, cumplira con lo dispuesto en el Reglamento de Salud del Estado
de México, para el derecho de proteccion de la salud, realizara sus actividades utilizando el
material necesario mascatrilla, lentes de proteccién, guantes y bata desechable.

Articulo 39. Seran depositados en el espacio destinado para la fosa coman de forma individual,
los cadaveres y restos aridos humanos de las personas desconocidas, que envien la
Procuraduria General de la Republica, la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, o
alguna autoridad competente y que se encuentren sujetos a investigacion, relacionados con
alguna averiguacion previa, carpeta de investigacion, causa, o cualquier otra circunstancia
legal;

También aquellos cuya temporalidad haya fenecido y se hayan cumplido cabalmente el
procedimiento legal de notificacion contemplado en el Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México y del Reglamento de Panteones en el Municipio de Valle
de Chalco Solidaridad en su articulo 28, sin que el titular de la fosa o familiar haya acudido a la
Direccion de Servicios Publicos o la administracion del Pante6n Municipal a reclamar los restos
aridos del finado.

Articulo 40. Los restos humanos depositados en la fosa comuan, deberan quedar debidamente
identificados, respecto de su identidad en caso de contar con ella, procedencia, ubicacion
anterior y ubicacion final, hecho que servira para el caso de que de manera ulterior llegasen a
ser reclamados o solicitados por las autoridades competentes, llegasen a ser identificados y en
Su caso a ser solicitados por alguna persona que acredite de manera fehaciente su parentesco.

Articulo 41.- Corresponde a la Jefatura de Panteones tratandose de la fosa comun:
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I.- Llevar un estricto control documental y de orden de la fosa comun, mediante la numeracién
progresiva de la unidad, lado y gaveta correspondientes donde se depositen los restos
humanos; y

.- Llevar al dia el registro de todos los movimientos permanentes que se den en la fosa comun
e informar al director del area para su conocimiento.

SECCION UNICA

DE LAS PERSONAS FALLECIDAS NO IDENTIFICADAS (PFNI) Y PERSONAS
FALLECIDAS NO RECLAMADAS (PFNR)

Articulo 42.- Los cadaveres de las personas fallecidas no identificadas y personas fallecidas
no reclamadas podran ser inhumadas o resguardadas en el pante6n municipal, cumpliendo con
las disposiciones sanitarias correspondientes y con la autorizacion de las autoridades
competentes.

Esta prohibido cremar, destruir o desintegrar los cadaveres o restos de personas cuya
identidad se desconozca o no hayan sido reclamadas. Tampoco puede disponerse de sus
pertenecias.

Las instituciones educativas y de investigacién solo podran utilizar cadaveres respecto de lo
gue tengan el consentimiento, ante mortem de la persona fallecida o de sus familiares después
de su muerte.

Articulo 43.- El pantedn Municipal destinara la fosa comin como area especifica para la
inhumacion de los cuerpos de PFNI y PFINR, la cual se debera llevar a cabo en fosas
individualizadas, la distribucién sera ordenada, de tal manera que cada fosa pueda contar con
un cédigo de ubicacién exacta integrado por la nomenclatura que se determine. Dicho cédigo
concluira por lo menos el lote, la fila y la seccién en que se encuentra la fosa individual.

Articulo 44.- Cada fosa individualizada debe estar debidamente marcada con los siguientes
datos:

I. Referencia del tipo de persona inhumada, con las siglas PFNI en el caso de una
Persona fallecida no Identificada; y con la abreviatura PFINR, en el caso de Persona

Fallecida identificada pero no reclamada;

Il. Numero de averiguacion previa o carpeta de Identificacion;

Ill.Fecha de inhumacioén con el dia, el mes y el afio separados por un punto;

V. Cadigo de la ubicacion segun la distribucion que se defina con base en lo dispuesto por
el articulo anterior;

V. Nombre completo, en el caso de una PFINR.

El administrador del pantedn se asegurara que el personal de panteén mantenga legible la
marcacion de las fosas individualizadas

En el caso de las fosas individualizadas y lugares de resguardo de PFNI y PFINR, el
ayuntamiento se hara cargo de su mantenimiento.

Articulo 45.- Para el caso de contar con gavetas y nichos, se podra destinar espacios
especiales individualizados para el resguardo de cadaveres de PFNI y PFINR el cual debera
de ser marcado con los datos a que se refiere el articulo anterior.

13

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS



Articulo 46.- Cada ingreso, resguardo, inhumacion, exhumacién o cualquier otra intervencién
de cadaveres de PFNI y PFINR debe de ser debidamente registrado por la Jefatura de la Unidad
Departamental de Panteones, para ello tendra a su cargo el Libro de registro para Personas
Fallecidas No identificadas y Personas Fallecidas Identificadas No reclamadas en el que debera
registra por lo menos los siguientes datos:

I. Referencia del caso:
a) Numero Interno;
b) Numero de Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion; y
c) Numero de Expediente de los servicios forenses correspondientes

Il. En el caso de ingreso, agregar:
a) Numero de orden de inhumacion;
b) Nombre y adscripciéon del Agente del Ministerio Publico;
c) Fecha de Inhumacion;
d) Nombre de la persona que recibe el cadaver y registra los datos;
e) Nombre e institucién de la persona que entrega el cadaver;
f) Tipo de embalaje;
g) Sexo de la PFNI o PFINR;
h) Tipo de inhumacioén individualizada;
I) Cadigo de ubicacién exacta y profundidad del lugar de inhumacién o resguardo.

Ill. En el caso de egreso, agregar:
a) Fecha de egreso
b) Nombre de la persona que realiza el registro;
c) Numero de orden de exhumacion;
d) Nombre y cargo de la persona que solicita la exhumacion;
e) Nombre e Institucion de la persona que realiza a exhumacion;
f) Nombre e institucién de la persona que entrega el cadaver;
g) Nombre e instituciéon de la persona que recibe el cadaver.

IV. Otras intervenciones, agregar:
a) Fecha;
b) Nombre de la persona que realiza el registro
c) Descripcion de la intervencion;
d) Descripcién de la intervencion;
e) Nombre e institucién de las personas que autoriza la intervencion;
f) Nombre e institucién de las personas que participan en la intervencion;
g) Nuevo cédigo de ubicacién, si se trata de una reubicacion;
h) Observaciones

Todos los libros deberan de contener un soporte electrénico en términos de ley, asimismo los
libros no deberan contener tachaduras o enmendaduras, por lo que los datos seran escritos con
letra legible y con el espacio suficiente para registrar los datos que se mencionan en lineas
anteriores.

Articulo 47.- Ademas del archivo de registro que realice la Jefatura de panteones, el personal
del pantedn contara con un registro propio sobre las inhumaciones, exhumaciones y otras
intervenciones de PFNI y PFINR. Registrara por lo menos la siguiente informacion:

|. Referencias del caso;
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a) Numero Interno del Pantedn

b) Numero de Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion
¢) Numero de Orden u oficio de la Intervencion

d) Numero de Expediente del servicio forense

[l.- Datos sobre la intervencion:

a) fecha y hora de intervencion;

b) Datos de la autoridad que ordena la intervencion;

c) Nombre e Institucién de las personas que llevan a cabo la intervencion;
d) Tipo de Intervencion;

e) Descripcion de la intervencion;

f) Cddigo de ubicacion exacta;

g) Referencia para localizacion;

h) Nombre y cargo de la persona que realizo el registro;

I) observaciones.

Los registros antes mencionados se enviaran a la Jefatura de la Unidad Departamental de
Panteones mensualmente para que se garantice el resguardo y conservacion.

Articulo 48.- Los archivos generados en el cumplimiento de estas disposiciones estan sujetas
a la normativa en materia de archivos, acceso a la informacion y proteccion de datos
personales.

Se debera de cumplir con los lineamientos emitidos en el marco de la Ley General en Materia
de Desapariciones y la Ley Estatal en materia de Desapariciones, para la actualizaciéon de los
Registros contemplados en dichas leyes.

Se garantizard el acceso a la informacion de la Comisién Nacional de Blsqueda y a la Comision
Estatal de Busqueda. El jefe de la Unidad Departamental de panteones dara aviso a la Comision
Estatal de Busqueda sobre el ingreso o egreso de una PFNI o PFINR, en los términos de la Ley
Estatal en materia de desapariciones.

El personal para prestar el servicio publico de panteones, tiene estrictamente prohibido solicitar
o aceptar de los usuarios y publico en general, cualquier dadiva, gratificacion o remuneracion.

Articulo 49.- La persona administradora de panteones y el personal de los panteones
verificaran que se cumpla con las disposiciones sanitarias correspondientes y con la
autorizacion de las autoridades competentes al momento de cada ingreso, egreso, inhumacion,
exhumacion o cualquier intervencion de PNFNI o PFINR. Cualquier irregularidad al respecto
deberé de ser notificado al Ministerio Publico correspondiente.

Articulo 50.- Las disposiciones del presente capitulo seran ejecutas de igual manera por los
concesionarios, asi como todo lo relativo a la gestion de cadaveres de PFNI y PFINR,
establecido en el presente reglamento y otras disposiciones.

Al interior de los panteones municipales, todo servidor publico autorizado para la prestacion del
servicio municipal de panteones debera, en todo momento, portar una identificacion oficial
expendida por la Direccién de Administracién del municipio de Valle de Chalco que lo acredite
como tal

CAPITULO V

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS DEUDOS Y VISITANTES
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Articulo 51.- Los deudos tienen derecho a que se les preste el servicio publico del pantedn,
una vez que se cumpla con los requisitos sefialados en el presente reglamento asi como previo
pago de Derechos, siempre y cuando se compruebe que el cadaver sea originario o vecino del
Municipio de Valle de Chalco en términos del Bando Municipal Vigente; solo se autorizara la
inhumacion de cadaveres que no tengan la calidad mencionada por orden de alguna autoridad
judicial y/o en los casos que determine el ejecutivo municipal.

Articulo 52.- Los visitantes deberan observar lo siguiente:

I. Se permitiran las visitas todos los dias del afio de las 8:00 a las 18:00 horas no pudiendo
permanecer ninguna persona ajena al Pantedn Municipal después de dicha hora;

Il. Los visitantes deberan guardar decoro y respeto, teniendo facultades los empleados y
trabajadores para llamar la atencion amablemente a la persona que no lo guarde; en caso
de reincidencia avisaran al encargado, para que, si lo estima pertinente, solicite al personal
de la Direccion de Seguridad Publica, remita al infractor a la autoridad competente;

I1l. Dentro del cementerio queda estrictamente prohibido ingerir bebidas alcohélicas o alimentos
a la intemperie y tirar basura;

IV.Se prohibe el trafico de bicicletas o motocicletas en &reas verdes, pasillos o andadores;

V. Se prohibe el acceso a vendedores ambulantes

VI.Se prohibe el acceso de animales, a menos que sirvan de guias para sus duefios

VII.  Guardar decoro y respeto en la celebracion del dia de muertos como una celebracion
popular mexicana para honrar a los difuntos, que celebra la memoria y la presencia de los
cadaveres de personas inhumadas en el Pante6n Municipal.

VIIl.  Deberan abstenerse de causar algun dafio o acto de vandalismo a las tumbas

IX. Las demas que sefalen otros ordenamientos

Articulo 53.- Los deudos son responsables de:

I.  Cumplir con las disposiciones sanitarias correspondientes;

Il. Abstenerse de colocar epitafios contrarios a la moral o a las buenas costumbres;

I1l. Abstenerse de colocar monumentos, adornos o adoratorios no autorizados por la Jefatura
de Panteones;

IV. Limpiar y conservar en buen estado la tumba o nicho;

V. Abstenerse de ensuciar y dafar el panteon;

VI. Solicitar a la Jefatura de Panteones las autorizaciones correspondientes para la realizacion
de construcciones;

VII.- Retirar de inmediato los escombros que se generen por construccion y solicitar el permiso
correspondiente a la Jefatura de Panteones;

VIIl. No extraer objeto alguno del cementerio sin la previa autorizacion

IX.- Evitar conductas contra la moral y las buenas costumbres al interior del Pantedén Municipal;
y

X.- Colocar un rotulo en el que conste nombre del cadaver inhumado y la fecha de inhumacion

ARTICULO 54.- Siempre que sobre escombro o cualquier otro material después de cualquier
trabajo realizado dentro del pantedn, su retiro serd por cuenta de los interesados. En caso
contrario se sancionara en base al Bando Municipal.

Si el deudo, particular o familiares realizaren trabajos diversos de construccion a los
autorizados, la Direccion de servicios Publicos previo procedimiento podr4 ordenar su
demolicién a cuenta de los ya mencionados.

Articulo 55.- Los servidores publicos que presten sus servicios en las instalaciones del Pantedn
Municipal, deberan portar su gafete o identificacion de servidor publico, guardando en todo
momento el debido respeto a los titulares y visitantes del Pantedn Municipal, salvaguardando
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el orden dentro de dichas instalaciones, siendo que en caso de alteracion del orden se dara
vista al jefe del Pante6n para que se tomen las medidas necesarias para salvaguardar dicho
orden.

Solo por mandato judicial de la autoridad competente y previa autorizacién de la Direccién de
Servicios Publicos se permitira extraer de los panteones municipales objetos contenidos en las
fosas o ataldes. En caso de que se sorprenda alguna persona extrayendo cualquier objeto sin
contar con la debida autorizacion, serd puesto a disposicion de la autoridad competente.

Articulo 56.- Los deudos también pueden acceder al uso del columbario Municipal, en los
términos del presente reglamento. En los términos del presente reglamento, refiriéndose al uso
en tiempo y forma vigente y disponible, transcurrida la temporalidad de 7 afos.

CAPITULO VI
DE LA CONCESION DEL SERVICIO

Articulo 57.- ElI Ayuntamiento, podrd concesionar a particulares el servicio publico de
panteones, debiendo los concesionarios sujetarse a las disposiciones relativas a este
reglamento, asi como las que establezcan las leyes estatales.

Articulo 58.- Las concesiones que en su cargo otorgue el Ayuntamiento para la prestacion del
servicio publico de panteones se otorgaran durante el plazo vigente de la administracion en
turno, prorrogables a juicio mismo del Ayuntamiento.

Articulo 59.- La solicitud presentada por los interesados seré dirigida al Ayuntamiento con copia
a la Direccién de Servicios Publicos debiendo acompafiar los siguientes documentos.

I. Documento que acredite la personalidad con que comparece el solicitante, esto es, si es
persona fisica, el acta de nacimiento del interesado; en caso de ser persona Moral, el
testimonio de la escritura constitutiva de la sociedad creada para esos efectos y el poder
notarial donde conste dicha facultad,;

Il. Los documentos que acrediten el derecho de propiedad sobre el predio que se destinara a
la prestacién del servicio y el certificado de vigencia de la inscripcidn en el registro publico
de la propiedad y el comercio;

I1l. El proyecto arquitecténico y de construccién que debera de cumplir con los requisitos en
materia de Desarrollo Urbano, Proteccion Civil, Medio Ambiente y Salubridad; asi como la
Memoria técnica del proyecto arquitectonico;

IV. Los planos en que se hara constar la superficie del terreno, distribucion de fosas, oficinas,
sanitarios, depositos de cadaveres, salas de velacion y de preparacién, osario, crematorio,
zonas verdes, avenidas y calles de acceso en panteones y la factibilidad de los servicios
de agua potable, drenaje, bardas, y alumbrado;

V. El estudio socioecondmico y la proporcién de la tarifa para el cobro de cada uno de los
servicios que se prestaran;

VI. El anteproyecto del reglamento interior del pantedn;

VII.El comprobante de pago de los impuestos y derechos que causen los tramites, estudio y
dictdmenes que se requiera;

VIIl. El anteproyecto del contrato para transmision de los derechos de uso sobre fosas,
gavetas, criptas, o nichos del panteodn, y de los servicios que se pretendan prestar.

Articulo 60.- La solicitud, documentos, planos y demas constancias seran turnados a la
Direccion de Servicios Publicos, para su estudio y analisis correspondiente, quienes se
solicitaran la colaboracion de las dependencias que crean convenientes.
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Articulo 61.- Con base a los analisis dictados, la Direccidn de Servicios publicos presentara al
Ayuntamiento la propuesta, quien en su caso concederd o negara con las modalidades y
condiciones que estime conveniente la concesion solicitada.

Articulo 62.- Cuando la concesion exceda por el término de la administracion que pretenda
concederlo o se afecten bienes inmuebles municipales, debera solicitar autorizacion a la
legislatura local para poder conceder el mismo.

Articulo 63.- EI Ayuntamiento, sefialard las bases de la concesion para la prestacion del
servicio publico de panteones, por lo que podra en todo momento nombrar un interventor a
quien la concesionaria debera proporcionar todo tipo de informacion para el debido
cumplimiento de sus funciones, y garantizar la calidad del servicio.

Articulo 64.- El servicio publico concesionado de panteones no podra entrar en funcionamiento
antes de que sean supervisadas y aprobadas las instalaciones, que conforme a las
autorizaciones relativas hubieren de constituirse o adaptarse en incumplimiento de esta
disposicién sera causa de revocacion de la concesion.

Articulo 65.- Todo tipo de publicidad destinada a promover, entre el pablico la contratacion del
servicio publico concesionado de panteones, debera ser aprobada por la autoridad municipal
quien vigilard que el sistema de ofertas, precios y demas elementos, correspondan a la
aprobacién que se otorgue.

Articulo 66.- Los concesionarios de servicios publicos de panteones llevaran en el libro que
para el efecto les autorice la autoridad municipal, un registro de las inhumaciones,
exhumaciones, re inhumaciones y demas servicios que presten, el cual les podréa ser requerido
en cualquier momento por la jefatura de panteones, apegandose al presente reglamento

Articulo 67.- La jefatura de panteones debera atender cualquier queja que se hiciera en contra
de los concesionarios, debiendo proceder de inmediato a su investigacién para que, Si se
comprueben los hechos denunciados, se apliquen las medidas conducentes a efecto de que se
corrijan las irregularidades y se mantenga la prestacion del servicio.

Articulo 68.- Los concesionarios del servicio publico de panteones deberan remitir, durante los
primeros cinco dias de cada mes, la jefatura de panteones, un informe de los servicios
prestados durante el mes inmediato anterior

Articulo 69.- El concesionario debera poner a disposicién del Ayuntamiento el 5% de las fosas
para inhumar personas fallecidas no identificadas y personas fallecidas identificadas no
reclamadas.

En caso de epidemias o desastres, la autoridad municipal podra disponer sin costo alguno, de
las fosas de los panteones concesionados.

Articulo 70.- Las concesiones se extinguirdn o revocaran conforme a las causales que se
establezcan en sus bases, asi como las que establece este reglamento.

Articulo 71.- Las concesiones terminan por la expiracion del plazo de su prorroga y de manera
anticipada sin responsabilidad para el ayuntamiento, previo procedimiento que establezca el
contrato de concesion cuando:

I. Que se preste el servicio de forma distinta a la establecida;
Il. Que no se incumplan las obligaciones derivadas de la concesion;
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I11.Que el concesionario carezca de los elementos técnicos y materiales para la prestacion del
servicio;

V. Que se deje de prestar con normalidad el servicio, salvo que sea por caso fortuito o
fuerza mayor,;

V. Que el concesionario infrinja normas del presente reglamento en detrimento grave del
servicio, a juicio de la autoridad municipal; y

VI. Que no se acaten las disposiciones fijadas por la autoridad sanitaria y el Ayuntamiento
y las leyes de la materia para la prestacion del servicio.

Articulo 72.- Terminado el plazo de la concesion o cancelada ésta, los bienes con que se preste
servicio, pasardan a ser propiedad municipal y quedaran bajo la administracién del
Ayuntamiento.

Articulo 73.- La autoridad municipal vigilara que el servicio publico concesionado de panteones
cumpla con las disposiciones contenidas en este reglamento y demas ordenamientos
aplicables, mediante, visitas de inspeccién a cargo del personal que se designe para el efecto.

Articulo 74.- Los inspectores, para practicar visitas, deberan estar provistos de 6rdenes
escritas por la jefatura de panteones, en las que se deberd precisar el lugar o zona que ha de
inspeccionarse, el objeto de la visita, el alcance que debe tener y las disposiciones legales que
la fundamenten.

Articulo 75.- Los inspectores, en el ejercicio de sus funciones, tendréan libre acceso a los
edificios, instalaciones y en general a todos los lugares a que hace referencia este reglamento,
los propietarios, responsables, encargados y ocupantes del lugar visitado, estaran obligados a
permitir el acceso y dar facilidades e informacion a los inspectores para el desarrollo de sus
labores.

Articulo 76.- En la diligencia de inspeccién se deberan observar las siguientes reglas;

l. Al inicio de la visita el inspector, debera identificarse y requerir al propietario,
responsable, encargado u ocupante del establecimiento, que proponga 2 testigos mismos que
deberan permanecer durante el desarrollo de la visita, lo que deberd anotarse en el acta
correspondiente. Ante la negativa o ausencia del visitado, lo designara la autoridad que
practique la inspeccién. Estas circunstancias, asi como el nombre, el domicilio y la firma de los
testigos, se haran constar en el acta.

. En el acta que se levante con motivo de la inspeccién, se asentaran las circunstancias,
las deficiencias o anomalias observadas.

Il. Al concluir la inspeccién, se dara oportunidad al propietario, responsable, encargado u
ocupante del establecimiento, de manifestar lo que a su derecho convenga, asentando su dicho
en el acta respectiva, y recabando su firma en el propio documento del que se le entregara una
copia.

V. La negativa a firmar el acta o recibir copia de la misma o de la orden de visita, se debera
hacer constar en el referido documento y no afectara la validez de la diligencia respectiva; y
V. El inspector comunicara al interesado, haciéndose constar en el acta, que cuenta con

tres dias habiles para presentar ante la autoridad municipal, las pruebas y alegatos que su
derecho correspondan.

Articulo 77.- Transcurrido el plazo a que se refiere la fraccion y del articulo anterior, la jefatura
de panteones calificara las actas, dentro de un término de tres dias habiles. Considerando la
gravedad de la infraccion. Si existe reincidencia, las circunstancias que hubieren concurrido, las
pruebas aportadas y los alegatos formulados en su caso, y dictara la resolucion que proceda
debidamente fundada y motivada, notificandola al interesado.
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Articulo 78.- Sila sancidn que deba imponerse es econdmica, se hara efectiva por la tesoreria
del Ayuntamiento, previa instruccion del Ayuntamiento, en caso de sanciones administrativas
se haré efectiva a través de la Direccion de Servicios Publicos.

Articulo 79.- ElI Ayuntamiento tendra en todo tiempo la facultad de imponer las medidas que
resulten necesarias para impedir la suspension o interrupcién total o parcial, del servicio
concesionado, pudiendo hacer cargo temporalmente de la prestacion del servicio cuando lo
juzgue necesario.

Articulo 80.- El panteén concesionado, deberan dar informes de sus operaciones o
movimientos, por lo menos cada tres meses al Director de Servicios Publicos, para actualizar
los datos estadisticos en el municipio.

Articulo 81.- Para que se autorice el establecimiento de panteones dentro del municipio, se
actuara conforme a lo establecido en la Ley Organica Municipal de Estado de México en su
articulo 131, asimismo se debera cumplir los siguientes requisitos:

I. La aprobacién del Ayuntamiento o el otorgamiento de la concesion respectiva;

Il. Planos de ubicacion, estructurales y arquitectdnicos;

I1l. Que reuna los requisitos de construccion solicitados por la Direccién de Desarrollo
Urbano y Obras Publicas; y

IV. Cumplir con los demas ordenamientos federales, estatales y municipales.

Articulo 82.- Los planos a que se refiere el articulo anterior deberan contener:

l. Localizacion del inmueble;
Il Vias de acceso;

Ill. Trazo de calles y andadores;

IV. Determinacion de las secciones de inhumacion con zonificacion y lotificacién de fosas, que
permitan la facil identificacién de las personas sepultadas;

V. Las areas de incineracion del osario, nicho de cenizas y velatorios y en su caso, la de
oficinas Administrativas y servicios sanitarios;

VI. Nomenclatura; y

VIIl.Especificaciones técnicas respecto a las construcciones, niveles y calidad de terreno.

CAPITULO ViII
DE LAS SANCIONES, INFRACCIONES Y RECURSOS

Articulo 83.- Las sanciones a los infractores de este Reglamento consistiran en:

I. Amonestacion. Constara por escrito y se aplicara preferentemente antes de otro tipo de
sanciones, salvo que sea evidente la necesidad de aplicar otra sancién por la gravedad de
la falta;

Il. Multa. La cual estaréa establecida en el ordenamiento legal aplicable y en caso de no existir
disposicién al respecto, se aplicara hasta por un maximo de 50 dias de salario minimo
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vigente, pero si el infractor es jornalero u obrero, la multa no excedera del salario de un dia;

y
[Il. Demolicion y retiro. Referente a las construcciones o instalaciones no autorizadas o que

se excedan de las medidas que le fueron autorizadas en el permiso correspondiente.
IV. Suspension temporal o cancelacién definitiva de la concesién

Articulo 84.- Para la imposicion de una sancion econdémica se atendera las siguientes bases:

l. A los concesionarios de los servicios publicos de panteones se les podra imponer una
multa de 50 a 500 veces el importe del salario minimo general para este municipio. Al momento
de la infraccién, tomando en consideracion la gravedad de la misma.

Las condiciones econdmicas del infractor y las demds circunstancias que sirvan de base para
individualizar las sanciones.

. A los demas infractores de este reglamento, exceptuando a los empleados del servicio
publico municipal de panteones.

Articulo 85.- Si con motivo de la infraccion se causare dafios 0 perjuicios al patrimonio
municipal, luego de precisar su importe, se requerira al infractor la reparacién del dafio.

Articulo 86.- Ademas de las infracciones que sefiala el bando Municipal se sancionara las
siguientes:

|.- La falta de limpieza de la tumba;

Il.- Ingerir bebidas alcohdlicas, enervantes o cualquier sustancia toxica al interior del Panteén
Municipal;

[Il.- Sustraer algun objeto del interior del Pante6n Municipal;

IV.- No retirar los escombros que con motivo de la construccion de lapida se haya autorizado;
V.- No depositar la basura en su lugar y/o propiciar el acumulamiento de la misma

VII.- Dafiar las tumbas aledafias y/o causar algun deterioro

IX.- Hacer mal uso del agua que se encuentra para la prestacion del servicio;

Articulo 87.- El recurso procede en contra de los acuerdos dictados por la autoridad municipal
con motivo de la aplicacion de este reglamento, el cual tiene por objeto confirmar, revocar o
modificar los actos administrativos que se reclamen.

Articulo 88.- Debe interponerse ante la autoridad administrativa competente o ante la propia
autoridad que emitié o ejecuto el acto impugnado dentro del plazo que quince dias habiles,
contados a partir del siguiente dia en que fue notificado el recurrente o al que haya tenido
conocimiento del acto administrativo, lo anterior en términos del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

CAPITULO ViII
DE LA CONSERVACION Y EL CUIDADO DE LOS PANTEONES MUNICIPALES

Articulo 89.- No se permitira extraer del pantedn ninglin objeto perteneciente a los sepulcros,
sin el permiso expreso por el Administrador correspondiente.

Articulo 90.- Queda estrictamente prohibido a los empleados del pante6n cobrar cantidad
alguna en provecho particular, ya que el pago por mantenimiento del pantedn se realizara
directamente en la Tesoreria Municipal.
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Articulo 91.- No se permitiran construcciones de fosas, criptas, sepulcros y adornos de todo
tipo, asi como las plantas que sirvan de ornato a las tumbas de los particulares, en cuanto no
cumplan con las disposiciones aplicables. Salvo criterios de la Direccion de Servicios Publicos

Articulo 92.- Los precios unitarios de las obras seran determinadas por el cédigo financiero del
estado de México vigente y se fijaran en los panteones en un lugar visible para conocimiento
de los interesados.

Articulo 93.- Siempre que sobre escombro o cualquier otro material después de cualquier
trabajo realizado dentro del pantedn, su retiro sera por cuenta de los interesados. En caso
contrario se sancionara en base al Bando Municipal.

Articulo 94.- Se desalojara del pante6n o cementerio a las personas que alteren de alguna
forma el orden dentro del panteon.

Articulo 95.- La nomenclatura en secciones dentro del pantedn ser4 competencia exclusiva del
Municipio.

CAPITULO IX

DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 96.- El recurso procede en contra de los acuerdos dictados por la autoridad
municipal con motivo de la aplicacion de este reglamento, el cual tiene por objeto
confirmar, revocar o modificar los actos administrativos que se reclamen.

Articulo 97.- Debe interponerse ante la autoridad administrativa competente o ante la
propia autoridad que emitié o ejecuto el acto impugnado dentro del plazo que quince
dias habiles, contados a partir del siguiente dia en que fue notificado el recurrente o al
gue haya tenido conocimiento del acto administrativo.

Articulo 98.- El recurso de Inconformidad deberé interponerse por escrito en el que se
expresara:

l. El nombre y domicilio del recuente para recibir notificaciones y; en su caso,
de quien promueva en su nombre;

Il. La resolucién impugnada;

[l El nombre y el domicilio del tercer interesado, si lo hubiere;

V. Las pretensiones que suceden,;

V. La fecha en que se notifico o se tuvo conocimiento del acto impugnado;
V1. Los hechos que sustenten la impugnacion del recurrente;

VIl.  Las disposiciones legales o violadas, de ser posible;

VIIl.  Las pruebas que se ofrezcan; y

IX. La solicitud de suspension del acto impugnado, en caso.

Articulo 99.- Las pruebas deberan desahogarse en un término improrrogable de 10
dias habiles, y s6lo podran recibirse aquellas que:
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l. Se hubiesen desestimado en la resolucion requerida; y
Il. Cuando exista un hecho superviniente.

Articulo 100.- La autoridad competente o el superior jerarquico de la autoridad que
emitié o ejecuto el acto impugnado en su caso dictara la resolucién y la notificara en un
término que no exceda en 30 dias hébiles siguientes a la fecha de la interposicion del
recurso.

Articulo 101.- La resolucién que dicte la autoridad tendra el caracter de definitiva,
irrevocable en la orden administrativa, ésta se notificara al particular en el domicilio que
haya sefialado y si no lo hizo, la notificacion se pegara en un lugar visible de la oficina
municipal.

Articulo 102.- La resolucion expresa que decida el recurso planteado contendra los
siguientes elementos.

l. El examen de todas y cada una de las cuestiones hechas, vale por el
recurrente, salvo que alguna o algunas sean suficientes para desvirtuar la
validez del acto impugnado;

Il. El examen de valoracion de las pruebas aportadas;

Il. La mencion de las disposiciones legales que se sustenten;

V. La suplencia de la deficiencia de la queja del recurrente, pero sin cambiar los
hechos planteados; y

La expresion de los puntos resolutivos de reposicion del procedimiento que se ordene,
los actos cuya validez se reconozcan o cuya invalidez se declare, los términos de la
notificacion del acto impugnado, la sancion que en su caso decrete, de ser posible los
efectos de la resolucion.

TRANSITORIOS

Primero. - El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal.

Segundo. - Con su entrada en vigor, se abrogan o derogan todas aquellas disposiciones de
igual o menor jerarquia que se contravengan al presente Reglamento
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