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PRESENTACION

Como dice el Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador en su libro “GRACIAS”: Ademas, ya me voy, y aunque
la vida sigue su curso, porque como se lee en los memoriales de Culhuacdn “mientras exista el mundo no
acabarad la gloria y fama de México-Tenochtitlan”, seran otros los que entraran al relevo generacional para seguir
construyendo una patria libre, digna y cada vez mas humana.

Distinguidos Integrantes del Honorable Ayuntamiento de nuestro municipio de Valle de Chalco Solidaridad, hoy
ante ustedes hago entrega del Tercer Informe de Gobierno del ejercicio fiscal 2024, al frente de la Administracion
2022-2024. En cumplimiento a lo dispuesto en lo establecido en el articulo 128, fraccion VI de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México y de los articulos 17 y 48, fracciéon XV de la Ley Organica
Municipal del Estado de México.

jAmigas y amigos de Valle de Chalco Solidaridad!, sean ustedes bienvenidos.

Estoy muy contento, les expreso mi gratitud y mi responsabilidad, dando a conocer las acciones que han sido
realizadas en este tercer afio de gobierno correspondiente a esta Administracion 2022-2024.

e Amigas y amigos

* Querida gobernadora Delfina Gémez Alvarez de manera muy especial, agradezco su apoyo moral en este acto
de relevancia, su presencia nos honra, nos distingue y nos fortalece.

e Senadoras y Senadores de la Republica.

e Diputadas y Diputados Federales.

e Diputadas y Diputados Locales.

e Lideres de organizaciones sociales.

¢ Delegadas y Delegados municipales y Consejos de Participacion Ciudadana.

e Directoras y Directores del gobierno municipal.

e Servidores publicos de esta administracion publica (GRACIAS Y BIENVENIDOS!

e Saludo a todos los medios de comunicacion, gracias por acompafnarnos y con mucha alegria, saludo
fraternalmente a nuestras vecinas y vecinos {VALLECHALQUENSES! a los que estan presentes y a todos los
que nos acompanan a través de las diferentes plataformas digitales. A todos y cada uno de ustedes agradezco su
infinita confianza.

Este Tercer Informe refleja un esfuerzo colegiado entre sociedad y gobierno, a todas, todos y todes los
vallechalquenses les agradezco por darme la oportunidad de ser el Presidente Municipal Constitucional de este
jHermoso municipio, Valle de Chalco Solidaridad!

Los retos y desafios que hemos enfrentado y como se han atendido se vierten en este Informe, pero también
los invito a que visiten nuestras redes sociales y paginas oficiales en donde podran encontrar mas evidencias
audiovisuales de los logros de este tercer afio de gobierno. Valle de Chalco Solidaridad, parte desde una
perspectiva incluyente, responsable, democratica y transparente que nos ha permitido involucrar a todos los
sectores de la poblacién contribuyendo al desarrollo municipal, estatal y nacional.

El Honorable Ayuntamiento en conjunto con nuestras direcciones y los organismos descentralizados, dia a
dia damos continuidad a los trabajos y las demandas que exige nuestro gobierno, asi como nuestro mayor
esfuerzo para gobernar de la mejor manera, siempre con el objetivo de contribuir a las mejoras de nuestro
querido municipio. Mi reconocimiento al trabajo que dia a dia realizan nuestras Regidoras, Regidores, Sindico
Municipal, Secretario del H. Ayuntamiento, directoras, directores y todas, todos y todes los servidores publicos
que trabajan y trabajaron en esta Administracion 2022-2024. Lo dije y lo vuelvo a decir, todos nosotros estamos
para servir al pueblo vallechalquense, como nos enseid nuestro Presidente Andrés Manuel Lopez Obrador,
con el pueblo todo sin el pueblo nada, nuestro gobierno es del pueblo, para el pueblo y esta con el pueblo
vallechalquense.
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ARMANDO GARCIA MENDEZ

INTRODUCCION

El presente informe se realiza en torno a nuestro Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, que es nuestra
directriz y que ha sido eje rector en estos tres anos de mi gobierno. Todas las acciones que ha realizado el H.
Ayuntamiento en este tercer afio, han sido evaluadas e informadas al Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de México (OSFEM) tal como lo instruye nuestra Carta Magna y la Ley Organica Municipal del Estado
de México.

I “

Los pilares de desarrollo y los ejes transversales en los que trabajamos son: pilar “social’, “econémico’,

“territorial’, “seguridad’, eje transversal “igualdad de género’, “gobierno capaz y responsable”y “conectividad
y tecnologia para el buen gobierno”, de estos se deriva el cuerpo de gobierno integrado por una Presidencia
Municipal, 9 Regidurias y una Sindicatura Municipal, 26 Direcciones, 3 Coordinaciones Administrativas y 3
Organismos Descentralizados que en su conjunto dirigen actividades enfocadas en la prestacion de servicios
para nuestros vecinas y vecinos de Valle de Chalco Solidaridad.
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PILAR 1 SOCIAL

MUNICIPIO SOCIALMENTE RESPONSABLE, SOLIDARIO E INCLUYENTE
Nuestra Administracion sostuvo garantizar el cumplimiento de los derechos sociales de los vallechalquenses,
en especial paralas mujeresy los grupos vulnerables, trabajamos constantemente para asegurar un entorno
de bienestar generando el acceso a una mejor alimentacion, mejores servicios de salud y educacion de
nuestros habitantes.
En mi gobierno se establecieron politicas publicas, sociales, incluyentes y participativas que aparte de
que dan cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, consideran el
umbral de pobreza al que se enfrenta nuestro municipio, cuya meta es mejorar la calidad de vida de nuestra
poblacion, asi como potenciar el desarrollo municipal. Las politicas de gobierno estan orientadas a reducir
los altos indices de pobreza, las carencias sociales como la mala alimentacion y el dificil acceso a la salud,
entre otras.
ElPilar Social considera prioritario el desarrollo, la protecciony conservacion de familias fuertes, la promocion
del empleo y la proteccién del ingreso, particularmente el de las mujeres. El trabajo permanente de las
Direcciones municipales ha logrado fomentar la proteccion social de los vallechalquenses, las areas con
mayor participacion en este pilar son las siguientes:
e Direccién de Atencion a la Salud
e Direccién de Desarrollo Social
e Sistema para el Desarrollo Municipal Integral de la Familia (DIF)
e Direccién de Educacion y Cultura
e Direccién de Atencion a la Juventud
e Instituto Municipal para la Cultura Fisica y Deporte (IMCUFIDE)
e Direccién de Atencion a los Pueblos Indigenas

DIRECCION DE ATENCION A LA SALUD
El H. Ayuntamiento Valle de Chalco en conjunto con la Jurisdiccién Sanitaria de Amecameca, el Instituto de
Salud del Estado de México y la Direccion de Atencidn a la Salud, nos complace en presentar el ejercicio de
trabajo del 2024.
En este afo, Valle de Chalco Solidaridad fue el primer municipio en participar en el proyecto denominado
“Expo Intercultural de Salud 2024 Estado de México zona oriente”, en el cual se otorgaron servicios
gratuitos de consulta médica, 4 mil 200 consultas dentales, 3 mil 600 consultas psicoldgicas, mil 760
consultas nutricionales, 545 de atencién de podologia, 200 de atencion en rehabilitacion, 218 de terapia de
lenguaje, 440 realizaciones de Papanicolaou, 167 aplicaciones de dispositivos intrauterino y subdérmicos,
30 donaciones de medicamentos gratuitos hasta por tres meses, aplicacion de vacuna por temporada,
aplicaciéon de vacuna del papiloma humano, vacuna COVID, Influenza, Tétanos y Hepatitis, siendo estos
servicios otorgados por profesionales altamente capacitados en su rama. En otro rubro, Valle de Chalco
Solidaridad se coloca también como sede de la zona volcanica, para la realizacién de mastografias, dando
como resultado mujeres beneficiarias, en el seguimiento de las labores de la prevencién y la atencién de
salud, se realizaron platicas informativas de psicologia a alumnos de diferentes escuelas, asi como
donacién de preservativos a estudiantes de preparatoria en Valle de Chalco. Asi como la realizacion de
jornada de mastografias las cuales se realizaron 223 colposcopias, 50 pruebas de Schiller, 50
vulvoscopias, 50 de micro jornadas en diferentes colonias del territorio municipal, disipadas en todo
el ano principalmente, focalizdndose en zonas de dificil acceso, donde los servicios de salud estan
alejados, con esta accion beneficiamos a mas de 3 mil usuarios, cabe sefalar que ademas de la consulta
se da el tratamiento en mas de un 80% de la receta suministrada.
No olvidando el trabajo continuo y cotidiano de las seis Casas de Salud funcionales actualmente en nuestro
municipio, del trabajo reunido y otorgado en las diferentes areas logramos llegar a mas de seis mil consultas
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psicoldgicas, consulta general, rehabilitacion, nutricion, dental, podoldgicas. También cabe sefalar que se
han realizado jornadas de retiro de dermatologia, en la Casa de Salud de la colonia Maria Isabel, asi como
también la apertura de clinica de heridas en la Casa de Salud de la colonia Santa Cruz.

Como parte de la cultura y la educacién a la salud, somos formadores de enfermeras y poddlogos en
nuestras escuelas de la Direccidn de Atencion a la Salud, esto da como resultado en tres vertientes, somos
formadores, fomentamos el trabajo y apoyamos el talento de los jévenes en Valle de Chalco. Ademas,
como una direccion socialmente responsable, agregamos el servicio de quita lunares y verrugas, asi como
terapia de lenguaje y regularizacién de ninos dando como resultado, a gente beneficiada en mas de mil
500 usuarios.

En consecuencia, de las acciones directas e indirectas, el nUmero de beneficiados del 2024 en acciones
multidisciplinarias es alrededor de 16 mil usuarios. Asi que, con programas de trabajo ya establecidos, se
expone el ano mas productivo en administracion publica en atencion a la salud, fijando como objetivos
para el 2025 la superacion de dichas cifras

INFORME
SLEQRIEENG

DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
El desarrollo social tiene como principal objetivo revertir las condiciones de pobreza, marginacion y
vulnerabilidad de los habitantes del municipio, coadyuvando con las unidades administrativas, segun sea
el caso, para actuar de manera conjunta, a través de la inclusién social y atencion a grupos vulnerables,
la capacitacion y desarrollo humano y educativo, el desarrollo local y economia social y la promocién y
participacién social. Logrando un desarrollo integral y sostenible, que favorezcan el mejoramiento de la
calidad de vida de sus habitantes.
La Direccion de Desarrollo Social, implementa el Programa de Atencién a las Personas con Discapacidad,
realiza acciones encaminadas a favorecer el desarrollo integral de este sector de la sociedad. Mediante
las 2 Campanas de Informacion Preventiva de la discapacidad, a través de platicas y difusion de material
impreso referente a la cultura preventiva de la discapacidad, se ha beneficiado a mas de 2 mil personas
de 35 colonias del municipio, en lo que va del ejercicio 2024. Asi mismo, con la finalidad de
ampliar oportunidades y recursos para que las personas con discapacidad, tuviera el vinculo con
empresas dentro del municipio e instituciones educativas para la gestion de empleo y de espacios de
educacion regular y especial, que beneficiara a las personas de este sector que lo soliciten.
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Es prioridad de la Direccion de Desarrollo Social, la Inclusién Social y Atencion a Grupos Vulnerables para
atender esta necesidad, se otorgd informacién a 126 personas sobre el “Programa de Pension para el
Bienestar delas Personas con Discapacidad’, que lograron ser beneficiadas con el mismoy se implementaron
diversos servicios (donacion de medicamento, consultas de salud, canasta basica a bajo costo, orientacion
psicoldgica y juridica) para la atencion a personas con discapacidad, beneficiando a 281 personas.

Con laimplementacién del Programa de Asistencia Social alos Adultos Mayores, Se otorgaron diversos servicios
de atencién para el adulto mayor (donacién de medicamento, consultas de salud, canasta basica a bajo costo,
orientacion psicoldgica y juridica) beneficiando a mil 730 personas en situacién vulnerable y ~de mas de 60
afos de edad, se brind¢ orientacion para acceder a los Programas Sociales federales, beneficiando a 740 adultos
mayores.

Con la finalidad de procurar un desarrollo econémico con sentido social que propicie y eleve el nivel de ingreso
de los grupos vulnerables, se llevaron a cabo dos Bazares de la Inclusién Social y Atencién a Grupos Vulnerables
con lo cual se beneficiaron 73 familias. En este mismo tema, para fomentar el uso de los espacios publicos y
centros sociales, que permitan la cohesion de las estructuras sociales, en un marco de respeto y fomento de
los Derechos Humanos, con el objetivo de reforzar el tejido social, el desarrollo comunitario y la participacién
social, se realizaron 27 actividades socioemocionales para los adultos mayores beneficiando a 4 mil 750 personas
de las 35 colonias del municipio.

Con estas acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de los sectores de la poblacién mas vulnerables se
logra contribuir a reducir el rezago en atencidon y mejorar las condiciones y la calidad de vida de las familias
Vallechalquenses. Beneficiando en estos tres afios de la Administracion 2022-2024 a mas de 6 mil personas de
35 colonias con informacién preventiva de la discapacidad; buscando acercamiento para gestionar empleo con
tres empresas instaladas en nuestro municipio con lo cual se veran beneficiadas las personas con discapacidad
del municipio. Asi mismo, se ha gestionado el acercamiento con tres instituciones educativas que dan atencién
a este sector de la poblacion abiertas a la atencion de la poblacion de este sector que la requiera. De la misma
manera, respecto a la Informacién y gestién de programa de pensién para el bienestar de las personas con
discapacidad se han atendido mil 281 personas con discapacidad y con las consultas de salud, servicios de
donacién de medicamento, canasta basica a bajo costo, orientacion psicologica y juridica se beneficiaron a mil
525 personas con discapacidad en la Administracion 2022-2024.

Con el Programa de Asistencia Social alos Adultos Mayores, se brindé atencién a 2 mil 405 personas en situacion
vulnerable y de mas de 60 afios de edad con donacién de medicamento, consultas de salud, canasta basica a bajo
costo, orientacion psicoldgica y juridica. Se brind6 orientacion para acceder a los Programas Sociales federales,
beneficiando a mil 669 adultos mayores. Se beneficiaron 3 mil personas de las treinta y cinco colonias, con el
Apoyo Nutricional y Alimentario para la Poblacion del Municipio de Valle de Chalco. Asi mismo, se realizaron
4 Bazares de la Inclusion Social y Atencién a Grupos Vulnerables con lo cual se beneficiaron 151 familias y 63
actividades socioemocionales para los adultos mayores beneficiando a 6 mil 733 personas de este sector de la
poblacidn en el presente trienio.
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)
En el marco del tercery ultimo informe de resultados, el Sistema Municipal DIF de Valle de Chalco Solidaridad
Administracion 2022-2024, rinde cuentas a la ciudadania de los logros y avances obtenidos durante el
ejercicio 2024, siempre encaminados a establecer y conducir con eficiencia estrategias que aseguren la
atencién permanente a la poblacién mas vulnerable, brindando servicios integrales de asistencia social que
promuevan el bienestar social y el desarrollo de las comunidades, coadyuvando en la creacidon de mejores
condiciones de vida a los habitantes de este municipio, a la proteccién de la infancia, al desarrollo humano
integral de los adultos mayores y de personas con discapacidad.
Para el Sistema Municipal DIF es un privilegio caminar de la mano de cada una de las personas que ha
depositado su confianza en nosotros, bajo el lema “Sigamos Transformando el Futuro” aplaudimos
numerosos logros alcanzados hasta ahora, pero somos conscientes de que aun queda mucho por hacer,
por lo cual, hemos establecido valiosas alianzas con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de México (DIFEM) trabajando de una manera colaborativa, uniendo esfuerzos para brindar
oportunidades que impacten positivamente en la vida de cada persona y en el desarrollo integral de las
familias que habitan el municipio de Valle de Chalco Solidaridad.
El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Chalco Solidaridad se ha encargado
de brindar servicios de asistencia social y beneficio colectivo, promoviendo los niveles minimos de bienestar
y salud, atendiendo las distintas problematicas que se presentan en las familias, proporcionandoles para
tales efectos la atencién especializada en servicios juridicos en materia familiar, médicos, de educacién
inicial, de prevencion, de servicios para el desarrollo comunitario, de atencion a la nutricién a grupos
vulnerables, de personas con discapacidad y de adultos mayores, a fin de contribuir en el mejoramiento
de la calidad de vida en las familias, enmarcadas dentro de los programas basicos, siempre apegados a
los principios de respeto, humanismo, calidad, calidez, amabilidad, servicio, profesionalismo, empatia y
compromiso.
Alolargo de esta Administracion seimplementaron los mecanismos necesarios de procuracion, orientacion,
promocion, evaluacion y atencidn a la poblacion de este municipio, a efecto de que en este tercer y ultimo
ano de gobierno, la suma de voluntades se convierta en realidades de apoyo y alternativas que den
soluciones.

Con accionesy politicas publicas precisas, erradicamos la corrupcion de otras administraciones para ofrecer
un mejor servicio de atencion, teniendo como prioridad mejorar y modificar las circunstancias de caracter
social que impidan al Vallechalquense su desarrollo integral, fisico, mental y social, esto para llegar a tener
una vida plenay productiva.
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PRESIDENCIA DIF
El Sistema Municipal DIF de Valle Chalco Solidaridad tiene como eje primordial promover el desarrollo
integral de lafamilia a través de la instrumentacion de programas y acciones encaminadas a incrementar los
niveles de bienestar de las comunidades mas desfavorecidas, de nifias, nihos y adolescentes abandonados,
de mujeres, hombres, adultos mayores y personas con discapacidad, ademas de ser un organismo publico
e innovador en la inclusién al bienestar de la poblacién en condicién de vulnerabilidad, bajo un enfoque de
derechos, trabajando y uniendo esfuerzos con el H. Ayuntamiento, se logré gestionar los siguientes apoyos
a la poblacién y con esto mejorar la calidad de vida de los vallechalquenses:
Donamos mil 600 bolsas de dialisis a personas de escasos recursos de esta comunidad.
¢ Entregamos 2 mil 500 paquetes de panales para recién nacidos a mujeres en periodo de lactancia.
e Donamos 150 formulas lacteas etapa 1 para recién nacido, contribuyendo con la alimentacién nutricional
del infante.
¢ Realizamos 52 ventas a bajo costo, de articulos para el hogar y uso personal, beneficiando a mas de 500
familias en situacién de vulnerabilidad.
e Otorgamos mil prendas de ropa, para nifos, ninas, adolescentes, adultos mayores, hombres y mujeres en
situacién vulnerable.
¢ Con apoyo del Lic. Armando Garcia Méndez Presidente Municipal y DIFEM, este Sistema Municipal DIF,
logré gestionar los siguientes apoyos:
- 200 laminas
- 60 tinacos
- 40 colchonetas.
- 40 cubetas de pintura
- 60 cubetas de impermeabilizante
- 600 cobertores.
Con estas gestiones se lograron beneficiar a mil familias en condiciones de pobreza extrema de este
municipio.
¢ El SMDIF demostro su capacidad de gestién obteniendo 3 mil 800 juguetes, dando alegria a nifias y nifios
de diferentes edades.
e Los servidores publicos del Sistema Municipal DIF comprometidos con la ciudadania participaron en
las diversas jornadas de limpieza convocadas por el H. Ayuntamiento, esto con la finalidad de prevenir
inundaciones durante las temporadas de lluvia.
e Este Organismo Descentralizado realizé la difusién para la recoleccién de tapitas de plastico, obteniendo
5 toneladas, contribuyendo en el tratamiento de personas con cancer.
¢ Con el apoyo del Lic. Armando Garcia Méndez Presidente Municipal y la Mtra. Karina Labastida Sotelo,
Directora General de DIFEM, se celebro el convenio de colaboracion con este Descentralizado para crear el
primer Albergue para personas en situacion de calle de la region volcanes, ubicado en donde era el Centro
de Asistencia Social “CAS” DIF Valle de Chalco Solidaridad, albergue inaugurado por la gobernadora Mtra.
Delfina Gomez Alvarez.
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PROCURADURIA DE PROTECCION MUNICIPAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
El principal objetivo es promover la proteccion integral de los derechos de las nifas, nifos y adolescentes
que se encuentran en riesgo o en situacion de vulnerabilidad, desventaja, abandono y desproteccién social.
En el ejercicio especializado del enfoque de derechos a fin de salvaguardar el interés superior de las nifas,
nifos y adolescentes, realizamos las siguientes actividades:
2 mil 850 asesorias brindadas a la poblacién de Valle de Chalco Solidaridad, atendiendo y orientando a
familias de este municipio para una mejor solucién a los problemas intrafamiliares que aquejan a gran
parte del sector que no cuenta con acceso a servicios juridicos privados, con esto se favorecié a personas
de escasos recursos.
¢ 400 familias de este municipio, solicitaron actas informativas y convenios para salvaguardar el interés
superior de la nifiez, evitando juicios familiares ante tribunales.
e 45 asistencias a audiencias ante juzgados en materia familiar, penal o en materia de amparo, para intervenir
en asuntos relacionados con la nifnas, ninos y adolescentes.
¢ 90 presentaciones y/o acompanamientos de casos en los que se involucren ninas, nifos y adolescentes
vulnerados, que requieran la intervencién del Ministerio Publico.
¢ 6 patrocinios juridicos en materia familiar, brindados a los ciudadanos de escasos recursos, de los cuales
4 fueron juicios de divorcios concluidos y 2 juicios de guarda y custodia en proceso, esto con el objetivo de
garantizar que no sean vulnerados los derechos de las familias.
e Se realizaron mil consultas de psicologia a nifas, niflos y adolescentes de familias residentes de esta
localidad en estado de vulnerabilidad.
« 42 diligencias solicitadas por los juzgados para brindar atencion psicoldgica y 130 escuchas de menor, a
fin de recabar informacién para determinar el resguardo de los derechos de nifas, nifios y adolescentes en
procesos judiciales.
¢ 400 platicas en planteles educativos primarias y secundarias, sobre la convencién de los derechos de las
nifnas, ninos y adolescentes, lo cual tiene como finalidad la prevencion de violencia y la sensibilizacién de la
comunidad en general. Beneficiando a 7 mil 299 nifas, nifios y adolescentes.
e Se aplicaron 3 mil dibujos y cuestionarios de la encuesta “Me escuchas” a nifas, nifos y adolescentes, de
este municipio, a fin de hacer efectivo el derecho de la nifiez y adolescencia a la libertad de expresién y de
acceso a la informacién que se encuentra establecido en la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.
e A través de la red de difusores estatal y nacional, se promovié y apoy6 a un adolescente, a participar en
una sesiéon del programa de canal once denominado “La mesa en el que se promueven los derechos de
nifas, ninos y adolescentes”, siendo una Vallechalquense la lider y portavoz.
eSerealizaron 18 foros presenciales en los cuales participaron nifas, nifios y adolescentes, conmemorando el
diainternacional de la paz; el dia mundial para la prevencién del suicidio y el dia de las cero discriminaciones,
beneficiando a mil 720 adolescentes.
¢ 374 notas sociales realizadas de acompafnamientos a la Fiscalia, hospitales y visitas, a fin de informar y
complementar expedientes, de los diversos procesos penales solicitados por la Fiscalia.
¢ 16 ingresos de ninas, nifos y adolescentes, en los distintos Centros de Asistencia Social (CAS), quienes
no cuentan con redes de apoyo familiar, que son victimas de algun delito, desamparados por orfandad,
maltrato o extravio, a fin de brindarles acogimiento residencial temporal.
e 15 reintegraciones de nifias, nifos y adolescentes con algun familiar y 4 adopciones para hacer efectivo
el derecho a la familia.
e Comprometidos con otras instituciones y orfanatos, a través de nuestro Presidente Municipal Lic. Armando
Garcia Méndez, les gestionamos:
¢ 35 tramites de estudios de laboratorio solicitados por diversos centros de asistencia social publicos y
privados como parte de los requisitos de ingreso de nifias, nifos y adolescentes vulnerados en sus derechos
y sin redes familiares.
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¢ 26 tramites de inscripcion en el registro civil para garantizar el derecho a la identidad de nifas, nifos y
adolescentes, que no contaban con acta de nacimiento.

¢ 15 tramitaciones de vacunas y cartillas de vacunacién a nifias, nifos y adolescentes para fortalecer el
derecho a la salud.

¢ 100 tomas de fotografias infantiles a nifias y adolescentes, de la “Fundacion Ayuda y Solidaridad con las
Ninas de la calle I.A.P" para su proceso de inscripcién al ciclo escolar.

¢ Se donaron cobijas, ropa, comedores, salas y terapias de rehabilitacion fisica y psicoldgica a los habitantes
de diversas asociaciones, entre ellos, casa hogar “Esperanza de Vida"

¢ 107 visitas de seguimiento para verificar el estado fisico y emocional de nifias, nifos y adolescentes, en
diversos centros de asistencia social.

¢ 264 entrevistas iniciales a ninas, ninos y adolescentes, probablemente vulnerados y a sus familiares a fin
de iniciar el proceso de verificacion de posible violencia y maltrato para restituirlos en sus derechos.

¢ 79 informes a familiares de ninas, nifos y adolescentes, los cuales siguen un proceso de viabilidad para su
futura reintegracion social y familiar.

e 15 talleres de escuela para padres, de 8 sesiones impartidas beneficiando a 300 padres de familia, con la
finalidad de proporcionar herramientas que puedan utilizar en la crianza.

e 12talleres parala prevenciény desintoxicaciéon por consumo de sustancias adictivas, con acompanamiento
y seguimiento de psiquiatria.

eEnatenciényprevencionseelaboré unconvenio conelHospital PediatricoLegariaen el cualgestionamos 50
casos de ninos y ninas para descartar retraso en aprendizaje. 5 adolescentes en tratamiento fisioterapéutico
en el Hospital Shriners México y 1 nifo con sindrome del nifio maltratado y abdomen agudo atendido en
el Hospital General de Texcoco.

*400 visitas domiciliarias para verificar las condiciones de vida de nifias, nifos y adolescentes, probablemente
vulnerados en sus derechos en su entorno familiar, escolar, de salud, derivado de abandono, negligencia u
omisién de cuidados.

¢ 320 reportes atendidos de probable maltrato a nifas, ninos y adolescentes.

e 2 tramites de reporte parala busqueda y localizacién de familiares de nifas, nifos y adolescentes, ausentes
o desaparecidos, los cuales se encuentran actualmente en centros de asistencia social publicos o privados.
¢ 150 busquedas de redes de apoyo para determinar la viabilidad y reincorporar a un nucleo familiar a
nifas, ninos y adolescentes, con la finalidad de restituir sus derechos.

¢ 244 valoraciones e informes realizados por las dreas de trabajo social y psicologia para que mediante
aplicacién de bateria de pruebas y diagndstico social se detecte si hay vulneracion.

e 35 sesiones de taller de adolescentes, a fin de informar a los adolescentes de Valle de Chalco Solidaridad,
de sus derechos y obligaciones para una mejor convivencia al interior del nucleo familiar.
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SALUD
Una de las principales prioridades para el SMDIF de Valle de Chalco Solidaridad, tiene como finalidad la
promocion de la salud y la prevencién de enfermedades, es por ello que a través de la Subdireccion de
Servicios Médicos y Asistenciales, se brindan servicios profesionales y de calidad en beneficio a personas
de distintos grupos vulnerables, realizando las siguientes acciones:
Se beneficié a la poblacién Vallechalquense con 5 mil 900 consultas médicas, en favor de su salud.
¢ Realizamos 150 lavados 6ticos, de manera preventiva para evitar discapacidad auditiva.
e Efectuamos 3 mil 977 certificados médicos escolares, solicitados por padres y madres de familia avalando
el estado de salud del solicitante.
¢ De forma gratuita y en materia de planificacion familiar, se entregd a la poblacion de Valle de Chalco
Solidaridad lo siguiente:
e Mil 500 preservativos.
*100 DIU colocados
85 aplicaciones de inyecciones de progestina anticonceptiva
¢ 72 métodos de pastillas anticonceptivas
¢ Realizamos 290 Papanicolaou gratuitos a mujeres de esta localidad, para prevenir el cancer cervicouterino.
e Aplicamos mil 500 pruebas de glucosa a la poblacion de Adultos Mayores Vallechalquenses para un
control y prevencion de diabetes.
e Se realizaron 400 pruebas de triglicéridos para detectar y prevenir el riesgo de un ataque al corazén o un
accidente cerebrovascular, en la poblacién Vallechalquense.
¢ 500 pruebas de colesterol para evitar riesgos de desarrollar enfermedades cardiacas.
¢ Duplicamos 280 vacunas de hepatitis C, para evitar el riesgo de contagio.
¢ Donamos 450 dosis de desparasitantes, para prevenir riesgos de salud gastrointestinales.
e Suministramos 198 vacunas contra el neumococo y rotavirus, vacuna SR doble viral en menores entre 2
y 6 meses de nacidos, y adolescentes mayores de 12 afos para complementar su esquema de vacunacion.
eDonamos 6 mil 237 medicamentos los cuales beneficiaron a mil 953 familias en situacion de vulnerabilidad.
e [levamos a cabo mil 900 consultas psicologicas, para el cuidado y prevencién de la salud mental.
e Impartimos 14 talleres contra la depresion, beneficiando a 160 familias, mejorando su entorno familiar.
eImpartimos el taller fijo de capacitacion laboral a mujeres, con esto beneficiando a 15 familias para mejorar
el bienestar fisico y emocional del entorno familiar.
e Otorgamos 684 consultas de nutricién, en donde se evaluaron habitos de alimentacién, logrando
identificar las necesidades nutricionales para crear 6ptimos planes personalizados.
e Brindamos 24 platicas alimenticias, para favorecer los habitos nutricionales y 24 platicas de diabetes
beneficiando a 32 familias, sobre el cuidado de esta enfermedad.
e El area de optometria realizé diversas actividades con lo que busco contribuir al mejoramiento de la
calidad visual de las personas otorgado:
- 461 consultas optométricas
- 256 lentes otorgados
- 69 lentes oftalmicos donados a menores de escasos recursos
o El servicio de odontologia llevo a cabo las siguientes acciones:
- 2 mil 552 consultas odontolégicas
- 3 mil 215 tratamientos dentales
- 3 mil 100 fluorizaciones aplicadas en menores escolares
¢ Mejorando la salud e higiene dental en la poblacién de Valle de Chalco Solidaridad.
¢ El drea de trabajo social realiz6 3 mil 164 estudios socioecondmicos, logrando que se aplicaran descuentos
hospitalarios,en pagodeimpuestosde predial,aguaydecirugiasenbeneficioalapoblacidonVallechalquense.
Se celebro el convenio de colaboracion entre este Organismo Descentralizado y el Laboratorio Clinico
“LABSI” con el que se logrd realizar descuentos a las familias Vallechalquenses, favoreciendo con 536
estudios clinicos realizados a bajo costo, beneficiando a 458 familias.
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COORDINACION ALIMENTACION Y NUTRICION

La Coordinacién de Alimentaciéon y Nutriciéon Familiar del SMDIE se encarga de brindar servicios de orientacion
alimentaria y produccién de alimentos, a los grupos vulnerables, contribuyendo en las acciones enfocadas a la
mejora del estado de nutricién de las nifias, niflos y adolescentes en edad preescolar y escolar, diagnosticados
por el SMDIF Valle de Chalco Solidaridad, con malnutricién o en riesgo de padecerla, fomentando habitos
adecuados de consumo de alimentos que mejoren su estilo de vida, a su vez teniendo un enfoque amplio
en favorecer con apoyos de alimentacién para madres y padres solteros, personas con discapacidad, adultos
mayores y enfermos cronicos.

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR PARA EL BIENESTAR
El programa de Desarrollo Social “Alimentacién Escolar para el Bienestar” tiene como propdsito contribuir
a disminuir la inseguridad alimentaria de las nifias, niflos y adolescentes, que asistan a planteles publicos de
educacion basica, que se ubiquen prioritariamente en localidades de alta y muy alta marginacién del Estado
de México, beneficiados mediante la entrega de Desayunos Escolares Frios o Calientes, disefiados con base en
Criterios de Calidad Nutricia.

MODALIDAD DE DESAYUNO ESCOLAR FRIO (DEF)
e Se beneficiaron 131 planteles escolares, con una matricula de 13 mil 516 beneficiarios, obteniendo como
resultado la entrega de 2 millones 603 mil 553 dotaciones, las cuales contribuyen a complementar la alimentacion
de nifas y nifos de educacion basica.
e Se conformaron 131 comités de desayunos frios, los cuales recibieron capacitacion por parte de esta area, para
la operacion del programa y para favorecer el estado de nutricion de los beneficiados.

DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE (DEC):
e Se favoreci6 a 17 desayunadores escolares con una matricula de 2 mil 109 beneficiarios, obteniendo como
resultado la entrega de 391 mil 917 desayunos calientes, los cuales contribuyen a complementar la alimentacion
de las nifas, niflos que asisten a planteles publicos de educacion basica.
e Se integraron 17 comités, los cuales reciben capacitacion por parte de esta area, para la operacion del programa
mediante acciones de orientacion y educacion alimentaria, asi como aseguramiento de la calidad, para favorecer
un estado de nutricién adecuado a los beneficiarios.
e Participamos en el mantenimiento de los desayunadores turnos matutinos y vespertinos de diversas escuelas,
e inauguramos un nuevo desayunador en la escuela Jardin de Nifios, “José Maria Morelos y Pavon” de la colonia
San Isidro, amueblando el desayunador con todos los utensilios y muebles de cocina para que se pueda llevar a
cabo este programa de manera productiva beneficiando a 108 nifios.

PROGRAMA DE CANASTA ALIMENTARIA DEL BIENESTAR
El Programa de Desarrollo Social “Canasta Alimentaria del Bienestar” tiene como propdsito contribuir al
acceso y consumo de alimentos nutritivos en las personas de 2 hasta 64 afios de edad, que presenten carencia
por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad.
Con este programa se realizé la entrega de 12 mil despensas, beneficiando a 2 mil 400 familias conformadas por
mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia, enfermos crénicos y adultos mayores.
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BIENESTARY DESARROLLO COMUNITARIO “HORTADIF”
El“Horta DIF”tiene como propésito beneficiar la alimentacién de las familias que se encuentren en situacién
de pobreza, a través de la entrega de semillas y equipo para el establecimiento de huertos.
1.Entregamos 150 paquetes de semilla beneficiando a 150 familias.
2.Se proporcionaron 290 paquetes de semilla a 145 planteles escolares haciendo participes a los alumnos.
3.Realizamos ventas de hortalizas producidas en el huerto de este Sistema Municipal DIF de Valle de Chalco
Solidaridad, obteniendo un total de:
e Rabano 100 Kg.
¢ Betabel 15 Kg.
¢ Calabaza 170 Kg.
¢ Cebolla 210 Kg.
¢ Calabaza 100 Kg.
¢ Acelga 200 manojos.
e Cilantro 200 manojos.
¢ Ruda 100 manojos.
e Perejil 150 manojos.
¢ \erdolaga 100 manojos.
¢ Apio 100 manojos.
e Epazote 150 manojos.
e Té de Limoén 50 manojos.
¢ Cebolla de Cambray 100 manojos.
¢ Col 200 pzas.
¢ Lechuga 200 pzas.
Con cosechas de hortalizas mas frescas, cultivadas sin fertilizantes ni quimicos y al alcance de todos,
gracias al apoyo del Presidente Municipal Lic. Armando Garcia Méndez y su compromiso, nos apoyo para
la elaboraciéon de un mecanismo mas limpio, con nuevos tinacos y agua purificada para la cosecha del
huerto. Por segunda ocasion el Sistema Municipal DIF, ha sido sede de la capacitacién anual de siembra
de hortalizas, impartida por ingenieros del DIFEM, el cual se lleva a cabo en el Huerto de este Organismo
Descentralizado, recibiendo la visita de los municipios de la zona volcanica.

ESTANCIA INFANTIL “XICO”
En esta coordinacion se ha brindado una atencion de calidad a la ciudadania, para el buen desarrollo
psicomotor, cognitivo, social y de lenguaje de los menores, a través de la capacitacion constante de las
maestras que son servidoras publicas, con la finalidad de beneficiar a los nifos y nifias de 2 a 4 anos en sus
primeras etapas de desarrollo, en un espacio ordenado, equipado y seguro, con servicios de alimentacién,
médico, pedagdgico y psicoldgico, que sean hijas e hijos de madres, padres y/o estudiantes, en situacion
vulnerable.
e A lo largo del ejercicio 2024 se atendieron permanentemente a 15 alumnas y 15 alumnos dentro de la
estancia infantil. Durante el ciclo escolar 2024 — 2025 se ha logrado incrementar la matricula.
e Desde el inicio del ciclo escolar se han beneficiado a 30 padres y madres trabajadoras, teniendo la certeza
de que sus hijas e hijos se encuentran en un lugar seguro, amplio, cémodo y con servicios educativos y
asistenciales de calidad.
e Se realizaron 12 capacitaciones y actualizaciones al personal docente con la finalidad de adquirir nuevas
técnicas, herramientas y mejores practicas para el desempeno y la eficiencia en el servicio educativo.
¢ El personal docente realizé su Certificacion en la alineacion Estandar de competencia EC0335 “Prestacion
de Servicios de Educacion Inicial”.
e Llevamos a cabo 12 Sesiones Ordinarias de Consejo Técnico Escolar para revisar el logro de aprendizaje
de los alumnos.
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¢ Capacitamos en materia de proteccion civil al personal que opera dentro de la estancia, con el objetivo de
que se encuentren preparados y capacitados para atender cualquier emergencia o situacion de riesgo para
la poblacién dentro de la Estancia Infantil.

e Impartimos 16 platicas para padres de familia mediante el Taller de Crianza Positiva, beneficiando a mas
de 20 padres y madres de familia.

¢ Se acondiciond y rehabilito la Estancia Infantil de la siguiente manera:

- Mobiliario para diferentes areas,

- Instalacion de una alerta sismica dentro de la misma.

- Mantenimiento de los extintores

- Rehabilitacion del area de enfermeria y salones de juego.

- Se equiparon los salones de educacién, con el propésito de generar un ambiente de privacidad para
la aplicacién de las pruebas de Cédula de Evaluacién de Desarrollo Infantil, (CEDI) y la cdmara GESSEL
ayudando a los ninos y nifias con terapias para el desarrollo de la conducta.

- Se remodelé el cuarto de descanso, cocina, un salén ludico de uso exclusivo para ninas y nifos, siendo
este un espacio destinado para la socializacién, convivencia y desarrollen su imaginacion.
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UNIDAD BASICA DE REHABILITACION E INTEGRACION SOCIAL U.B.R.1.S
La Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social de este Sistema Municipal DIF, esta comprometido
con la ciudadania y tiene como finalidad llevar a cabo un programa establecido de rehabilitacion fisica, a
personas condiscapacidad visual, auditiva, motora, intelectual, multiple, trastorno espectro autista, atencién
a personas vulnerables en su salud fisica, con alteraciones neuromusculoesqueléticas agudas o crénicas
transitorias, para que las personas recuperen al maximo sus capacidades, realizando esta labor en conjunto
con el equipo interdisciplinario de trabajo, que se conforma por Médico Especialista en Rehabilitacion,
Terapeutas Fisicos, Psicologo, Terapista de Lenguaje, Trabajo Social y Enfermeria.
Los logros obtenidos por esta Unidad son los siguientes:
e 5 mil 952 terapias de rehabilitacién, proporcionadas a pacientes con padecimientos de lumbalgias,
ciatalgias, secuelas de Enfermedad Vascular Cerebral (EVC), paralisis facial, amputaciones, fracturas,
esguinces, gonartrosis de rodilla, favoreciendo su rehabilitacién en la salud fisica para su vida diaria.
¢ 613 terapias ocupacionales atendiendo a personas con trastornos de autismo, retraso psicomotriz e
intelectual, trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH) favoreciendo a pacientes a reeducar
al cuerpo asi mismo dominar las actividades que antes lograban sin problema alguno.
¢ 159 pacientes atendidos con alteraciones en el desarrollo prenatal, con apoyo de la cdmara CEMS (Camara
de Estimulaciéon Multi-Sensorial), logrando con estas terapias mejorar sus habilidades de forma normal de
acuerdo a su edad.
¢ 54 platicas impartidas de sensibilizacién sobre la discapacidad a pacientes y familiares beneficiando a una
poblacion de 537 personas.
eSe atendieron 601 pacientes con el médico especialista con los siguientes diagndsticos: esclerosis multiple,
amputaciones y fracturas.
e Se realizaron mil 151 terapias lenguaje con diagndsticos de:
- Trastornos del sonido del habla.
- Respiradores oronasales.
- Trastorno del espectro autista.
- Trastorno de la comunicacién no especificado,
- Trastorno de rética vibrante /r/- /rr/
- Discapacidad intelectual.
- Trastorno de déficit de atencién con/sin hiperactividad.
- Se brindé terapia a un paciente adulto con diagnéstico de afasia (problemas de la comunicacién por una
afeccion médica).
Beneficiando a cada uno de los infantes desarrollando sus habilidades linguisticas, incrementando su
vocabulario, mejorando en lecto-escritura y comprension lectora
¢ 200 consultas psicoldgicas logrando el diagndstico temprano y preciso en trastornos del neurodesarrollo
en ninos de 2 a 6 afnos trabajando a la par con Paidopsiquiatra de forma integral dando como resultado las
mejoras en conducta y desempeno escolar en los pequenos.
¢ 96 consultas psicologicas con diagnostico de ansiedad por separacién y por uso excesivo de celular en
nifos de 7 a 10 anos favoreciendo de manera positiva la comunicacion en las familias, ayudando a los nifios
a desarrollar una autoestima fuerte, una personalidad saludable y buenas relaciones sociales.
¢ 110 consultas psicoldgicas a adolescentes referidos por lesion autoinfligida y por consumo de sustancias,
impactando de manera positiva en las relaciones familiares y sociales.
¢ 159 consultas psicolégicas en adultos de unrango de 21 a 50 anos con diagndstico de depresiony ansiedad,
logrando en el paciente la reduccién de los sintomas, mejorando su bienestar emocional y calidad de vida,
¢ 194 consultas psicoldgicas en adultos con amputacién en un rango de 50 a 70 afios de edad, dando
acompanamiento en este proceso logrando el beneficio de protetizacion lo que conlleva a que el paciente
continude con su vida y se integre a sus actividades cotidianas de manera normal.
e 87 terapias psicologicas para resolucién de conflictos y orientacion dando informacién valiosa, mejorar
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la salud mental y el bienestar emocional logrando la concientizacion de la importancia de la salud mental.
e 2 talleres de Atencion Integral a la Madre Adolescente (AIMA) y Atencién Integral Adolescente (AIA) con
9 sesiones cada uno, beneficiando a 30 adolescentes con el propésito de mejorar las condiciones de salud
y desarrollo.

e 5 platicas de sensibilidad a cuidadores primarios, favoreciendo a 50 personas con el propésito de trabajar
la gestion emocional y el manejo del estrés.

¢ Se atendieron a 10 pacientes en el Cuarto de Estimulacién Multisensorial (CEMS), brindando experiencias
sensoriales a pacientes con autismo, lesidn cerebral, favoreciendo la estimulacién auditiva, visual y tactil,
consiguiendo que el paciente experimente diferentes estimulos, desarrollando nuevas habilidades, siendo
el inico municipio de la zona volcanes que brinda este servicio.

¢ Se canalizaron a 275 pacientes, los cuales fueron: Atencién a la Violencia de Género Municipal (AVGM);
Direccién de Atencion a Pueblos Indigenas (DAPI); Procuraduria de Proteccion Municipal de Nifas, Nifios
y Adolescentes (PPMNNA), Centro de Rehabilitacion e Integracion Social (CRIS) y al Centro Estatal de
Rehabilitacion (CER).

e Se realizaron 700 solicitudes de apoyos funcionales, aparatos auditivos, protesis, asesoria juridica
asistenciales, atencion al programa de unidad de servicios de apoyo a la educacion regular (USAER),
credencializacion y expedicién de certificados de discapacidad.

¢ EI SMDIF a través de la UBRIS realizé la donacion a personas de escasos recursos de este municipio, con los
siguientes apoyos funcionales

- 14 sillas para adultos.

- 6 sillas para Paralisis Cerebral Infantil (PCI).

- 1 silla Paralisis Cerebral en Adultos (PCA).

- 5 prétesis (4 de miembros inferiores y 1 de brazo).

- 10 andaderas.

- 28 aparatos auditivos (adultos y menores).

Beneficiando a 59 personas.
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PROCURADURIA DE PROTECCION MUNICIPAL DEL ADULTO MAYOR
Autorizado por la Junta de Gobierno de este Descentralizado se hizo el cambio de denominacion ala Coordinacion
de Atencién al Adulto Mayor por el de Procuraduria de Proteccion Municipal del Adulto Mayor, con la finalidad
de brindar una mejor asistencia integral, asi como el seguimiento de oficio a los casos de vulneracion de derechos
de los adultos mayores, para protegerlos de discriminacion, maltrato, violencia e implementando la promocién de
juicios en materia familiar como son divorcios, jurisdiccion voluntaria, rectificacion de acta de nacimiento, juicio
testamentario y denuncias ante la fiscalia correspondiente.
A través de esta area, se brinda atencion juridica, psicoldgica y social, para salvaguardar la integridad fisica y
emocional de las personas adultas mayores, que se encuentren involucradas en conflictos de caracter familiar,
maltrato y vulneracion a sus derechos humanos, es por ello que a través del grupo multidisciplinario se realizaron
las siguientes acciones:
¢ Brindamos 252 asesorias juridicas a adultos mayores, con la finalidad de orientar legalmente y brindar soluciones
a las diversas problematicas de las familias Vallechalquenses.
e Se instrumentaron 46 actas informativas involucrando adultos mayores, con el objetivo de generar antecedentes
en materia familiar.
e Celebramos 72 convenios conciliatorios, con la finalidad de regular las condiciones familiares, y velar por los
derechos de los adultos mayores.
e Llevamos a cabo 44 reportes de vulneracion de derechos, para la restitucion de los derechos de los adultos
mayores 0 en su caso la integracion a casas hogar.
e Brindamos asistencia psicoldgica a 519 personas en coadyuvancia con el Juzgado Mixto de Valle de Chalco
Solidaridad, con el objetivo de dar tratamiento psicoterapéutico a adultos mayores y familiares que se encontraban
en situacion de violencia.
e Ejecutamos 280 visitas domiciliarias colaborando con el Juzgado Mixto de Valle de Chalco Solidaridad, en juicios
de violencia familiar con el objetivo de verificar el entorno donde se desenvuelven familiares y adultos mayores.
e Se diligenciaron 55 acompafnamientos ante la agencia especializada a adultos mayores con alguna discapacidad
auditiva o visual con la finalidad de vigilar sus derechos y su no vulneraciéon de los mismos.
e Llevamos a cabo 233 registros de adultos mayores con c6digo de identificacion “Alerta Plateada’, que se encuentren
en riesgo de extravié debido a padecimientos de memoria y con esto facilitar su localizacion.
¢ Entregamos 172 aparatos funcionales, entre ellos auditivos, silla de ruedas, bastones de uno y cuatro puntos,
andaderas simples y equipadas, favoreciendo a la mejora de una vida digna, productiva e independiente
integrandose y participando en la vida social.
e Realizamos 96 estudios socioecondmicos, para conocer el entorno social, econdmico y familiar de las personas
adultas mayores.
¢ Otorgamos 3 mil 386 consultas médicas con el apoyo del area de servicios médicos y asistenciales, para diagnosticar
y prevenir enfermedades de los adultos mayores.

CASITAS DE DIiA
El drea de las casitas de adulto mayor cuya finalidad principal es brindar una vida activa, de distraccion, inclusion,
recreacion y esparcimiento a los adultos mayores, realizando las siguientes acciones:
¢ Equipamiento de las 10 casitas de dia en beneficio de los adultos mayores, con el objetivo de crear espacios
comodos, seguros y acogedores para el desarrollo de sus actividades.
e Se llevaron a cabo 4 mil 800 clases de pintura, bisuteria, tejido, macramé, canto, bordado y de reposteria, para
mejorar la coordinacién motora, destreza manual, estimular la creatividad y la imaginacion, reducir el estrés y
mejorar la autoestima.
e Se impartieron mil 800 clases de baile y activacion fisica.
e Se beneficiaron a 243 adultos de las casitas de dia en la Jornada de Salud preventiva, con pruebas rapidas de
triglicéridos, colesterol, hepatitis C y glucosa, fomentando una cultura de prevencién y atencion de salud.
¢ El Sistema Municipal DIF gestioné ante DIFEM la donacién de 500 lentes para adultos mayores, con la intencién
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de mejorar la vision y la calidad de vida.

e Se llevo a cabo la gestion ante DIFEM, para beneficiar a 130 adultos mayores vulnerables, con la entrega de los
siguientes aparatos funcionales

- 30 auxiliares auditivos

- 23 sillas de ruedas

- 11 bastones de un punto

- 10 bastones de cuatro puntos

- 7 andaderas con ruedas

- 14 andaderas normales.

e Se donaron 813 paquetes de pafales para adulto, esto con la finalidad de apoyar a las familias de escasos recursos.
e Se realizaron excursiones a Xochimilco, Mazatlan, balnearios, museos y parques tematicos beneficiando a 243
adultos mayores.

o Se festejo el aniversario de las 10 casitas de dia, que pertenecen al Sistema Municipal DIF de Valle de Chalco
Solidaridad, demostrando la importancia que se le da al adulto mayor en nuestra comunidad.

e Se conmemord el “dia del adulto mayor” celebrado el dia 28 de agosto de 2024, con la participacion de abuelitas
y abuelitos quienes disfrutaron de una tarde amena, con un grupo musical versatil, imitador, mariachis, comida y
partida de pastel, promoviendo su valorizacion, respeto y participacion activa en la comunidad.

e Se entregaron 880 despensas de verdura y abarrotes en el transcurso del afio.
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CONTRALORIA

El Organo Interno de Control del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Valle de Chalco
Solidaridad es la encargada de vigilar y supervisar el cumplimiento de la normatividad, la eficiencia en el uso de
recursos y transparencia en la gestién administrativa del Organismo Descentralizado. Su funcién principal es
prevenir, detectar y sancionar posibles irregularidades en cuanto al servicio que presta el ente publico, ademas
de promover la mejora continua de los procesos mediante auditorias internas, control y deteccién de riesgos en
las distintas areas y seguimiento a las denuncias presentadas por los usuarios, también verifica que se cumplan
los objetivos institucionales y que los servicios que se brindan se proporcionen de manera ética y conforme a la
legislacion aplicable.

e El Organo Interno de Control del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Valle de
Chalco Solidaridad, realiz6 la conformacion de 147 Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVI),
contribuyendo con ello a que los 15 mil 625 menores beneficiados con Desayunos Escolares Frios y Desayunos
Escolares Calientes, reciban productos de buena calidad que favorezcan su estado nutricional, garantizando
ademads, a través de la vigilancia que realizan los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia, que los recursos
asignados a este descentralizado, sean transparentes y evitar actos de corrupcion.

TRANSPARENCIA
La transparencia es un aliado fundamental para el combate a la corrupcion, asi como un mecanismo para que los
ciudadanos puedan pedir a los servidores publicos una sana rendicion de cuentas
e Impartié 22 platicas de sensibilizacién sobre "Datos personales y violencia digital” beneficiando a 1 mil 795
alumnos de diferentes planteles escolares del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, en el cual se doto a la
juventud de herramientas que les permitan resguardar sus datos personales, darles el valor que les corresponde y,
al mismo tiempo, coadyuvar a la erradicacion de la violencia digital.
e Se declara el cumplimiento a los requerimientos realizados por el Instituto (INFOEM), dentro de la Verificacién
Virtual Oficiosa numero INFOEM/DGJV/DVAL/SV/Vvo/320/2024, alcanzando un porcentaje de cumplimiento
a sus obligaciones de transparencia de 100% compuesto por el articulo 92 con 100%, de la Ley de Transparencia
local, por tercer afio consecutivo se alcanza este nivel de cumplimiento a través del portal IPOMEX de este Sistema
consoliddandose como un ente de gobierno transparente en el ejercicio de rendicién de cuentas.
Estamos comprometidos con nuestra poblacién, es por ello que seguimos trabajando dia con dia, hoy mds que
nunca hemos hecho posible que la asistencia social desde todas sus perspectivas, sin colores, sin partidos ni
banderas, tenga como primero y unico fin, la dignidad de las personas. Gracias por haber depositado su confianza
en DIE

DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA

EDUCACION.
Vinculacién con las instituciones educativas, apoyando con mas de 500 gestiones relacionadas en el retiro
de escombro, retiro de residuos solidos, acceso a agua potable, mantenimiento e infraestructura educativa,
atendiendo a mas de 300 planteles educativos.

Sellevaron a cabo 2 jornadas de incorporacién yacreditacién de INEA, con sede en el kiosco municipal, buscando
con ello, la certificacién de estudios de nivel primaria y secundaria en un solo examen a los preadolescentes,
adolescentes y adultos, para garantizar una calidad de vida y mejores oportunidades laborales.

Continua activo el convenio con la Preparatoria Abierta que permite retomar los estudios de nivel media superior
sin importar su edad, no hay examen de admisién, la inscripcion es gratuita, no hay un plazo determinado para
concluir los estudios, podran avanzar en el orden y al ritmo que mas les convenga y el certificado de terminacion
de estudios tiene validez oficial en todo el pais.
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Se implementa clase de ballet en 5 instituciones educativas de nivel preescolar y nivel secundaria, en la que se
mejora el desarrollo motriz de los estudiantes.

CULTURA
Se realizaron 50 jornadas educativas para el reforzamiento de valores y fomento a la lectura, con el taller
“Mochila Viajera’, el cual ayuda a contribuir a la mejora de la calidad educativa mediante la implementacién de
estrategias y programas que propicien el habito lector en la comunidad beneficiando a mas de 4 mil estudiantes
en educacion basica.

En las 13 Bibliotecas Municipales activas, atendiendo anualmente a mil 500 usuarios donde se desarrollan
actividades de club de tarea, club de lectura, hora del cuento y ajedrez.

Talleres sabatinos de cartoneria y pintura en el kiosco, donde se utiliza la técnica de arte popular mexicano
para la elaboracion de figuras mediante el modelado de papel periddico, papel kraft o cartéon con mas de 100
practicantes en todo el afo.
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Talleres sabatinos de ballet en la ex hacienda se logrd el autoconocimiento del cuerpo de cada bailarin,
implementando ejercicios para mejorar la fuerza, ritmo, flexibilidad y agilidad con 50 alumnos al afio, ofreciendo
diversos recitales en espacios publicos.

Talleres sabatinos de danza folclérica, con esta actividad artistica se desarrollan multiples habilidades de
expresion también promover y difundir las tradiciones culturales de nuestro pais y tener conciencia de la
identidad como Vallechalquense con 50 jovenes practicantes al término del afo.

Curso de Verano en la Hacienda y en las bibliotecas publicas municipales en el periodo del 22 de julio al 16 de
agosto del 2024, con 300 beneficiarios donde se desarrollaron actividades de cartoneria, pintura, dibujo, poesia,
arqueologia e historia, danza y actuacion.

Se realizaron los dias 31 de octubre al 1 de noviembre del 2024, el evento de Dia de Muertos “Recordando
con amor a quienes ya no estan’, donde se llevo a cabo la exposiciéon de ofrendas representando cada Estado
de la republica, con la participacién de 32 escuelas de educacion preescolar y primaria; la exhibicion de 150
alebrijes con la técnica de cartoneria participando mas de 30 escuelas secundarias en la elaboracion, asi también

participando 24 grupos artisticos, asi como el encendido del camino al ombligo de Xico con mil veladoras.

Rehabilitacion y proxima firma del Convenio del Museo de Sitio Xico con el Instituto Nacional de Antropologia
e Historia con un avance del 80% para su apertura, que serd icono del patrimonio cultural de nuestra region.

DIRECCION DE ATENCION A LA JUVENTUD
La Direccién de Atencion a la Juventud se dedica a promover el bienestar de las juventudes, centrando nuestros
esfuerzos en su desarrollo integral. Esto lo logramos a través de la implementacion de diversas iniciativas que
permiten a este sector acceder a platicas, cursos y talleres disefiados para enriquecer sus conocimientos tanto
tedricos como practicos. Estas actividades no solo fortalecen su capacidad de adaptarse a los cambios del
entorno, sino que también incrementan su confianza personal y mejoran sus habilidades y actitudes.
Uno de nuestros programas destacados es el ciclo de conferencias “Hagamos Ruido”, que ha beneficiado a
mas de 15 mil jovenes en diversas instituciones educativas de nuestro municipio, abarcando los niveles de
secundaria, medio superior y superior. A través de estos espacios de didlogo, involucramos a docentes, padres
y madres de familia, y proporcionamos informacion relevante en colaboracion con expertos en areas cruciales
como negociacion y toma de decisiones, violencia de género, derechos humanos, salud mental, violencia en
el noviazgo, autoestima, sexualidad responsable, bullying, igualdad de género, planificaciéon de vida, violencia
escolar, nutricion, dignidad en la inclusion social, conductas antisociales y para sociales, control de emociones,
entre otros temas.
Hasta la fecha, hemos logrado establecer alianzas estratégicas con diversas instituciones que fortalecen nuestra
red de atencion ante las problemadticas que enfrentan las juventudes, nuestros aliados incluyen a Mexfam,
Centros de Integracion Juvenil, México Vivo, Instituto Mexiquense de la Juventud (IME]), Consejo Estatal de
Poblacion (COESPO), Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), Instituto de Salud del Estado de
México (ISEM), Smashed, En Contravia, Project HOPE, Instituto Mexiquense para la Discapacidad, Instituto
Mexiquense del Emprendedor, Preceptoria Juvenil, Centros Comunitarios de Salud Mental y Adicciones
(CECOSAMA), Enlace Municipal de Alerta de Violencia de Género (AVGM), Comision Ejecutiva de Atencion
a Victimas del Estado de México Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia con Participacion Ciudadana
Consejo de la Comunicacion Voz de las Empresas, Casa de la Sal, Fundacién Volver a Sofiar A.C., Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, entre otros; juntos, trabajamos para crear un entorno
mas propicio para el desarrollo de las juventudes, fomentando su bienestar y empoderamiento.
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INFORME DE ACTIVIDAD: PROGRAMA PARA LA PREVENCION DEL
CONSUMO DE ALCOHOL EN MENORES DE EDAD (SMASHED).

Gracias al Programa Internacional SMASHED, hemos logrado atender a mas de 3 mil jovenes de entre 13y 16
afos de edad, a través de platicas en centros educativos de nivel secundaria, en donde los participantes reciben
informacion que les permita entender los efectos del alcohol en su desarrollo fisico y emocional, asi como las
implicaciones sociales y legales asociadas a su consumo.
Las sesiones se llevan a cabo en un ambiente participativo, donde se fomenta el didlogo y la reflexion. Se utilizan
métodos interactivos que involucran a los jévenes en actividades practicas, garantizando una comprensién mas
profunda del tema. Ademas, contamos con la colaboracién de expertos en prevencion de adicciones, quienes
aportan su conocimiento y experiencia para enriquecer la informacién proporcionada.
Hasta ahora, estas platicas han sido bien recibidas, creando un espacio seguro para que los jévenes expresen sus
inquietudes y compartan sus experiencias. De este modo, no solo contribuimos a la prevencién del consumo de
alcohol, sino que también empoderamos a los jovenes para tomar decisiones informadas y saludables.

INFORME DE ACTIVIDAD: PUESTA EN ESCENA DEL PROGRAMA PARA LA PREVENCION DEL
CONSUMO DE ALCOHOL EN MENORES DE EDAD (SMASHED LIVE).

Durante el cuarto trimestre del ano 2024, el municipio de Valle de Chalco Solidaridad fue seleccionado para
recibir este programa a través de una nueva propuesta teatral, con dos fechas programadas, se beneficiaron a
mas de 2 mil alumnos de nivel medio superior. Esta iniciativa busca concienciar a los jévenes sobre los riesgos
asociados al consumo de alcohol, utilizando el arte como herramienta educativa y de reflexion.
La obra de teatro, disefiada especificamente para esta audiencia, aborda de manera creativa y accesible las
consecuencias del consumo de alcohol en la salud fisica y mental, asi como sus repercusiones sociales y legales.
A través de personajes y situaciones con las que los jovenes pueden identificarse, se generan espacios para la
reflexion critica y el didlogo abierto sobre este tema tan relevante.
El formato teatral permite transmitir mensajes importantes de una manera dindmica y atractiva, logrando
captar la atencion de los jovenes y fomentando su participacion. Al finalizar la presentacion, se realizd un
espacio para preguntas y respuestas, donde los jovenes pudieron expresar sus inquietudes y compartir sus
propias experiencias relacionadas con el tema. Este intercambio enriquecié la actividad y ayudé a desmitificar
algunas creencias erréneas sobre el consumo de alcohol.

INFORME DE ACTIVIDAD: SERVICIOS DE SALUD JOVEN.

En colaboraciéon con Casa de la Sal A.C., el Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial CECATI No.
196, y los diferentes Centros de Salud de nuestra demarcacién, hemos beneficiado a mas de mil 500 jévenes de
nuestra comunidad a través de las Jornadas de Servicios de Salud Joven, un programa que tiene como objetivo
principal abrir espacios de atencidn y prestacion de servicios de manera gratuita en materia de salud sexual y
reproductiva, vacunacion, toma de signos vitales, planificacién familiar, deteccion temprana de enfermedades
de transmisidn sexual y servicios estéticos a bajo costo.

Entre las actividades desarrolladas se incluyen orientacidén y consejeria, pruebas rapidas para la deteccion
temprana de VIH, Sifilis y Hepatitis, y donacién de métodos anticonceptivos, tomas de glucosa y toma de
signos, acciones que no sélo brindan atencién directa sino que también sirven como una plataforma educativa
que promueve la importancia del autocuidado y el bienestar.
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INFORME DE ACTIVIDAD: CURSOS DE CAPACITACION EN EDUCACION
FINANCIERA PARA MI PRIMER NEGOCIO “BONUS INSPIRACION”.

En colaboracion con el Instituto Mexiquense del Emprendedor del gobierno del Estado de México, se han
disenado cursos de capacitacion en materia de educacion financiera para mi primer negocio, programa que
ha beneficiado a mas de 50 jovenes de nuestra comunidad, proporcionando a los participantes herramientas y
conocimientos necesarios para desarrollar habilidades en educacion financiera, fundamentales para la creacion
y gestion de sus propios negocios.
Durante la capacitacién, se abordan temas como la elaboraciéon de un plan de negocios, la gestion de
presupuestos, el manejo de ingresos y gastos, asi como la importancia del ahorro y la inversiéon. A través de
dindmicas participativas y casos practicos, los jovenes aplican lo aprendido en situaciones reales, facilitando
una comprension profunda de conceptos financieros.
La colaboracién con el Instituto Mexiquense del Emprendedor fue clave para el éxito de esta actividad, ya
que proporcioné recursos y materiales educativos que enriquecieron la experiencia de aprendizaje. Ademas, se
promueve el networking entre los participantes, creando un ambiente propicio para el intercambio de ideas y el
apoyo mutuo en sus futuros emprendimientos.

INFORME DE ACTIVIDAD: CERTAMEN “SENORITA IZTACCIHUATL".
Como parte de los trabajos para la promocién del talento joven de nuestra localidad, desde la Direccion
de Atencién a la Juventud impulsamos la participacion del municipio de Valle de Chalco Solidaridad en el
Primer Certamen de Belleza “Sefiorita Iztaccihuatl’, iniciativa con responsabilidad social que busca resaltar la
importancia de la cultura y la identidad en la zona oriente del Estado de México, particularmente nuestra region
de los volcanes. Orgullosamente, Valle de Chalco Solidaridad fue el municipio ganador.
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INFORME DE ACTIVIDAD: ALIANZAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS JOVENES.

Desde la Direcciéon de Atencion a la Juventud se han buscado alianzas que permitieran fortalecer el desarrollo
integral de las juventudes, con ello, se establecieron mecanismos de colaboracién para el disefio de programas
que impactaran de manera directa en su bienestar; entre las alianzas que se han establecido, destacan: Carta
de Colaboracién con Fundacién Blando A.C., Carta de Colaboracion con la Escuela del Deporte de Valle de
Chalco Solidaridad, y la Firma de Convenio entre el Instituto Mexiquense de la Juventud y el H. Ayuntamiento
de Valle de Chalco Solidaridad.
La firma de la Carta de Colaboracion con Fundacion Blando tiene como objetivo capacitar a los jovenes
mediante la adquisicién de conocimientos basicos para el trabajo, destacando la importancia de ofrecer cursos
y talleres en dreas especificas, con especial énfasis en el campo de la enfermeria y otras profesiones vigentes. A
través de esta capacitacion, se busca proporcionar a los participantes las herramientas necesarias que faciliten
su incursion en el ambito laboral.
Dentro de las actividades programadas, se contempla la vinculacién de la Fundacién con el sector productivo.
Esto incluye la formacién, capacitacion, asesoria y asistencia técnica que se brindara a los estudiantes. Ademas,
se fomentara el desarrollo del servicio social, permitiendo a los jovenes aplicar y expandir sus conocimientos
en entornos reales.
La Carta de Colaboracién con la Escuela del Deporte de Valle de Chalco Solidaridad formaliza un compromiso
entre esta institucion y la Direccién de Atencidn a la Juventud para fomentar la formaciéon deportiva de nifios
y adolescentes en el municipio de Valle de Chalco. Esta escuela se erige como la entidad encargada de ofrecer
una capacitacion integral en el ambito deportivo, capacitando a los jévenes para participar en competencias a
niveles estatal, nacional e internacional.
Ademas de proporcionar formacién técnica en diversas disciplinas, la Escuela del Deporte también se dedica a
fortalecer valores sociales y éticos, contribuyendo al desarrollo de individuos responsables y utiles a la sociedad.
Esta tarea se lleva a cabo a través del trabajo conjunto y solidario con autoridades educativas, instituciones
deportivas, padres de familia, entrenadores y los mismos entrenados, creando un entorno colaborativo que
incentiva el crecimiento personal y comunitario.
Por su parte, el Convenio firmado entre el Instituto Mexiquense de la Juventud y el H. Ayuntamiento de Valle
de Chalco Solidaridad, tuvo como objetivo principal estrechar los lazos de colaboracién entre la Direccion
de Atencidn a la Juventud y el Instituto Mexiquense de la Juventud. A través de la firma de este documento,
se ha establecido un marco de trabajo conjunto que promueve el desarrollo integral de los jévenes en nuestra
comunidad.
Durante el proceso de redaccidn, se resaltaron las areas de interés comun, asi como los programas y proyectos
que de manera conjunta se podran implementar en beneficio de la juventud, fomentando el intercambio de
ideas, experiencias y buenas practicas, con el fin de abordar de forma efectiva las necesidades y expectativas de
los jovenes del Estado de México.

INFORME DE ACTIVIDAD: CASA MUNICIPAL DE LA JUVENTUD.

El programa piloto, “Casa Municipal de la Juventud”, se ha consolidado como un espacio de atencién vital dentro
de la administracion publica municipal ofreciendo un espacio fisico para el desarrollo integral a las juventudes
de nuestro municipio; en este sentido, hemos logrado implementar cursos y talleres para el esparcimiento y
capacitacion para el trabajo, a través de redes de colaboracion con instituciones publicas, de asistencia social
y colectivos. Desde su implementacién, ha existido un aumento significativo en la participacion juvenil,
enriqueciendo su formacion y creando sentido de pertenencia y comunidad.

La Casa Municipal de la Juventud también sirve como punto de encuentro para que las juventudes se relacionen,
compartan experiencias y establezcan redes de apoyo, promoviendo e impulsando proyectos particulares que
impacten positivamente en el bienestar de nuestro municipio a través de un entorno positivo y de apoyo mutuo
entre sus contemporaneos.
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Entre los cursos con mas demanda por parte de nuestra comunidad destacan los siguientes:

CURSO DE AUXILIARES EN ENFERMERIA

Iniciativa en colaboracién con Fundacién Blando A.C., y diseiado con el objetivo de brindar conocimientos
tedricos y practicos necesarios para desempefarse como auxiliares en enfermeria, una profesiéon fundamental
en el sector salud. Durante las sesiones, los participantes han recibido capacitacion en areas clave como atencién
al paciente, administraciéon de medicamentos, cuidados basicos de salud y protocolos de higiene y seguridad.
La actividad ha sido disefiada para no sélo impartir conocimientos, sino también fomentar el desarrollo de
habilidades interpersonales y la empatia, esenciales en el trato con pacientes. Desde el inicio del curso, los
jovenes han mostrado un gran interés y compromiso, participando activamente en las actividades practicas
y teodricas. Como resultado, se espera que al finalizar el curso, estos 15 jovenes cuenten con las competencias
necesarias para integrar el mercado laboral, contribuyendo asi a la mejora de la atencidn sanitaria en nuestra
comunidad.

CURSO DE AJEDREZ

Este curso representa una valiosa iniciativa realizada en colaboracién con la Escuela del Deporte de Valle de
Chalco Solidaridad, cuyo propdsito es fomentar el desarrollo integral de los jovenes a través de la practica de
este deporte mental.

Disefiado no solamente para ensefiar las reglas y estrategias del juego, sino también para inculcar valores
fundamentales como la disciplina, la concentracion y el pensamiento critico. Estas habilidades son esenciales
no solo en el contexto del ajedrez, sino que también se traducen en ventajas en el dmbito académico y en la vida
cotidiana de los participantes.

INFORME DE ACTIVIDAD: PREMIO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD 2024.
El “Premio Municipal de la Juventud 2024” marca un hito significativo al ser el primer galardon de su tipo
implementado por el H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad a través de la Direccién de Atencién a la
Juventud. Este evento tuvo como objetivo principal reconocer y celebrar las valiosas contribuciones y trabajos
destacados de las y los jovenes de entre 18 a 29 afos de edad, quienes son motivo de inspiracion entre sus
contemporaneos por su liderazgo, visién innovadora y compromiso social. A cada uno de los ganadores, se le
entregd un estimulo econémico de $5,000.00, mismos que sirvieron para el impulso de sus trabajos y proyectos
particulares.
Las modalidades que se premiaron, fueron las siguientes:
-Mérito Académico: Reconocimiento a jovenes que han destacado en su desempefo académico, representando
un modelo a seguir en el ambito educativo.
-Arte y Cultura: Reconocimiento a aquellos que han contribuido a la vida cultural mediante actividades
artisticas, promoviendo la creatividad y el talento local.
-Cientifico y Tecnolégico: Reconocimiento a jovenes que han realizado aportaciones significativas en el campo
de la ciencia y la tecnologia, impulsando la innovacién y la investigacion.
-Compromiso Social: Reconocimiento al trabajo de los jévenes por el bienestar de la comunidad, a través de
proyectos y acciones que promueven la inclusion y la participacion ciudadana.
-Deporte: Reconocimiento a los jovenes atletas que, mediante su dedicacién y esfuerzo, han dejado en alto el
nombre de nuestro municipio en el ambito deportivo.

El Premio Municipal de la Juventud 2024 no solo representa el reconocimiento a nuestros jovenes, sino que
también es un llamado a la accion para que sus similares se conviertan en agentes de cambio dentro de nuestra
localidad. En esta primera edicion, se sientan las bases de continuidad para iniciativas similares futuras,
promoviendo una cultura de participacién y superacion personal.
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INFORME DE ACTIVIDAD: FORO “JOVENES PROTAGONISTAS DEL CAMBIO”.
El “Foro: Jévenes Protagonistas del Cambio 2024” se disefié6 como un espacio de analisis y expresion, en donde
jovenes de entre 18 a 29 anos de edad residentes del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, expusieron sus
propuestas para mejorar las acciones gubernamentales, politicas publicas, normatividad, y otros aspectos que
consideran necesarios para el bienestar de su comunidad.
El foro brind¢6 una plataforma donde los participantes expresaron diversas inquietudes y propuestas. A través de
un ambiente participativo, andlisis y reflexion, se discutieron temas de gran relevancia para los jovenes de Valle
de Chalco, tales como la preservacion cultural, maltrato animal, salud, capacitacion laboral, deporte, entre otros.
Los didlogos, permitieron identificar dreas prioritarias de atencién.
Es importante recalcar que ha sido la primera edicién de un ejercicio de participacién ciudadana, en donde
a través de un proceso de votacion interna entre los interesados, se destacaron las mejores cuatro propuestas
otorgandoles la certeza de aplicacion y ejecucion como programa dentro de la administracién publica municipal,
siendo los autores de cada una de ellas, seleccionados como Consejos Municipales de Juventud.
El Foro “Jévenes Protagonistas del Cambio 2024” no sdlo representa un paso importante en la inclusién de
la juventud en la esfera publica, sino que también subraya el compromiso del H. Ayuntamiento de Valle de
Chalco Solidaridad de trabajar de manera conjunta con los jévenes en el desarrollo de politicas que impacten
positivamente en su calidad de vida. A través de este foro, se han sembrado las bases para futuras colaboraciones
y acciones que promoveran un desarrollo sostenible y participativo en el municipio.

54



’s INFORME
DESQBIERN®

INFORME DE ACTIVIDAD: CONCEJO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD.
Como parte del compromiso de la Direcciéon de Atencién a la Juventud del H. Ayuntamiento de Valle de
Chalco Solidaridad por fomentar la participacion activa de las y los jovenes en las decisiones gubernamentales,
se ha constituido el Concejo Municipal de la Juventud, mismo que se consolida como un 6rgano colegiado
de permanente de dialogo entre el gobierno y la juventud de nuestro municipio, asegurando que sus voces
y preocupaciones sean escuchadas y tomadas en cuenta en el proceso de toma de decisiones y creacion de
politicas publicas.
El Concejo ha quedado conformado por cuatro jévenes ciudadanos del municipio de Valle de Chalco Solidaridad,
su seleccion ha sido a través de un proceso de votacion interna a través del “Foro: “Jévenes Protagonistas del
Cambio 2024”, en donde cada uno de ellos expuso proyectos de bienestar para nuestra comunidad.
El objetivo primordial del Concejo Municipal de la Juventud es fomentar la participacion efectiva de los jovenes
en las decisiones que toma el gobierno local, asegurando que sus ideas y necesidades sean consideradas en la
planificacion y ejecucion de politicas publicas. Este concejo se erige como un espacio donde los jovenes puedan
expresar sus inquietudes, aportar soluciones y colaborar con las autoridades en la busqueda de un desarrollo
sostenible y adecuado a las demandas de la juventud.
La implementacion del Concejo Municipal de la Juventud representa un avance significativo en la promocién
de la participacion juvenil en la gobernanza local de Valle de Chalco Solidaridad. Al brindarles un espacio
formal para incidir en la toma de decisiones, se fortalece la democracia y se asegura que las voces jovenes sean
parte integral del futuro del municipio. Este concejo no sélo atendera las demandas actuales de los jovenes, sino
que también cultivara un sentido de responsabilidad civica y participacion activa en las generaciones futuras.

INFORME DE ACTIVIDAD: TORNEO DE FUTBOL ESTATAL DE LA CALLE A LA CANCHA 2024.
A través del Torneo de Futbol de la Calle a la Cancha 2024, iniciativa implementada por el Instituto Mexiquense
de la Juventud, se cont6 con la participacion de un equipo representativo del municipio de Valle de Chalco
Solidaridad, promoviendo asi espacios de esparcimiento y competencia a nivel estatal.
Durante el torneo, se ofrecieron a los participantes las facilidades de participacion, fomentando el trabajo en
equipo e impulsando el talento a nivel local. La participacion en este torneo no solo contribuye al desarrollo de
habilidades deportivas, sino que también promueve valores como la disciplina, y la inclusion, fortaleciendo sus
habilidades y creando experiencias de liderazgo.
INFORME DE ACTIVIDAD: Jornadas Multidisciplinarias para las Juventudes 2024 Como parte de los trabajos
conjuntos y redes de apoyo mutuas entre el gobierno municipal y el gobierno del Estado de México, fue
posible traer hasta el municipio de Valle de Chalco Solidaridad la Gira de Jornadas Multidisciplinarias para
las Juventudes del Estado de México 2024, evento coordinado por la Direccion de Atencion a la Juventud y el
Instituto Mexiquense de la Juventud, mismo que benefici6é a mas de mil 500 estudiantes de nivel medio superior.
El objetivo de esta jornada fue facilitar el acercamiento de programas y servicios de los diferentes érdenes de
gobierno, asi como por organizaciones privadas y de asistencia social, todo ello con la intencién de brindar
informacion y apoyo en temas como la salud, empleo, educacion, prevencion de la violencia, desarrollo personal,
entre otros.
La participacion activa de las instituciones involucradas permitié que los estudiantes obtengan informacién
valiosa y de primera mano sobre los programas disponibles, asi como la oportunidad de resolver dudas y
establecer contactos que podrian beneficiar su desarrollo futuro. Ademas, se realizaron dinamicas y talleres
interactivos que fomentan la colaboracion y el aprendizaje en un ambiente sano y de cooperatividad.
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INFORME DE ACTIVIDAD: CONCURSO ESTATAL DE SKATE 2024.
Derivado de las mesas de trabajo coordinadas por el Instituto Mexiquense de la Juventud entre los titulares de
Juventud de los municipios del Estado de México, en donde se analizd y discuti6 la seleccion de sedes oficiales
de los concursos a nivel estatal impulsado por el gobierno del Estado de México en materia de juventud, el
municipio de Valle de Chalco Solidaridad fue seleccionado el pasado 23 de noviembre, como sede oficial del
Concurso Estatal Juvenil de Skateboarding 2024; hecho sin precedentes que impulsa la participacion de la
region oriente del Estado de México, particularmente nuestra regiéon de los Volcanes.
Dicha actividad contempld la participacion de los 125 municipios del Estado de México, en donde se promovio
el Skateboarding como una disciplina que combina creatividad, habilidad y esfuerzo fisico tanto para hombres
como mujeres. Con tres categorias comprendidas de entre los 12 a los 29 anos de edad, en donde se incluyd
tanto la rama varonil como la rama femenil, se entreg6 una bolsa acumulada en premios de mas de $100,000.00.
Este evento no qued¢ limitado unicamente a la competencia deportiva, sino por el contrario, se impulso el
reconocimiento de marcas localesy el talento artistico de jovenes de la region, creando un punto de encuentro en
donde las juventudes crearan redes de apoyo y la promocién de esta disciplina. Entre las marcas patrocinadoras
agradecemos el apoyo de Grupo Big Cola, Suicida patinetas, Dementor Skate Shop, PCH, Autentic Skate Shop,
Danger Skate Shop, Ice Wax, Benzaa y Hype.
De igual forma, agradecemos al gobierno del Estado de México su confianza y apoyo en abrir este tipo de
competencias deportivas para la region oriente, siendo el primero de esta magnitud en donde se foment¢ el
talento local a través de espacios de convivencia.
La Direcciéon de Atencion a la Juventud, a través de este concurso, reafirmé su compromiso por promover
el deporte como una herramienta de desarrollo juvenil y social. Ademas, se sentaron las bases para futuras
competencias y actividades relacionadas, fomentando su crecimiento y reconocimiento en el Estado de México.
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INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA CULTURA FiSICA Y DEPORTE (IMCUFIDE)
El Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle de Chalco Solidaridad es el organismo responsable
de fomentar la actividad fisica y el deporte en el municipio, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de sus
habitantes. Realizando una variedad de programas y actividades en diferentes disciplinas, como futbol, natacién,
boxeo, baloncesto y atletismo, que estan dirigidas a nifios, jovenes, adultos, adultos mayores y personas con
discapacidad.
A la par de sus programas regulares, el Instituto organiza eventos y competencias que fomentan la integracion
comunitaria y el orgullo local, ademas de colaborar con otras instituciones para ampliar el acceso al deporte en
la region. Con una vision incluyente, el Instituto trabaja para que el deporte sea una herramienta de bienestar
y cohesion social en Valle de Chalco Solidaridad, impulsando estilos de vida activos y fortaleciendo el sentido
de pertenencia de la comunidad.
Durante el ejercicio fiscal 2024, se realizaron diferentes actividades tales como:
Apoyo a deportistas de alto rendimiento: Con el fin de promover la cultura fisica y fortalecer a deportistas de
alto rendimiento en el municipio de Valle de Chalco Solidaridad se apoy® a:
e Sophia Arumi Espinosa Cordero
Atleta de alto rendimiento que practica natacion en la alberca XICO, ha ido en representacion del municipio
de Valle de Chalco Solidaridad al Campeonato Nacional de Nado con Aletas 2024, en Ixtapa Zihuatanejo,
velocidad subacuatica y apnea. Medallas:
e ler (ORO) - Campeona Nacional relevo 4x100 superficie
¢ 2do(PLATA) - Subcampeona Nacional individual 200m superficie
¢ 3ero (BRONCE) - Bronce relevos 4x100 bialeta
¢ 3ero (BRONCE) - Individual 200 superficie
e 3ero (BRONCE) - Apnea Dindmica con monoaleta
e Roman Cruz Arellano

e Pablo Santiago Villagémez

Jovenes jugadores talentosos de baloncesto, quienes fueron seleccionados para representar al Estado de México,
participando en el campeonato Nacional ADEMEBA U13 varonil, en el mes de octubre

Capacitaciones y talleres deportivos: Dirigidos a deportistas y aficionados, estos talleres ofrecen formacion
técnica y desarrollo de habilidades en diferentes disciplinas, tales como Box, Natacion, Basquetbol, entre otras.
Benefician a aproximadamente mil 500 personas cada mes, promoviendo el deporte en la comunidad de Valle
de Chalco.
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Recuperacion de espacios deportivos: Este programa se enfoca en la restauracion y mantenimiento de canchas,
gimnasios y areas recreativas, mejorando el acceso a instalaciones deportivas seguras y de calidad. Con cada
proyecto de recuperacion, alrededor de 500 personas directamente se ven beneficiadas ya que pueden disfrutar
de estos espacios renovados y la Unidad Deportiva “Luis Donaldo Colosio” que beneficia a toda la poblacién
de Valle de Chalco.

e Se realiz6 la rehabilitacion de los bafnos publicos, ubicados en el estadio el cual se encuentra dentro de la
unidad deportiva “Luis Donaldo Colosio”.

e Se realizo la rehabilitacion del sistema de calentamiento de las regaderas de la Alberca Xico.

e Rehabilitacion del sistema de bombeo de los bafios ubicados en diferentes areas de la unidad deportiva.

e Rehabilitacion del alumbrado del gimnasio municipal.

e Rehabilitacion y aplicacion de pintura en la alberca Xico.

Rodada ciclista para nifios y jovenes: Evento recreativo que promueve el uso de la bicicleta y la movilidad
sustentable, orientado a nifos y jovenes. Participan aproximadamente 400 personas en cada rodada, quienes
recorren rutas seguras en Valle de Chalco, fomentando la actividad fisica y la convivencia familiar, ademas de
la inclusién social.

Curso de verano: Un programa vacacional con actividades deportivas, culturales y recreativas para nifios
y adolescentes. El curso beneficié a cerca de 150 nifos, brindandoles un espacio seguro y divertido para el
aprendizaje y el deporte durante el periodo vacacional.

Torneo de boxeo: Competencia local que retine a joévenes y adultos interesados en el boxeo, ofreciendo una
plataforma para el desarrollo de nuevos talentos en la disciplina. Cada torneo cuenta con la participacion de
alrededor de 700 personas, incluyendo boxeadores y espectadores de Valle de Chalco

Torneo de cachibol: Dirigido principalmente a adultos mayores, este evento de cachibol fomenta el ejercicio
tisico y la integracion social en un ambiente competitivo y recreativo. Participan aproximadamente 350 personas,
fortaleciendo la inclusion y la actividad fisica en este grupo etario.

Eventos y competencias de atletismo: Con actividades de carreras y pruebas de resistencia, estos eventos retinen
a personas de todas las edades interesadas en el atletismo. Benefician a cerca de 200 participantes, ofreciendo
una plataforma para mejorar habilidades atléticas y motivar a nuevos talentos en Valle de Chalco.

Torneos de ftitbol: Competencia de futbol que convoca a equipos locales de diferentes categorias, promoviendo
la practica de este deporte en un ambiente de sana competencia. Aproximadamente 600 personas participan en
cada torneo, fomentando la integraciéon comunitaria a través del futbol.

Feria de actividad deportiva: Evento comunitario que incluye demostraciones, clases y juegos de multiples
disciplinas deportivas, brindando a la poblacion la oportunidad de explorar diferentes actividades. Esta feria
beneficia a cerca de 500 personas, promoviendo un estilo de vida activo y saludable entre los habitantes de Valle
de Chalco.

En conclusion, durante el ejercicio fiscal 2024, el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Valle
de Chalco Solidaridad, ha logrado avances significativos en el fomento de la cultura deportiva y el bienestar
comunitario. Hemos impactado positivamente en la vida de miles de habitantes de la comunidad, promoviendo
no soélo la actividad fisica, sino también valores de convivencia, disciplina y salud.

Los resultados de este afio reflejan el compromiso del Instituto con el desarrollo integral de Valle de Chalco,
mediante iniciativas inclusivas y accesibles que fomentan la cohesién social y ofrecen oportunidades para que
personas de todas las edades se involucren en el deporte. Con estos logros, reafirmamos nuestra misioén de
construir una comunidad mas saludable, unida y comprometida con estilos de vida activos, sentando bases
solidas para los proyectos y metas que impulsaremos en el proximo ano.
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DIRECCION DE ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS
La Direccién de Atencion a los Pueblos Indigenas es la encargada de impulsar, fortalecer y fomentar el ejercicio
del derecho consuetudinario de las comunidades y pueblos indigenas que habitan en el municipio, con respeto
a su cultura, costumbre, tradiciéon y cosmovision.
Por ello promueve la generacion y aplicacion de politicas publicas integradoras y transversales que respondan
a las necesidades fundamentales, asegurando la atencion a las solicitudes y propuestas de las personas y
comunidades indigenas, que sean de su competencia.
Durante el presente ejercicio fiscal, solicitamos la credencializacion de los artesanos del municipio de Valle
de Chalco Solidaridad, teniendo como resultado la reunién con el director del Instituto de Investigacion y
Fomento a las Artesanias, el maestro Agustin Herrera Pérez, quien nos programa para el dia 8 de febrero
para el levantamiento del padron de artesanos, logrando la credencializacion de 50 artesanos beneficiados del
municipio.
De acuerdo con las actividades plasmadas en el Programa Operativo Anual, en correspondencia con el decenio
de las lenguas Indigenas 2022-2032 proclamado por la ONU, a través de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) con el objetivo de garantizar los derechos de los pueblos
Indigenas a preservar, revitalizar y promover sus lenguas, e integrar los aspectos de la diversidad lingtiistica y el
multilingiiismo, se lleva a cabo la grabacion y presentacion del video para la celebracion, del dia internacional
de las lenguas indigenas el 21 de febrero, integrando el taller de fortalecimiento de la identidad indigena.
En las actividades plasmadas en el Programa Operativo Anual, se lleva a cabo la conmemoracién del 19 de
marzo, dia del artesano, igualmente se instala el expo venta “hecho en xico, lo que hago con las manos, lo trabajo
con el corazédn” como parte de las actividades para promover la venta de productos de artesanos del municipio,
se lleva a cabo la expo venta artesanal en el patio central del Palacio Municipal con la participacion de 24
artesanos los dias 8, 9 y 10 de mayo 2024.
Conlaparticipacion del colectivo Contaminantes Anonimus, agrupacion que busca tanto a nivel individual como
colectivo transformar los habitos contaminantes, buscando tener un impacto positivo en el medio ambiente y en
la sociedad se lleva a cabo el evento denominado agro olimpiadas, realizando ceremonia ancestral, participando
con diferentes menores de edad a los concursos de pintura, seleccion de semillas y plantando diferentes arboles
en el polideportivo, con la participacion de 52 personas entre jovenes, adultos y nifos.
Se realizan los talleres de medicina tradicional con los temas “las emociones de mi cuerpo” “purificando
mi higado” “vias biliares, vive sin estrés” “yoga sanador, si curas tus emociones curas tu alma” “jugoterapia,
hidratando tu corazén’, conteniendo diferentes temas para los asistentes de los cursos, logrando la participacién
de 52 personas en los diferentes talleres.
Participacion en el foro estatal de derechos indigenas, en Tenango del Valle, por invitacién del Colectivo
Intercultural del Estado de México, se lleva a cabo tres mesas de trabajo en relacion a las instituciones que
atienden a los pueblos indigenas a nivel estatal y federal.
Serealizan 6 talleres de fortalecimiento de la identidad, para fomentar la promocién de los derechos individuales
y colectivos de las comunidades indigenas, continuando asi, con la lucha de los derechos individuales y colectivos
de los pueblos indigenas, la promocion de las lenguas indigenas y el trabajo en comunidad para lograr diferentes
trabajos en beneficio de las comunidades indigenas.
De acuerdo con las actividades planteadas en el programa operativo anual, se lleva a cabo el concurso literario
en el Tecnoldgico Universitario de Valle de Chalco, concurso en el que participaron diferentes alumnos y
académicos, ademas de personal de diferentes Direcciones de la administraciéon publica municipal, para la
creacion del XICOLT, mascota que sera utilizada en la Muerteada Xico 2024, dando como resultado la infografia
de la mascota de dicho evento.
De acuerdo al programa del evento denominado Muerteada Xico 2024, se realiza el corte del liston, dando inicio
al evento en donde se conto con 4 salas denominadas el cielo y cuatro salas del inframundo, de la Muerteada
Xico 2024, participando en los eventos culturales el Tecnoldgico Universitario de Valle de Chalco con leyendas
entre vivos y muertos, danza de Veracruz, danza de Oaxaca, Huapango Potosino, participando personal del
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CDC, con la danza del Quetzalcéatl, danza folcldrica grupo artes escénicas Zochipitzauatl, el Ballet folclérico
grupo Yolitia con el Jarabe Mixteco

Continuando con el evento denominado Muerteada Xico 2024, se lleva a cabo el recorrido de comparsas los
Diablos de Xico, Mictlan, Catrines y Catrinas, Guardianes de la Cueva, y Espiritus de la Naturaleza, y carros
alegdricos de la Muerteada xico 2024, participando en lo cultural comenzando con la Misa de Fieles Difuntos,
Banda de viento La Patrona de México y Banda de viento Dinastia Real, el grupo imagenes de México con
Mariposa Monarca, La danza de los Viejitos, Iguiris, Xantolo, El Diablo, Tamaulipas, Xochipitzaualt, Veracruz,
sones de artesa y danza de los Diablos, con la asistencia de aproximadamente 70 mil personas en los dos dias
del evento.
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PILAR 2 ECONOMICO
MUNICIPIO COMPETITIVO, PRODUCTIVO E INNOVADOR

Enfrentar los retos globales e internacionales ha sido fundamental para mejorar el sector econémico
del municipio, elaborar diagnésticos precisos para conocer nuestra situacion ante este panorama de
recuperacion ha sido parte de la construccion de politicas publicas para reanudar nuestras actividades
economicas, éstas nos han permitido elaborar estrategias de desarrollo productivo, comprometidas con los
actores de micro y medianas empresas. Las areas administrativas encargadas de nuestra politica en materia
econdmica son: la Direccién de Desarrollo Econdmico y la Direccién de Industria y Comercio.

Estas se encargan de la construccién de una politica econémica que ha permitido aprovechar las fortalezas
y oportunidades del territorio municipal, en conjunto con los sectores empresariales y la ciudadania de
Valle de Chalco Solidaridad, seguiremos implementando acciones que transformen la economia municipal,
entre las acciones que se realizaron durante el presente ejercicio fiscal se encuentran las siguientes:

DESARROLLO ECONOMICO FERIA DE EMPLEO PRESENCIAL

“Coordinacion al Fomento y Vinculacién Empresarial’, La Direccion de Desarrollo Econémico con el
Departamento de Bolsa de Empleo llevé a cabo acciones tendientes a realizar la 1er Feria de EMPLEO 2024,
en conjunto con las siguientes empresas: Guardia Nacional, Cometra, Total Play, Policia Federal, Seguridad
AVIC, Bachoco, Coppel, Banco Azteca, Corporativo D.L, Abastecedora ALFA, Tiendas Super Precio, Grupo
SSIA entre otras, con el motivo de dar una oportunidad de trabajo a los Vallechalquenses y asi bajar los
indices de desempleo y fortalecer la actividad econémica en el municipio. La asistencia fue de 645 Mujeres
y 753 Hombres, dando un total de mil 398 personas, en la que hubo una participacién de las empresas en
ofertar mil 900 vacantes en diferentes areas.

FERIA DE EMPLEO PRESENCIAL

“Coordinacion al Fomento y Vinculacion Empresarial” La Direccién de Desarrollo Econémico con el
Departamento de Bolsa de Empleo y la SECRETARIA DEL TRABAJO DEL ESTADO DE MEXICO se llevé a cabo
acciones tendientes a realizar la 2da Feria de EMPLEO 2024, en conjunto con las siguientes empresas: Coca
Cola, Guardia Nacional, Cometra, Total Play, Policia Federal, Seguridad AVIC, Bachoco, Coppel, Banco Azteca,
Corporativo D.L, Abastecedora ALFA, Tiendas Super Precio, Grupo SSIA entre otras, con el motivo de dar una
oportunidad de trabajo a los Vallechalquenses y asi bajar los indices de desempleo y fortalecer la actividad
econdmica en el municipio. La asistencia fue de 769 Mujeres y 846 Hombres, dando un total de mil 615
personas, en lo que hubo una participacién de las empresas en ofertar 2 mil 200 vacantes en diferentes
areas.

CAPACITACIONES PARA LA EXPANSION Y CRECIMIENTO DE MIPYMES.
A través de cursos sobre temas administrativos en economia familiar, se realizaron en fecha 26 de marzo del
2024, la capacitacién a 50 personas con el propésito de beneficiarlas con herramientas soélidas para poder
facilitar y llevar sus actividades en Técnicas de Gestién de Compras para tu comercio, impartida por La Lic.
Alejandra Rosales Cruz.

CAPACITACIONES PARA LA EXPANSION Y CRECIMIENTO DE MIPYMES.
A través de cursos sobre temas administrativos en economia familiar, se realizaron en fecha 15 de agosto
del 2024 la capacitacién a 20 personas con el propésito de beneficiarlas con herramientas sélidas para
poder facilitar y llevar sus actividades en Contabilidad, para tu negocio, impartida por el Lic. Fernando
Ramirez Torres.

/?’\
@)

63



*-_!'TI
|
i
i
I
g




PlLA: ;/v 3
INFORME
DESOBIERN

SESIONES DE INFORMES DE MEJORA REGULATORIA REALIZADAS

La Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios establece las bases para un proceso de
mejora regulatoria integral, continua y permanente a nivel municipal, que bajo los principios de maxima
utilidad para la sociedad y la transparencia en su elaboracién, logre promover la eficacia y eficiencia de
su gobierno, abata la corrupcién, promueva la transparencia y fomente el desarrollo socioeconémico y la
competitividad de cada municipio.

La finalidad del Andlisis de Impacto Regulatorio es garantizar que las regulaciones en el mercado
salvaguarden el interés general, considerando los impactos o riesgos de la actividad a regular. Ademas,
permite analizar sistematicamente los impactos potenciales de los instrumentos regulatorios para la toma
de decisiones gubernamentales, fomentando que estos sean mas transparentes.

BOLSA DE EMPLEO INCREMENTADA
El Departamento de Bolsa de Empleo en conjunto con las instituciones y empresas, como Policia Federal,
seguridad penitenciaria, Seguridad AVIC, Abastecedora ALFA, Tiendas Super Precio, Grupo SSIA entre otras,
han beneficiado a mas de 459 Mujeres y 698 Hombres, brindandoles un diagndstico de colocacién y asi
otorgarles nuevas oportunidades de empleo, para fortalecer la actividad econémica en el municipio;

APERTURA Y REFRENDO DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO PARA UNIDADES
ECONOMICA DE MEDIANO Y ALTO IMPACTO

La licencia de funcionamiento es un tramite que realizan las personas fisicas o morales, las cuales estan por
iniciar a operar un establecimiento mercantil de mediano o alto impacto, la cual esta establecida en la Ley
de Establecimientos Mercantiles.
A través de este documento, la autoridad municipal acredita a la empresa o negocio que puede iniciar
operaciones, por lo tanto, es el mas importante.
Licencias tramitadas en el afo: 826

ANUNCIOS PUBLICITARIOS
La Direccion de Desarrollo Econdmico es el area encargada de revisar y verificar la documentacién de las
personas fisicas y morales para poderle extender la licencia de su anuncio publicitario del municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.
El pago del anuncio es un tramite que realizan las personas fisicas o morales, las cuales estan por iniciar
a operar un establecimiento mercantil de mediano o alto impacto, la cual esta establecida en el cédigo
financiero art. 121.

PROGRAMA DE RECAUDACION Y REGULARIZACION DE LAS UNIDADES ECONOMICAS

Por lo que se refiere al area administrativa: “Coordinacién al Fomento y Vinculacién Empresarial’, cuyo titular
es el C. Leodegario Mireles Jerénimo, quien tiene a su cargo a los diversos notificadores los cuales, a partir
del dia once de enero del afio en curso y con la finalidad de concientizar a los encargados y/o propietarios
de los negocios para que de manera voluntaria se acerquen a la Direccién de Desarrollo Econémico, se han
implementado diversas acciones entre las que destacan la relativa a la entrega de las: “CARTA-INVITACION’,
por virtud de las cuales se les exhorta a los titulares de las Unidades Econdmicas a efecto de que regularicen
la situaciéon econdmica y fiscal de su unidad comercial dando como resultado un incremento a Tesoreria, las
invitaciones se llevaron a cabo a partir de 02/01/2024 a 24/03/2024, el incremento es notable, a diferencia
de los datos del afo anterior pues la recaudacion fue de $ 10.350,950 y la recaudacién en este periodo es
de $12.500.804.
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Por otra parte, y como accidon complementaria, se ha estado llevando a cabo el sondeo, ubicacion y registro
de las unidades econédmicas denominados: “bazares’, mismos que, de acuerdo al Bando Municipal vigente
de Valle de Chalco Solidaridad, Estado de México, también son sujetos de supervision y control.

En ese orden de ideas, se tiene que a la fecha existen 26 bazares identificados, mismos que han sido
requeridos formalmente, a efecto de que de acuerdo a los lineamientos que permiten la instalaciéon y
funcionamiento de la actividad econédmica denominada: “Bazares” publicos en areas de uso comun del
territorio municipal’, se les requiere para que se acerquen a estas oficinas con la finalidad de informarles
respecto de las atribuciones y facultades otorgadas a este municipio en materia de desarrollo econémico,
asi como los derechos y obligaciones que deben cumplir por la actividad comercial que realizan.

PROGRAMA DE CERTIFICACION MUNICIPAL PARA PEQUENOS COMERCIOS QUE CURSEN UN
PROGRAMA INTEGRAL DE CAPACITACION.

Se realizé realizo el programa de certificacion en las instalaciones de la Universidad Auténoma del Estado
de México (UAEM) y empresas de la zona industrial, en conjunto con el Lic. Armando Garcia Méndez,
Presidente Municipal de Valle de Chalco Solidaridad, con fecha 05/03/2024, en la cual se realizé un convenio
entre al H. Ayuntamiento y la UAEM, que todo alumno egresado de la universidad tenga una oportunidad
de trabajo en las empresas que se encuentran dentro del municipio de Valle de Chalco y sus alrededores
con la finalidad de llevar acabo la reactivacién econémica del municipio.

CAPACITACIONES Y TALLERES DIRIGIDOS A EMPRENDEDORES E INDUSTRIA
Se llevé a cabo el curso de capacitacion “Liderazgo Femenino Como Madre De Familia’, impartida por la Lic.
Alma Gil Hernandez

EXPOSICIONES COMERCIALES QUE FOMENTEN EL DESARROLLO DE LAS
RAMAS INDUSTRIALES EN EL MUNICIPIO.
Se llevo a cabo la exposicion comercial de regreso a clases, dando costos al 70% en zapatos, mochilas y
utiles en la explanada municipal, con la finalidad de apoyar en la economia de los padres de familia, La
exposicion comercial brindé una oportunidad de venta Unica que no se puede encontrar en ningun otro
lugar de esta zona con el apoyo otorgado por el Presidente Municipal.

GESTIONAR LA INSTALACION DE EMPRESAS EN EL TERRITORIO MUNICIPAL
Una de las prioridades del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, es acelerar la transformacion econédmica
para consolidar la productividad y competitividad, propiciando condiciones que generen un desarrollo
que permita transitar de una economia tradicional a una del conocimiento, mejorar la conectividad entre
regiones y municipios, para consolidarse como un centro logistico. Y en esa misma medida “arrastrar en
su dinamica a otros sectores emergentes impulsando y fortaleciendo actividades econdmicas rentables y
sostenibles que permitan generar ingresos y fuentes de trabajo para la poblacién.

PROGRAMA DE REHABILITACION DEL DEPORTIVO COLOSIO “CANCHAS DE FUTBOL RAPIDO”
La Direccion de Desarrollo Econdmico y la empresa COMEX, realizaron en conjunto una jornada de
rehabilitacion del deportivo Colosio “canchas de futbol rdpido” ubicada en Av. Del Mazo Manzana 031, San
Miguel Xico, Valle de Chalco Solidaridad, Méx., realizando lo siguiente:
e Limpieza en las canchas.
e Serealizo la pinta de las canchas del interior, un total 60 metros de largo y 20 metros de ancho con pintura
vinilica.
——
S
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DIRECCION DE INDUSTRIA' Y COMERCIO

La Direccion de Industriay Comercio de Valle de Chalco Solidaridad tiene como prioridad la transformacion
y modernizacion del espacio geografico para afianzar la democratizacion de los espacios publicos, con esto
se busca generar los escenarios necesarios para mejorar el comercio, la oferta y demanda de los habitantes,
mediante acciones estratégicas que impulsen nuevas practicas en pro de garantizar el derecho al libre
comercio, incentivar la actividad econdmica, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e
igualdad.
Como gobierno municipal nuestro objetivo principal es regular el comercio dentro del territorio municipal,
es por ello que esta unidad administrativa ha realizado un convenio de colaboracién para capacitar a los
comerciantes, mismo que completa el 100% dela planeacion operativa en beneficio de lasy los comerciantes
de Valle de Chalco.
Se ha realizado un de operativo de ordenamiento comercio en via publica con la finalidad de mejorar las
condiciones del flujo comercial de los habitantes y asi mejorar la calidad en productos, incrementar la
oferta y demanda, asi como incentivar el desarrollo econémico de Valle de Chalco beneficiando a 3 mil 500
ciudadanos y a los comerciantes dentro del territorio municipal.

Es importante mencionar que desarrollamos 32 jornas de regulacién de comercios tanto establecidos
como en via publica y en mercados mismo que completa un 66.67% de avance, beneficiando 2 mil 781
comerciantes evitando asi que tengan sanciones.

No obstante, para nuestro gobierno los establecimientos de comercio existentes sonimportantes. Por medio
de la Direccion de Industria y Comercio y en base a los operativos realizados se otorgaron un total de 390
licencias de funcionamiento equivalente al 78% de avance, lo que beneficia a los negocios de bajo impacto,
de la misma manera se expidieron 105 Cedulas de identificacion de empadronamiento de comercio en via
publica con un avance del 70% beneficiando un total 495 comerciantes en pro de que puedan realizar sus
actividades econdmicas en un espacio seguro para sus clientes sin obstruir las vias de comunicacion
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PILAR 3 TERRITORIAL

MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y RESILIENTE
Manejar de manera eficiente y sustentable los recursos naturales y territoriales es fundamental para seguir
impulsando el desarrollo municipal, el ordenamiento planificado del territorio y nuestro entorno asi como
el mejoramiento de la infraestructura fisica han sido los ejes fundamentales de la politica territorial de
nuestro gobierno, con ella hemos logrado mantener las actividades de ordenamiento planificado, de
movilidad, obra publica y proteccién al medio ambiente.
Las estrategias municipales para la resiliencia urbana responden a los desafios que la actual problematica
urbana condiciona: reducir riesgos por efectos del cambio climatico, prevenir o mitigar desastres,
reestructurar el transporte publico, rehabilitar los espacios publicos, mejorar las condiciones de
habitabilidad, dotar de vivienda a sectores marginados, promover la salud publica, fortalecer la economia
local, entre otras importantes.
El gobierno municipal tiene la vision de mejorar a largo plazo, con el objetivo de brindarle a la ciudadania
un espacio digno para vivir y sentirse parte de él. Estamos comprometidos con la comunidad y queremos
ayudar al desarrollo del municipio de forma sustentable asumiendo la responsabilidad de trabajar en favor
dela Agenda 2030y sus Objetivos de Desarrollo Sustentable, asi mismo propiciando entornos competitivos,
amigables con el medio ambiente, que fomenten la cohesién social para impulsar un municipio mas
préspero y sustentable. Las areas que conforman este pilar y que trabajan arduamente para cumplir con
nuestro objetivo son las siguientes:
Direccion de Ecologia y Sustentabilidad
Unidad de Proteccién Animal
Direccion de Servicios Publicos
Direccion de Desarrollo Urbano
Direccién de Movilidad
Direccion de Obras Publicas
Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (ODAPAS)
Direccion de Proteccién Civil y Heroico Cuerpo de Bomberos
Coordinacion del Registro Civil

DIRECCION DE ECOLOGIA Y SUSTENTABILIDAD
El municipio de Valle de Chalco encabezado por nuestro Presidente Municipal Lic. Armando Garcia Méndez
través de la Direcciéon de Ecologia y Sustentabilidad verifica e inspecciona las fuentes contaminantes dentro
del ambito de sus competencias, también se encarga de comprender las interacciones de los seres vivos
con los factores del medio ambiente, asi como cuidar los recursos naturales fomentando la concientizacion
ambiental en la comunidad bajo las normas vigentes, recibe, evalta y resuelve las solicitudes de cédulas
ambientales a comercios y/o negocios ubicados dentro del municipio. Asi mismo emplea el manejo
sostenible de los recursos naturales para alcanzar el desarrollo; para ello es fundamental que la poblacion
disponga de los conocimientos basicos y conozca las practicas apropiadas para el manejo de los recursos;
Ademas, es necesario que se estimulen los valores y actitudes que contribuyen a la proteccion del ambiente.
Con la educacion ambiental que se imparte en las instituciones educativas se busca concientizar y mejorar
los habitos para el cuidado y conservacién de nuestro medio ambiente generando asi, una mejor calidad
de vida a la poblacién Vallechalquense.
La Direccion de Ecologia y Sustentabilidad da seguimiento a las denuncias ciudadanas en materia de
delitos ambientales tales como agua, aire, y contaminacion auditiva, maneja los residuos so6lidos organicos
provenientes de las podas de arboles realizadas para el embellecimiento urbano dentro de nuestro
municipio.
En materia de cuidado y proteccion del medio ambiente realizamos las siguientes actividades:
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SISTEMA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL NORMATIVO INSTITUIDO.
Se realizaron 2 mil inspecciones a comercios moviles y fijos para mejorar su funcionamiento en materia
ambiental, con ello se beneficié a igual nimero de propietarios de negocios en las diferentes localidades
del municipio.

CEDULAS DE EVALUACION AMBIENTAL EMITIDAS A FABRICAS Y COMERCIOS
Se entregaron mil Cédulas de evaluacién ambiental a diversos comercios fijos, moviles e industrias del
municipio contribuyendo a reducir en lo posible el impacto ambiental generado por aguas residuales y/o
emisiones a la atmésfera. Con estas acciones se benefician a toda la poblacién Vallechalquense.

PROMOVER LA CULTURA Y CONCIENTIZACION AMBIENTAL.
Atravésdelaeducaciény concientizacion ambiental se realizaron 120 platicas eninstituciones de educacion
basica, delegaciones y en las colonias que componen el municipio, en las que se recalca la importancia del
cuidado y la toma de medidas que puedan ayudar a la conservacién del medio ambiente, beneficiando a
toda la poblacién Vallechalquense.

DENUNCIAS AMBIENTALES.
Se atendieron 155 denuncias ciudadanas en las diferentes colonias del municipio con estos actos de
eficiencia la concientizacion de los ciudadanos para mejorar sus practicas y hacer cumplir la normatividad
vigente en materia ambiental, beneficiando a la poblacién en general del municipio.
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DIA MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE
En conmemoracién del dia mundial del medio ambiente el pasado 13 de junio del presente se realiza el
evento denominado“Museo Interactivo Ambiental y Feria Econdmica Campesina” por medio del cual se nos
permitié fomentar la conducta responsable en la preservacion del medio ambiente con la participacion de
escuelas del municipio tales como el Jardin de nifios “Rosaura Zapata®, Primaria “Sor Juana Inés de la Cruz’,
Telesecundaria “Luis Pasteur”, Colegio Tecnolégico del Valle, Preparatoria “Forjadores de la Patria”. Se conté
con la participacion de 46 stands publicitarios y comerciales, teniendo como asistentes a 900 personas.

SOLICITUD A DEPENDENCIAS ESTATALES O FEDERALES PARA DONACION DE ARBOLES.
Debido al cambio climatico se deriva la necesidad de reforestar ya que es fundamental para nuestra propia
subsistencia, por tal motivo la Direccion de Ecologia y Sustentabilidad recibié 3 mil arboles de los cuales mil
fueron a través del organismo publico descentralizado PROBOSQUE, mil de CONAFOR (Comision Nacional
Forestal) y mil por los resarcimientos de los negocios, con ellos se realizé la reforestacion en las diferentes
areas verdes del municipio, beneficiando a toda la poblacion.

ATENCION A LAS SOLICITUDES DE PODA O TALA.
Se atendieron 700 solicitudes ciudadanas para la poda de arboles, con estas acciones se beneficia a la
poblacion en general de las diferentes localidades del municipio de Valle de Chalco.
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MEJORAMIENTO URBANO.
Se hizo la atencion de mas de 150 solicitudes para el programa de mejoramiento urbano, el cual busca
mejorar las condiciones en el entorno inmediato de las viviendas, infraestructura urbana y equipamientos,

asi como la ubicacion de estos y su configuracion urbana en distintas localidades alrededor del municipio
de Valle de Chalco.

CAMPANA DE REFORESTACION REALIZADA.
Por medio de la campafa de reforestacion, se logroé plantar 4 mil 500 arboles en las diferentes areas verdes
y planteles educativos del municipio, beneficiando a toda la poblacién en general.

ADOPTA UN ARBOL.
En la semana de 1 al 6 julio de la presente anualidad se llevé a cabo en la explanada del Palacio Municipal
el evento “Adopta un arbol” en el cual se adoptaron 1000 arboles beneficiando a toda la poblacion del
municipio.

APROVECHAMIENTO DE LOS DESPERDICIOS ORGANICOS DERIVADOS DE LAS
PODAS PARA LA ELABORACION DE COMPOSTA.
En aprovechamiento de desechos de podas generados en territorio municipal se deriva la elaboracion de
composta, dicha composta es empleada para el mejoramiento del suelo de parques y jardines, camellones,
escuelas y lugares publicos que lo requieran, beneficiando asi a todos los habitantes del municipio.

APOYOS PARA PRODUCCION AGRICOLA.
Se efectud la donacién de 15 apoyos agricolas en planteles educativos para el programa de huertos
escolares, los cuales constaron de semillas, abono organico y plantula, beneficiando a 5 mil alumnos de
educacion basica en las diferentes localidades del municipio.

INSTALACION DE HUERTOS.
Para promover la sustentabilidad en el municipio logramos instalar 35 huertos sostenibles de traspatio en
diferentes domicilios y 45 huertos escolares en escuelas de la entidad, beneficiando a 50 familias y 5 mil
800 alumnos.

ASESORIA PARA LA ELABORACION Y SEGUIMIENTO DE PRODUCCION ALIMENTARIA.
Brindamos seguimiento y asesoria a los huertos de traspatio y escolares con la finalidad de realizar
correctamente la recoleccion de las hortalizas, beneficiando a 50 familias y 5 mil 800 alumnos de educacion
basica en las diferentes localidades del municipio.

FOMENTAR EL APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
(REDUCIR, RECICLAR, REUTILIZAR).
A través de este programa, se llevaron a cabo 90 platicas en las que concientizo a la poblacién acerca de la
importancia que tiene de la separacion de la basura para su aprovechamiento, reduccion y reutilizacion de
los residuos orgdanicos generados, con estas medidas se beneficié a toda la poblacién del municipio.

TALLER DE ECOTECNIAS.
Se llevaron a cabo 80 talleres para la elaboracién de ecotecnias con materiales reciclados en el vivero
municipal y algunas delegaciones de la entidad tales como captacion de agua pluvial, huertos de traspatio
y elaboracion de composta, robots de cartdén y materiales didacticos como el bancubi entre otros, con estos
talleres se beneficié a 5 mil estudiante de preescolar y 10 mil ciudadanos de las diferentes localidades del
municipio.
——
S
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LOMBRI-CULTURA
Conestainiciativallevada a cabo en el vivero municipal se empezd a producirhumos de lombriz, su beneficio
consiste en la transformacién de residuos vegetales en un abono ecolégico, con esta accion se beneficia a
toda la poblacién en general ya que este es depositado en escuelas y areas verdes del municipio.

PRODUCCION DE PLANTAS.
Con esta Iniciativa se lleva a cabo la produccion de 2 mil plantas de diferentes tipos en el vivero municipal
esto con la finalidad de repartir a la poblacién para que realicen sus propias hortalizas en casa, esto nos
conlleva a la contribucién de buena manera a la agricultura, asi como también a la buena alimentacién de
la poblacién del municipio, con esta accion se beneficia a 391 mil 731 habitantes.

PADRON MUNICIPAL DE UNIDADES PRODUCTORAS PECUARIAS.
Se realizo un padrén en el cual se tiene el registro de los productores pecuarios del municipio donde
podemos validar la infraestructura, equipo y animales utilizados en actividades agropecuarias.

ASESORIA TECNICA A PRODUCTORES PECUARIOS.
De acuerdo al padrén realizado de productores pecuarios se realizaron 25 asesorias con el fin de
poder fortalecer las capacidades productivas, comerciales y de gestién para garantizar el crecimiento,
competitividad, sustentabilidad ambiental y social de los productores alrededor del municipio de Valle de
Chalco Solidaridad beneficiando en general a toda la poblacion.

CAPACITACION DE MEDIDAS SANITARIAS SOBRE PLAGAS Y
ENFERMEDADES A PRODUCTORES AGRICOLAS
Por medio de esta iniciativa se capacitan a 15 productores agricolas acerca de las medidas de prevencién
de plagas y enfermedades que afectan la cosecha, de esta manera puedan estar pendientes y sobre todo
saber que hacer en alguna contingencia, con esto se beneficia a 15 familias.

REGISTRO DE PATENTE DE FIERRO.
Se expiden 3 documentos que permite a los ganaderos acreditar que tiene el derecho exclusivo de usar un
fierro, marca o tatuaje para identificar de manera legal a sus animales.
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UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL.
La Unidad de Proteccién Animal de Valle de Chalco Solidaridad encabezada por el C. Edgar Romero
Hernandez ha trabajado con un gran compromiso y dedicacién a favor del bienestar animal, brindando
orientacion médica gratuita a todo el publico en general, realizando un total de 89 campafas de
esterilizacién masiva gratuita en el presente ano enfocada principalmente en dos ejes los cuales son: caninos
y/o felinos en situacion de calle (PLAN R3 2024), y para los ciudadanos de Valle de Chalco Solidaridad que
no pueden costear una esterilizacion brindando el servicio totalmente gratuito, habilitando la Unidad
Mévil (UPAMOVIL) beneficiando a méas de 230 mil habitantes de Valle de Chalco Solidaridad; fomentando la
vacunacion, desparasitaciony la esterilizacion como eje principal, previniendo e informando con programas
de concientizacion sobre la tenencia responsable de los animales, difundiendo el marco legal vigente, los
cuidados necesarios y programas de regularizacion animal.
Trabajando de la mano con la ciudadania a través de su equipo de voluntariado que se conforma por mil
930 ciudadanos, sumando dia a dia a las actividades primordiales como lo son concientizaciéon animal,
programas de adopcion, rescates e incorporaciones de animales enfermos hasta su recuperacion total;
ademas arranco la segunda etapa de las actas de registro animal; levantando la voz por los que no la tienen
y brindando certeza juridica a los duefos, encargados, poseedores o custodios.
Resaltando los rescates realizados por caninos y felinos en situacion de maltrato, enfermos, abandonados,
accidentados, lastimados; atendiendo mordeduras, retirando a los caninos muertos en via publica con
la finalidad de prevenir accidentes y enfermedades zoondticas como son; infecciones, virus, bacterias y
parasitos.
Fomentandolaadopcionresponsable deloscaninosyfelinos en laRepublica Mexicanadando cumplimiento
al Reglamento de la Unidad de Proteccién Animal para el municipio de Valle de Chalco Solidaridad
consiguiendo mejorar la calidad de vida de los que no tenian voz, garantizando el bienestar animal.
Por lo cual basado en nuestras metas obtenidas en el aflo 2024 para la Administracion 2022-2024 rendimos
el informe de la Unidad de Proteccidn Animal; informando a los ciudadanos de Valle de Chalco Solidaridad,
instituciones, asociaciones, organizaciones el trabajo desempenado en este periodo.

1.ESTERILIZACION DE CANINOS Y FELINOS OTORGADA. 15 mil 965 esterilizaciones realizadas en 89
campahas masivas de esterilizacion gratuita 2024, aplicando el PLAN “R3” como eje principal, causando
un gran impacto en todo el municipio de Valle de Chalco Solidaridad ya que prevenimos el nacimiento de
10 millones 422 mil 765 animales, previniendo enfermedades zoondticas y reduciendo la sobrepoblacién
de manera responsable, dando cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las
metas establecidas.

2.UPAMOVIL. Acondicionando la unidad mévil de esterilizacion “UPAMOVIL, misma que apoyé a mas
de 230 mil ciudadanos responsables de la proteccién y bienestar animal, fomentando la vacunacion,
desparasitaciéon y la esterilizaciéon como eje principal, previniendo e informando con programas de
concientizacién sobre la tenencia responsable de los animales, difundiendo el marco legal vigente, los
cuidados necesarios y programas de regularizacion animal, dando cumplimiento al Programa Operativo
Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas con un total de 22 mil atenciones.

3.ADOPCION RESPONSABLE DE CANINOS. Realizando 6 mil 200 adopciones responsables de caninos en
las Instalaciones de la Unidad de Proteccion Animal de Valle de Chalco Solidaridad, mismos que contintan
bajo monitoreo continuo para salvaguardar de manera integra su bienestar. dando cumplimiento al
Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

4.ADOPCION RESPONSABLE DE FELINOS. Realizando mil 150 adopciones responsables de felinos en las
Instalaciones de la Unidad de Protecciéon Animal de Valle de Chalco Solidaridad, mismos que contintian bajo
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monitoreo continuo para salvaguardar de manera integra su bienestar, dando cumplimiento al Programa
Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

5.DENUNCIA POR MALTRATO ANIMAL. Atendiendo a la ciudadania, auxiliandose de autoridades
competentes en la materia y brindando atencién a mil 800 denuncias, dando cumplimiento al Programa
Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

6.ORIENTACION MEDICA A DUENOS DE ANIMALES. Brindando 14 mil 200 consultas de orientacién
médica gratuita en la Unidad de Proteccién Animal de Valle de Chalco Solidaridad, informandoles acerca de
los cuidados basicos necesarios, preventivos y correctivos para el bienestar de sus caninos y felinos, dando
cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

7.REGISTRO ANIMAL. Activando el programa de Actas de Registro Animal en el municipio de Valle de Chalco
Solidaridad brindando certeza juridica a los duenos, encargados, custodios o responsables beneficiando a
mas de 100 mil ciudadanos de Valle de Chalco Solidaridad, dando cumplimiento al Programa Operativo
Anual 2024, cumpliendo al 59% las metas establecidas.

8.ABANDONO CANINO. Retirando 2 mil 300 caninos abandonados por los duefios, custodios, encargados
o responsables en el municipio de Valle de Chalco Solidaridad, incorporando al programa de adopcion
responsabley aplicando en el ambito de sus facultades el Reglamento de la Unidad de Proteccién Animal de
Valle de Chalco Solidaridad, para dar cumplimiento a los protocolos correspondientes, dando cumplimiento
al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

9.LEVANTAMIENTO DE ANIMALES MUERTOS EN ViA PUBLICA. Retirando 2 mil 900 cadaveres de
caninos y felinos en via publica en el municipio de Valle de Chalco Solidaridad, previniendo enfermedades
zoonoticas, cuidando y mejorando la calidad de vida de los habitantes, dando cumplimiento al Programa
Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

10.LICENCIA CANINA PARA PERROS AGRESIVOS. Expidiendo 8 licencias de caninos para perros agresivos,
concientizando alos duefios responsables sobre el cuidado, manejo, cuidados preventivos y correctivos para
la tenencia responsable del mismo, dando cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo
al 100% las metas establecidas.

11. LICENCIA DE ENTRENADOR CANINO. Expidiendo 3 licencias de entrenador canino, mismos que
cuentan con la capacitacion y certificacion adecuada para el entrenamiento canino en el municipio de
Valle de Chalco Solidaridad, dando cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100%
las metas establecidas.

12.CONVENIO CREMACION CANINA O FELINA. Con el Convenio de Cremacién canina concientizamos
a 4 mil 234 ciudadanos para no enterrar a sus caninos fallecidos, esto a través de la Unidad de Proteccion
Animal y Asociaciones Civiles, reduciendo el impacto ambiental, evitando se propaguen enfermedades
y contaminen los mantos acuiferos, beneficiando a todos los ciudadanos de Valle de Chalco Solidaridad,
dando cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al 100% las metas establecidas.

13.CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL. Integrara un canal de intervencion
directo de la sociedad y gobierno en la cual se implementaran programas con acciones contundentes
encaminadas al bienestar animal, dando cumplimiento al Programa Operativo Anual 2024, cumpliendo al
100% las metas establecidas.
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
La Direccion de Servicios Publicos tiene como prioridad dar la maxima cobertura de calidad de servicios
de limpieza para la poblacion de Valle de Chalco Solidaridad, con el objetivo de brindar un espacio digno
y mantener el bienestar social de nuestra entidad municipal. Durante este tercer afio de la Administracion
2022-2024, se recolectarony transfirieron 11 mil 848 toneladas de residuos sélidos, teniendo asi una mejora
en la limpieza urbanay reduccion de basura, se realizaron 105 barridos en espacios publicos para mejorar la
imagen urbana y reducir la basura que afecta el sistema de alcantarillado municipal.
En el area de panteones se realizaron 600 exhumaciones y 711 inhumaciones, se actualizo el censo en el
pantedn municipal de la colonia Xico La Laguna para tener un control de los espacios disponibles.
Por otra parte, en el area de Alumbrado Publico, se dio el mantenimiento a 5 mil 142 luminarias, se instalaron
250 lamparas ahorradoras en diversas colonias del municipio y se brindé mantenimiento a 7 superpostes.
Derivado de las actividades se han beneficiado a 391 mil 731 habitantes segun las estadisticas del INEGI
2020.
Estos esfuerzos reflejan el compromiso de la Direccién de Servicios Publicos con la mejora continua y la
calidad de vida de los habitantes de Valle de Chalco Solidaridad.
La recoleccion y transferencia de residuos solidos, junto con los barridos en espacios publicos. Las
exhumaciones e inhumaciones en el pantedn, asi como la actualizacion del censo, aseguran una gestion
eficientedelosespaciosdisponibles.Elmantenimientodelalumbrado publico contribuye significativamente
al bienestar de la comunidad.

ISALVEHOS £ PLANET
S 51T LA BASURA EN VLG
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DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Para el periodo 2022-2024, uno de los objetivos de la Direccion de Desarrollo Urbano fue implementar
estrategias y politicas publicas para controlar el crecimiento urbano, aplicar y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes; asi como de las limitaciones y prohibiciones en materia de ordenamiento
territorial de los asentamientos humanos.

¢ Por lo anterior, se tuvo a bien actualizar el Plan de Desarrollo Urbano Municipal, dado que la ultima
actualizaciéon con la que se contaba era del afio 2005, por lo que tuvieron que pasar dieciocho afios para
que este se modificara. El Plan de Desarrollo Urbano Municipal se elaboré y tramito en el ejercicio fiscal
2022; mismo que entro en vigor a partir del ano 2023 y que fue publicado el 21 de febrero de 2023 en el
Periddico Oficial Gaceta de Gobierno, en el tomo CCXV, Numero 33, seccion segunda; con el objetivo de:
Diagnosticar la dindmica urbana, la normatividad de usos y destinos del suelo, detectar los impactos en
el medio (aire, agua, y suelo), garantizar la ordenacion y regulacion del desarrollo urbano en el municipio;
asegurar mayores y mejores oportunidades de comunicacién y de transporte, asi como de orientar el
desarrollo urbano y el ordenamiento del territorio municipal.

Se llevé a cabo el Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) en el municipio de Valle de Chalco Solidaridad,
Estado de México, por parte del Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS) quien ya tiene en su poder
las escrituras correspondientes, de los siguientes bienes inmuebles:
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No. | Clave Catastral Predio Colonia

1 122 01 151 03 00 | Mz. 30, Lt. 03, zona 1, Ex gjido Tetelco (Area Ameéricas 22 seccidn
0000 Deportiva)

2 122 01 686 05 00 | Mz. 23, Lt. 07, zona 1, Ex ejido Tetelco

0000 (Biblioteca Publica Municipal) Nifios Héroes 22 seccién

3 122 01 428 02 00 | Mz. 16, Lt. 02, zona 1, Ex ejido San Juan
0000 Ixtayopan (Canchas de Futbol) Américas 12 seccion

4 122 10 250 01 00 | Mz. 101, Lt. 01, zona 2, Ex ejido Ayotla

0000 (Centro de Servicios Multiples Municipales) Guadalupana 12 seccién

5 122 01 052 02 00 | Mz. 29, Lt. 02, zona 1, Ex ejido Tetelco
0000 (Delegacién Municipal, Lecheria Liconsa y | Américas 22 seccién

Parque Recreativo)

6 122 01 428 01 00 | Mz. 16, Lt. 01, zona 1, Ex ejido San Juan
0000 Ixtayopan (Unidad Basica de Rehabilitacién | Américas 12 seccion

e Integracién Social)

7 122 01 109 03 00 | Mz. 15, Lt. 03, zona 1, Ex ejido San Juan

0000 Ixtayopan (Unidad de Proteccién Animal) Américas 12 seccion

Las metas establecidas para el ejercicio 2024, a través del programa operativo anual son las siguientes:

e Se realizaron 8 barridos fisicos de campo en dreas susceptibles de invasion y en el drea colindante entre nuestro
municipio y la alcaldia Tlahuac, con el fin de evitar asentamientos urbanos irregulares y preservar las areas
naturales para evitar su degradacion

e Se expidieron 255 licencias de uso de suelo con el objeto de autorizar las normas para el uso y aprovechamiento de
un determinado predio; asi como, del suelo con fines urbanos de areas y predios ejidales o comunales comprendidos
dentro de los limites de Valle de Chalco, establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano.

e Se expidieron 70 licencias de construccién y regularizacion de obra, para vigilar que las construcciones en proceso,
terminadas o en demolicion se ajusten a las disposiciones establecidas; asi como para regular las construcciones
privadas y satisfacer las condiciones de seguridad, funcionalidad, sustentabilidad e integracién al contexto e
imagen urbana.

e Con el fin de delimitar la colindancia de un inmueble determinado con respecto a la via publica adyacente y
precisar sus restricciones de construccion, asi como asignar el niimero oficial para la localizacién e identificaciéon
de una vivienda, se expidieron 528 constancias de alineamiento y niimero oficial.

e Asi mismo se expidieron 199 cédulas informativas de zonificacion, para dar a conocer el uso del suelo de un
predio o inmueble determinado, la cual no constituye autorizacion alguna.

* Con el propdsito de proteger el patrimonio de las personas, se realizaron 40 asesorfas para llevar a cabo la
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regularizacion de la Tenencia de la Tierra y se implementé el programa “Regulariza tu Patrimonio Familiar’,
brindando certeza juridica al ciudadano a través del IMEVIS (Instituto Mexiquense de la Vivienda Social) y del
INSUS (Instituto Nacional del Suelo Sustentable)

La poblacion beneficiada de Valle de Chalco Solidaridad, corresponde a 391 mil 731 habitantes que se encuentran
dentro de las 35 colonias y las 4 unidades habitacionales.
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DIRECCION DE MOVILIDAD
La Direccién de Movilidad en cumplimiento a lo establecido la Ley Organica Municipal del Estado de México, asi
como en el Bando Municipal 2024, presenta el Informe de actividades correspondiente al afio 2024.
Esta Direccién se ha caracterizado en dar prioridad a las peticiones ciudadanas, trabajando en coordinacién para
resolver sus demandas de forma eficiente. Refrendando nuestro compromiso para fortalecer la confianza ante la
ciudadania, dando claro ejemplo con este ejercicio de transparencia y rendiciéon de cuentas.
Con la plena conviccion de que la responsabilidad es primordial para obtener resultados, se dio seguimiento a los
objetivos planteados en el Plan de Desarrollo Municipal 2024 y con la colaboraciéon de un gran equipo de trabajo,
asi como de las dependencias del Ayuntamiento, hemos cumplido con las acciones programadas, atendiendo las
metas trazadas en el Plan Operativo Anual 2024, a través de las estrategias y lineas de accion establecidas
Las acciones implementadas para generar condiciones de bienestar social de acuerdo a nuestras funciones y
competencias fueron:
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AUTORIZACIONES
1.Se otorgaron permisos y refrendos a las personas fisicas y morales de los cajones de estacionamiento de servicio
al publico y privado.
2.Se otorgaron permisos y refrendos a las personas fisicas y morales de los cajones de carga y descarga en via
publica.

EDUCACION VIAL
1.Se otorgo el visto bueno para la conservacion y colocacion de sefialamientos en escuelas; asi mismo se priorizé la
induccion y capacitacion de derechos y obligaciones como transetinte a cada alumno de Valle de Chalco.

VIALIDAD
1.Se llevaron a cabo los estudios necesarios sobre transito de vehiculos, a fin de lograr una mejor utilizacion de
las vias y de los medios de transporte, generando condiciones de proteccion, seguridad y fluidez al arroyo vial;
salvaguardando la vida humana y al medio ambiente.
2.Se vigil6 la NO obstrucciéon, modificacion o dafo a sefializaciones horizontales y verticales de transito, asi como
rampas para discapacitados.
3.Se vigil6 que no se causara dafo de pavimentos, guarniciones y banqueta, asi como la no colocacién de objetos
o implementos (recipientes con cemento, marcos de metal, piedras, etc.) que obstruyan calle y avenidas
4.Se verifico la correcta aplicacion, instalacion, conservacion y preservacion del sistema de sefialamiento del
municipi.
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TRANSPORTE
1. Se impulsaron las acciones necesarias para regularizar y reordenar bases y sitios del transporte publico, a través
de operativos constantes a taxis, bici-taxi (servicio tolerado de autotransporte motorizado y eléctrico), con la
finalidad de contar con bases de datos de las unidades que prestan el servicio, ademas de que cuenten con los
permisos correspondientes.
2.Se emitio el Reglamento para el transporte de servicio tolerado, estableciendo lineamientos mediante los cuales
cumplan con equipo de seguridad, limpieza, imagen y con la prohibicioén expresa de utilizar material que impida
la visibilidad al interior del vehiculo.
3.Se prohibi6 que cualquier unidad de transporte publico, de servicio tolerado o privado, estacionarse en bateria,
diagonal, corddn, en curva, en pasos peatonales o cualquier otra manera que evite el libre transito tanto de personas
como vehiculos en las vialidades principales y en el primer cuadro de este municipio, esto con el fin de evitar
accidentes.
4. Se prohibi6 para cualquier unidad de transporte publico o servicio tolerado, el ascenso y descenso de usuarios
sobre los pasos peatonales, carriles de alta velocidad y lugares prohibidos.
5.En transporte publico masivo y alternativo se establecieron mecanismos que garanticen confianza y un servicio
eficiente en todas las rutas y bases del transporte publico y alternativo.

COORDINACION
1.Se realiz6 la liberacion de calles y avenidas principales en coordinacién con las demas dependencias cumpliendo
con la normatividad de comercios.
2.Se solicito la intervencién de la Comisaria de Seguridad Publica y Transito Municipal, para dar cumplimento
a lo establecido en las fracciones anteriores y en lo referente a la aplicacién del reglamento de Movilidad y al
ordenamiento de Mototaxis.

ADMINISTRATIVO
1.Se realizaron los Manuales de Organizacién y Procedimientos de la Direccién de Movilidad.
2.Se atendieron las solicitudes de transparencia en tiempo y forma.
3.Se realiz6 el estudio, planeacion, tramite, resolucion y representacion legal de la Direccién de Movilidad.
4.Se otorgaron 285 permisos por carga y descarga/Estacionamiento en via publica.

POBLACION BENEFICIADA

Actividades/ Localidades y Entidades Anualidad/ Poblacion
Peticiones Actividades Concluidas Beneficiada
Cascajo Américas 65 8 mil 400 ciudadanos

Dario Martinez | Actividades
Dario Martinez Il Concluidas
Del Carmen

El Agostadero
Guadalupanal ll
Nifios Héroes Il
Poder Popular
Providencia
San Miguel Xico Il
San Martin Xico La Laguna
San Miguel Las Tablas
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Reductores de Alfredo Del Mazo 24 7 mil 500 ciudadanos
Velocidad Ampliacién Santa Catarina Actividades
Carlos Salinas de Gortari Concluidas
Dario Martinez |
Dario Martinez Il
El Agostadero
Jardin
Poder Popular
San Miguel Xico Il
San Miguel Xico IV
Semaforos en Alfredo Del Mazo 6 4 mil 250 ciudadanos
Reparacion Ampliacién Santa Catarina Actividades
Jardin Concluidas
San Miguel Xico |
Obstruccion en Alfredo Baranda 41 5 mil 600 ciudadanos
Via Publica Avandaro Actividades
Concepcion Concluidas
Geovillas Asuncion
Jardin
Nifios Héroes | y Il
San Miguel Xico |
San Miguel Xico IlI
Bacheo Ampliacién Santa Catarina 16 5 mil 500 ciudadanos
Cerro del Marqués Actividades
El Agostadero concluidas
Ex Hacienda Xico |
Ex Hacienda Xico Il
Geovillas Asuncion
Guadalupana l y Il
Real de San Martin
Retiro de San Miguel Xico I 1 600 ciudadanos
Autobuses
Instalacion de San Martin Xico La Laguna 1 Mil ciudadanos
Semaforos
Vehiculos Ameéricas |l 10 3 mil 500 ciudadanos
Abandonados El Agostadero
Guadalupana
Maria Isabel
Providencia
Recoleccién de Cerro del Marqués 5 2 mil 100 ciudadanos
Basura El Agostadero
San Miguel Las Tablas
Pinta de Alfredo Baranda 4 2 mil 800 ciudadanos
Guarniciones Guadalupana |
Jardin
San Miguel Xico |
Total 38 colonias 173 28 mil 500
ciudadanos
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POBLACION BENEFICIADA DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Escuelas y/o Instituto Programas y Acciones Alumnos Beneficiados

ylo Personas

Preescolar 1 500

“Colegio Libertades Individuales”

Preescolar 1 450

“Ignacio Comonfort”

Primaria 1 900
“José Vasconcelos”
Primaria 1 820
“José Gorostiza”
Secundaria 1 950
“Laura Méndez De Cuenca”

Secundaria “Quetzalcéat!” 1 910
DIF- “Grupos Vulnerables” 1 160

Personas y Alumnos Beneficiados: 4 mil 690

La movilidad constituye un factor de desarrollo que propicia la productividad econémica dentro del municipio;
permitiendo el acceso a los servicios basicos, asi como a los espacios publicos brindando confianza de transitar
libremente por las calles.

En este sentido mantener limpias las vialidades, camellones banquetas, es una tarea que involucra tanto al gobierno
como a la ciudadania por lo que, durante la temporada de lluvias, trabajamos arduamente limpiando y levantando
escombros, apoyamos diversos planteles educativos, con el retiro de cascajo y basura, beneficiando un aproximado
de 150 mil habitantes entre poblacidn estudiantil, asi como ciudadania en general.

Es de importancia mantenernos presente en las sesiones de la construccion del trolebus, sosteniendo firmemente
la importancia de los puentes peatonales y el uso eficaz de las areas del bajo puente.

Los resultados obtenidos durante este aflo de gobierno se obtuvieron gracias al trabajo en equipo de quienes
integran la administraciéon publica.

Expreso mi mas profundo agradecimiento al Lic. Armando Garcia Méndez, Presidente Municipal Constitucional
por su decidido apoyo y su notable compromiso para el cumplimiento de los objetivos.

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
En nuestro Ayuntamiento y en conjunto con diversas Direcciones se elaboré el “PROGRAMA ANUAL DE OBRA”
(PAO 2024), el cual contempla las colonias de nuestro municipio, es por ello que nuestro gobierno esta enfocado
en realizar acciones de calidad para el bienestar de nuestros habitantes, con la finalidad de mejorar la calidad de
vida y brindar espacios dignos.

El Programa Anual de Obra (PAO) 2024, se enfoca principalmente en las necesidades de infraestructura municipal
como vialidades, mantenimiento a la red de alcantarillado, edificacién, remodelaciéon, ampliacién y mantenimiento
de edificios, principalmente escuelas, espacios culturales, artisticos, deportivos y recreativos.

/?’\
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NUEMRO DE OBRA NOMBRE DE LA OBRA RECURSO MODALIDAD MONTO POBLACION
DE EJECUCION AUTORIZADO BENEFICIADA
FAISMUN/001/2024 [Construccién de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $2,874,000.00 800
imparticion de educaciéon fisica en la| para la infraestructura Restringida
bscuela secundaria técnica no. 119 “Juan | social municipal y de las
Rulfo”, ubicado en avenida Adolfo Lépez | demarcaciones
Mateos s/n, colonia San Isidro, municipio | territoriales del distrito
He Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/002/2024 [Construccién de techado en éarea de | Fondo de aportaciones Invitacion $3,085,000.00 123
imparticion de educacion fisica en la| para la infraestructura Restringida
brimaria “tierra y libertad”, ubicado en | social municipal y de las
Calle Pino s/n, colonia Carlos Salinas de | demarcaciones
Gortari, municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/003/2024 | Construccion de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $3,005,000.00 100
imparticion de educacion fisica en la | para la infraestructura Restringida
secundaria oficial no. 0745 “Sor Juana | social municipal y de las
Inés de la cruz’, ubicada en unidad | demarcaciones
habitacional La Asuncién, colonia | territoriales del distrito
geovillas La Asuncién, municipio de | federal (FAISMUN)
Valle de Chalco Solidaridad.
FAISMUN/004/2024 | Construccion de techado en éarea de | Fondo de aportaciones Invitacion $3,005,000.00 350
imparticion de educacién fisica en la | para la infraestructura| Restringida
secundaria oficial no. 0469 “Ricardo | social municipal y de las
Flores Magon”, ubicada en Oriente 11 | demarcaciones
s/n, colonia Avandaro, municipio de | territoriales del distrito
Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/005/2024 | Construccion de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacién $2,565,000.00 380
imparticion de educacion fisica en la | para la infraestructura Restringida
escuela secundaria oficial 0670 “Rubén | social municipal y de las
Jaramillo”, ubicada en la prolongacion | demarcaciones
avenida Adolfo Lépez mateos s/n., | territoriales del distrito
colonia San Miguel Xico Il seccion, | federal (FAISMUN)
municipio de Valle de Chalco
Solidaridad.
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FAISMUN/006/2024 | Construccién de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $2,500,000.00 552
imparticion de educacién fisica en la | para la infraestructura Restringida
escuela telesecundaria OFTV. no. 0370 | social municipal y de las
“Profesor Pedro Fuentes Garcia”, | demarcaciones
ubicado en la calle Oriente 44 s/n., | territoriales del distrito
colonia Providencia, municipio de Valle | federal (FAISMUN)
de Chalco Solidaridad.
FAISMUN/007/2024 | Construccién de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $2,600,000.00 82
imparticion de educacién fisica en el | para la infraestructura Restringida
jardin de nifios “Cirilo Sanchez’, | social municipal y de las
ubicada en Poniente 5 s/n., colonia | demarcaciones
Alfredo Del Mazo, municipio de Valle de | territoriales del distrito
Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/008/2024 | Construccién de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $1,850,000.00 135
imparticion de educacién fisica en el | para la infraestructura Restringida
jardin de nifios “Juana de Asbaje”, | social municipal y de las
ubicado en calle Poniente 14, manzana | demarcaciones
52, y avenida Felipe Angeles, colonia El | territoriales del  distrito
Agostadero, municipio de Valle de | federal (FAISMUN)
Chalco Solidaridad.
FAISMUN/009/2024 | Construccién de techado en area de | Fondo de aportaciones Invitacion $3,100,000.00 100
imparticion de educacién fisica en la | para la infraestructura Restringida
escuela telesecundaria OFTV. no. 0208 | social municipal y de las
“Juan de la Barrera”, ubicada en calle | demarcaciones
Norte 10 y calle Poniente 2, colonia | territoriales del distrito
Concepcion, municipio de Valle de | federal (FAISMUN)
Chalco Solidaridad.
FAISMUN/010/2024 | Construccién de techado en areas de | Fondo de aportaciones Invitacion $2,600,000.00 100
imparticion de educacion fisica en el | para la infraestructura Restringida
jardin de nifios “Jacinto Benavente”, | social municipal y de las
ubicado en Poniente 22 y calle Sur 21, | demarcaciones
colonia San Miguel Xico IV seccion, | territoriales del distrito
municipio de Valle de Chalco | federal (FAISMUN)
Solidaridad.
FAISMUN/011/2024 | Construccién de techado en areas de | Fondo de aportaciones Invitacion $2,493,563.19 165
imparticion de educacion fisica en el | para la infraestructura Restringida

jardin de nifios “Albino Garcia”, ubicada
en avenida Felipe Angeles y calle
Mango, colonia Avandaro, municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.

social municipal y de las
demarcaciones
territoriales del  distrito

federal (FAISMUN)
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FAISMUN/012/2024 | Rehabilitacién de médulo sanitario en la | Fondo de aportaciones Invitacion $824,000.00 370
secundaria “José Marti”, ubicada en la | para la infraestructura Restringida
avenida Del Pipila manzana 019, | social municipal y de las
colonia Dario Martinez, municipio de | demarcaciones
Valle de Chalco Solidaridad. territoriales  del distrito
federal (FAISMUN)
FAISMUN/013/2024 | Rehabilitacién de médulo sanitario en la | Fondo de aportaciones Invitacion $824,000.00 751
escuela secundaria “Revolucion | para la infraestructura Restringida
Mexicana”, ubicada en avenida | social municipal y de las
Sebastian Lerdo de Tejada s/n., colonia | demarcaciones
Concepcion, municipio de Valle de | territoriales del distrito
Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/014/2024 | Construccion de médulo sanitario en la | Fondo de aportaciones Invitacion $1,900,000.00 650
escuela primaria “Ludwig Van | para la infraestructura Restringida
Beethoven”, ubicada en avenida de | social municipal y de las
Pipila esquina con calle Fray Servando | demarcaciones
Teresa de Mier, colonia Dario Martinez | territoriales del distrito
Il seccién, municipio de Valle de Chalco | federal (FAISMUN)
Solidaridad.
FAISMUN/015/2024 | Construccién de dos aulas en la | Fondo de aportaciones Invitacion $1,635,000.00 532
escuela preparatoria  oficial 340, | para la infraestructura Restringida
ubicada en calle Poniente 18 y avenida | social municipal y de las
Tezozémoc s/n., colonia San Miguel | demarcaciones
Xico Il seccion, municipio de Valle de | territoriales del distrito
Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/016/2024 | Construccién de barda perimetral en la | Fondo de aportaciones Invitacion $1,563,000.00 603
escuela primaria “Licenciado JesuUs | para la infraestructura Restringida
Reyes Heroles”, ubicada en calle | social municipal y de las
Poniente 1 manzana 41, colonia San | demarcaciones
Miguel Xico | seccién, municipio de | territoriales del distrito
Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/017/2024 | Rehabilitacion de 5 aulas en la escuela | Fondo de aportaciones Invitacion $1,500,000.00 639
preparatoria oficial no. 300 “Forjadores | para la infraestructura Restringida
de la Patria”, ubicada en la calle Sur 6, | social municipal y de las
colonia Guadalupana Il  seccion, | demarcaciones
municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
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FAISMUN/018/2024 | Rehabilitacion de canchas y espacios | Fondo de aportaciones Invitacion $6,000,000.00 3,599
publicos  multideportivos  (deportivo | para la infraestructura Restringida
campo 10), ubicado en avenida | social municipal y de las
Cuauhtémoc esquina calle Nicolas | demarcaciones
Bravo, colonia Dario Martinez | seccion, | territoriales del  distrito
municipio de Valle de Chalco | federal (FAISMUN)
Solidaridad.
FAISMUN/019/2024 | Rehabilitacion de la plaza civica, | Fondo de aportaciones Invitacion $9,100,000.00 3,660
ubicado en avenida Alfredo Del mazo | para la infraestructura Restringida
esquina avenida Tezozémoc, colonia | social municipal y de las
Alfredo Baranda, municipio de Valle de | demarcaciones
Chalco Solidaridad. territoriales  del distrito
federal (FAISMUN)
FAISMUN/020/2024 | Rehabilitacion de centro cultural | Fondo de aportaciones Invitacion $4,500,000.00 4,630
ubicado en avenida prolongacion | para la infraestructura Restringida
Tezozémoc esquina avenida Adolfo | social municipal y de las
Lépez Mateos, colonia Cerro del | demarcaciones
Marguez, municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/021/2024 | Construcciéon de gimnasio escolar en la | Fondo de aportaciones Invitacion $1,200,000.00 1,000
preparatoria 88, ubicado en avenida | para la infraestructura Restringida
Moctezuma esquina calle Poniente 14, | social municipal y de las
colonia San Miguel Xico Il seccién, | demarcaciones
municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/022/2024 | Construccién de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Licitacion Publica |$5,267,406.00 2,704
de concreto asfaltico de la calle | para la infraestructura
Poniente 18, tramo: avenida Ignacio | social municipal y de las
Manuel Altamirano a avenida Dr. | demarcaciones
Antonio Diaz Covarrubias, colonia | territoriales del distrito
Maria Isabel, municipio de Valle de | federal (FAISMUN)
Chalco Solidaridad.
FAISMUN/023/2024 | Construccién de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones [Licitacién Publica [$14,031,406.00 4,320

de concreto asfaltico de la calle Agustin
de lturbide, tramo: canal de la compafiia
a la lateral de la autopista México-
Puebla,
seccion, municipio de Valle de Chalco
Solidaridad.

colonia Dario Martinez |l

para la infraestructura
social municipal y de las
demarcaciones

territoriales  del

federal (FAISMUN)

distrito
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FAISMUN/024/2024 | Construccion de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Licitacion Publica |$5,471,406.00 4,204
de concreto asfaltico de la calle | para la infraestructura
Poniente 18, tramo: avenida Sebastian | social municipal y de las
Lerdo de Tejada a avenida Ignacio | demarcaciones
Comonfort, colonia Maria Isabel, | territoriales del distrito
municipio de Valle de Chalco | federal (FAISMUN)
Solidaridad.
FAISMUN/025/2024 | Construccién de red de alcantarillado y | Fondo de aportaciones Invitacion $3,330,000.00 5,091
agua potable de la calle Poniente 22, | para la infraestructura Restringida
tramo: avenida Isidro Fabela a avenida | social municipal y de las
Felipe Angeles, colonia Del Carmen, | demarcaciones
municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/026/2024 | Construccion de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Licitacion Publica [$17,165,406.00 2,367
de concreto asfaltico de la calle Oriente | para la infraestructura
18, tramo: avenida Lopez Mateos a | social municipal y de las
avenida Ignacio Comonfort, colonia San | demarcaciones
Isidro, municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/027/2024 | Construccion de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Licitacion Publica |$6,035,406.00 4,238
de concreto asfaltico de la calle Oriente | para la infraestructura
14, tramo: avenida Ignacio Manuel | social municipal y de las
Altamirano a avenida Sebastian Lerdo | demarcaciones
de Tejada, colonia San Isidro, municipio | territoriales del distrito
de Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/028/2024 | Construccién de red de alcantarillado y | Fondo de aportaciones Invitacion $1,351,000.00 3,889
agua potable de la calle Sur 14, tramo: | para la infraestructura Restringida
calle Oriente 36-A a calle Oriente 37, | social municipal y de las
colonia  Guadalupana Il  seccion, | demarcaciones
municipio de Valle de Chalco | territoriales del distrito
Solidaridad. federal (FAISMUN)
FAISMUN/029/2024 | Construccion de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Invitacion $1,817,472.20 3,889
de concreto asfaltico de la calle Sur 16, | para la infraestructura Restringida
tramo: avenida Pascual Ortiz Rubio a | social municipal y de las
calle Oriente 36-A, colonia | demarcaciones
Guadalupana Il seccién, municipio de | territoriales del distrito
Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
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FAISMUN/030/2024 | Construccion de pavimentacion a base | Fondo de aportaciones Licitacion $34,078,139.00 8,861
de concreto asfaltico de la avenida | para la infraestructura
Ignacio Comonfort, tramo: avenida | social municipal y de las Publica
Alfredo Del mazo a avenida Emiliano | demarcaciones
zapata, colonia Santa Cruz, municipio | territoriales del distrito
de Valle de Chalco Solidaridad. federal (FAISMUN)
FEFOM/001/2024 Pavimentacion de calle Disefiadores, | Fondo estatal de Invitacion $2,772,331.43 255
del km. 0+000 al 0+106, de calle | fortalecimiento municipal Restringida
Administradores a calle Politélogos, | (FEFOM)
colonia El Agostadero, municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.
FEFOM/002/2025 Pavimentacion de calle Poniente 13, del | Fondo estatal de Invitacion $3,780,601.19 150
km 0+000 al 0+145, de av. Tezozémoc | fortalecimiento municipal Restringida
a calle Sur 14, colonia Nifios Héroes | | (FEFOM)
seccion, municipio de Valle de Chalco
Solidaridad.
FEFOM/003/2026 Construccion de drenaje sanitario de | Fondo estatal de Invitacion $1,094,100.97 459
calle Poniente 8, del tramo: calle Sur 19 | fortalecimiento  municipal Restringida
a av. Moctezuma, colonia San Miguel | (FEFOM)
Xico Il secciéon, municipio de Valle de
Chalco Solidaridad.
FEFOM/004/2027 Construccion de barda perimetral, arco | Fondo estatal de Licitacion Publica |$6,117,626.87 20,000
techo y estacionamiento en la estacion | fortalecimiento  municipal
de policia, ubicada en la colonia | (FEFOM)
Providencia, municipio de Valle de
Chalco Solidaridad.
FEFOM/005/2028 Rehabilitacion de la red de luminarias | Fondo estatal de Invitacién $765,471.80 49,967
en la av. Ignacio Manuel Altamirano | fortalecimiento municipal Restringida
entre av. Acapol y av. Division del | (FEFOM)
Norte, en el municipio de Valle de
Chalco Solidaridad
FEFOM/006/2029 Rehabilitacion de la red de luminarias | Fondo estatal de Invitacion $763,934.92 28,986
en la av. Hermenegildo Galeana entre | fortalecimiento municipal Restringida
av. Acapol y calle Oriente 20, en el | (FEFOM)
municipio de Valle de Chalco
Solidaridad.
S —
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FEFOM/007/2030 Pavimentacion de calle Sur 6, del km. | Fondo estatal de Licitacién Publica [$12,263,622.28 1850
0+000 al 0+474, de av. Lazaro | fortalecimiento municipal
Cardenas a calle Oriente 40-A, colonia | (FEFOM)

Guadalupana |l seccién, municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.

FEFOM/008/2031 Construccion de dos aulas en la | Fondo estatal de Invitacion $1,807,029.68 489
escuela secundaria oficial no. 0814, | fortalecimiento municipal Restringida
“Adolfo Sanchez Vazquez”, ubicada en | (FEFOM)
la colonia ElI Agostadero, municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.

FEFOM/009/2032 Construccion de barda perimetral en la | Fondo estatal de Invitacion $817,479.84 635
escuela preparatoria oficial no. 123 | fortalecimiento municipal Restringida
“Lazaro Cardenas”, ubicada en la | (FEFOM)
colonia El Agostadero, municipio de
Valle de Chalco Solidaridad.

OBRAS EN EJECUCION EJERCICIO FISCAL 2024

El mantenimiento de las redes de drenaje en nuestro querido municipio de Valle de Chalco Solidaridad es crucial
para prevenir inundaciones, proteger la salud publica y asegurar el buen funcionamiento de la infraestructura.
Dado que el sistema esta compuesto principalmente por tuberias de albanal, mas propensas a obstrucciones, un
desazolve y limpiezas regulares son esenciales para evitar el colapso de la red, prolongar su vida util y reducir
costos de reparacion. Ademas, el crecimiento urbano y la acumulacién de basura aumentan la presion sobre el
sistema, por lo que una gestién adecuada y la concientizacién de la comunidad son necesarias para garantizar
un desarrollo sostenible del municipio, por tal motivo y derivado de la alta demanda en la poblacion de Valle de
Chalco se realizo la obra publica denominada:

MANTENIMIENTO A LA RED DE ALCANTARILLADO EN DIFERENTES PUNTOS DEL MUNICIPIO DE
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, CON NUMERO DE OBRA FAISMUN/031/2024
Recurso: Fondo de aportaciones para la infraestructura social municipal y de las demarcaciones territoriales del
distrito federal (FAISMUN)
Monto autorizado: $24,000,000.00
Tramos intervenidos:
e Lateral México-Puebla, Tramo: Eje 10 a Puente de Tlapacoya.
e Lateral Puebla-México, tramo: Calle Zacatecas a Calle Olivo.
e Av. Pipila, tramo: Lateral México-Puebla a Calle Francisco Zarco.
® Av. José Guadalupe Posadas, tramo: Eje 10 a Lateral México-Puebla.
e Calle José Ignacio Pavon, tramo: Av. José Guadalupe Posadas a Lateral México-Puebla.
e Av. Isidro Fabela, tramo: Av. Cuauhtémoc a Av. Lazaro Cardenas.
e Calle Miguel Hidalgo, Tramo: Nicolas Bravo a Lateral México-Puebla.
e Calle Nicolas Bravo, Tramo: Calle Miguel Hidalgo a Av. Cuauhtémoc.
e Av. Agricultura, tramo: Calle Zacatecas a Canal de la Compaiiia.
e Av. Alfredo Del Mazo, tramo: Av. Moctezuma a Canal de la Compaiiia.
e Calle Ixchel, tramo: Lateral México-Puebla a Eje 10.

e Calle Valentin Gémez Farias, tramo: Calle JoséJgnacio Pavon a Calle Toluca.
/?’\




uuuuuuuuuuuuu

e Calle Zacatecas, tramo: Av. Agricultura a Lateral México-Puebla.

e Av. José Guadalupe Posadas, tramo: Calle Guillermo Prieto a Canal de la Compaiiia.
e Calle Del Mazo, tramo: Lateral México-Puebla a Calle Norte 44.

e Calle Oriente 2, tramo: Av. José Guadalupe Posadas a Norte 37.

e Av. Emiliano Zapata, tramo: Calle Norte 30 a Av. Anahuac.

e Av. Ricardo Flores Magon, tramo: Av. Cuauhtémoc a Lateral México- Puebla.

¢ Boulevard Juan Pablo II, tramo: Av. Acapol a Av. Cuauhtémoc.

e Calle Arquitectos, tramo: Av. Hermenegildo Galeana a Boulevard Juan Pablo II.

e Av. Hermenegildo Galeana, tramo: Av. Acapol a Av. Cuauhtémoc.

¢ Av. Dr. A. Diaz Covarrubias, tramo: Av. Lombardo Toledano a Av. Adolfo Lopez Mateos.
e Av. Andhuac, tramo: Av. Lombardo Toledano a Av. Adolfo Lopez Mateos.

¢ Av. Moctezuma, tramo: Av. Acapol a Av. Adolfo Lopez Mateos.

e Av. Cuitldhuac, tramo: Av. Acapol a Av. Adolfo Lopez Mateos.

e Av. Axayacatl, tramo: Av. Acapol a Av. Adolfo Lépez Mateos.

e Calle Poniente 6, tramo: a Calle Sur 19 a Av. Moctezuma.

e Calle Poniente 6-A, tramo: a Calle Sur 11 a Av. Anahuac.

e Calle Poniente 5, tramo: a Calle Sur 11 a Av. Anahuac.

e Av. Adolfo Lépez Mateos, tramo: Av. Prolongacion Tezozomoc a Av. Solidaridad.

e Av. Solidaridad, tramo: Av. Adolfo Lépez Mateos a Lateral México-Puebla.

Se realizaron 16,000 m lineales de desazolve de tuberia PEAD de 45cm, limpieza y desazolvé de pozos de visita, se
realizaron 800 piezas y desazolve de colcadera de banqueta o de piso, se realizaron mil 400 piezas, concluyendo la

obra al 100%, logrando asi una poblacién beneficiada: 32 mil 692 habitantes.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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Elbacheo es esencial en Valle de Chalco Solidaridad para garantizar la seguridad vial, prevenir dafios alos vehiculos
y mejorar la calidad de las calles. Las vias con baches generan riesgos de accidentes, aumentan los tiempos de
desplazamiento y deterioran los vehiculos, lo que afecta tanto a los conductores como a los peatones. Ademas, los
baches empeoran con el tiempo y las lluvias lo que hace mas costosa su reparacion si no se atienden de manera
oportuna. El bacheo regular no solo prolonga la vida ttil de las calles, sino que también mejor la conectividad y
el desarrollo econdmico local, al facilitar el transito de personas y mercancias de forma segura y eficiente, por tal
motivo y derivado de la alta demanda en la poblacion de Valle de Chalco se realiz la obra publica denominada:

¢ Rehabilitacion de Pavimentacion en diferentes puntos del municipio

de Valle de Chalco Solidaridad, con numero de obras FAISMUN/032/2024. Recurso: Fondo de
aportaciones para la infraestructura social municipal y de las demarcaciones territoriales del distrito
federal (FAISMUN)

Recurso: Fondo de aportaciones para la infraestructura social municipal y de las demarcaciones territoriales del
distrito federal (FAISMUN)

Monto autorizado: $30,000,000.00
Se realizaron 66,210 M. Bacheo de 7 a 12 cm de espesor, interviniendo las colonias: Guadalupana I Secciéon y

Guadalupana II Seccion, logrando una poblacion beneficiada de 32 mil 692 habitantes, realizando Avance fisico:
La obra se encuentra en un 100% de avance.
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Los espacios de cultura, deporte y recreacion fisica y artistica promueven una sociedad sana, vigorosa y de caracter
firme; la actividades culturales y artisticas promueve el desarrollo y potencializan las capacidades fisicas y mentales
de la poblacion en general, por lo cual la recuperacion de espacios culturales, deportivos y recreativos ayudara a
frenar conductas negativas, vicios y adicciones favoreciendo la convivencia social y familiar, ademas de identificar
a talentos artisticos del municipio con la finalidad de impulsar su crecimiento. El mejoramiento e incremento de
la infraestructura instalada de espacios destinados a la cultura fisica y al deporte del municipio de Valle de Chalco
Solidaridad. A través de la mejora de la salud fisica y mental de sus habitantes mediante el fomento de la practica
de la cultura fisica y las disciplinas deportivas, por tal motivo y derivado de la alta demanda en la poblacion de
Valle de Chalco se realizan las obras publicas denominadas:

Recuperacion de espacio publico centro cultural para las mujeres rehabilitacion: cancha de futbol rapido, cancha
de basquetbol, zona infantil y zona de ejercitamiento y areas verdes, construccion: de caseta de vigilancia,
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sanitarios, trota pista y zona de palapas, delimitacién perimetral del parque ubicacién: Av. Felipe Angeles, entre
las calles de Poniente 15 y Poniente 14-A, colonia El Agostadero, Valle de Chalco Solidaridad, México, con
nimero de obra: REE/001/2024

Recurso: otros recursos estatales etiquetados (ree)

Monto autorizado: $5,216,606.47

Poblacién beneficiada: 349 habitantes

Aavance fisico

Barda perimetral: 90%

Faltantes: pintura y limpieza

Reja cero: 50%

Faltantes: excavacion, falta colar parte de la cimentacion, anclar la reja, limpieza

Equipamiento deportivo: 70%

Faltantes: pintura epddica, firme en cancha, malla cicldnica, rehabilitacion de tableros. Andadores, trota pista y
drea recreativa: 20%

Faltantes: piso estampado, firme, rehabilitacion de juegos, bancas, zona de picnic, limpieza. Caseta: 45%
Faltantes: pintura, loseta, zoclo, losa, entortado, chaflan, impermeabilizante, instalacion eléctrica, canceleria y
vidrieria, limpieza. Modulo sanitario 35% Faltantes: pretil, zoclo, aplanado y emboquillado, loseta, losa, pintura,
lambrin, entortado, chaflan, impermeabilizante, instalacion eléctrica, instalacion hidraulica, base para tinacos,
acabados en cisterna, instalacion sanitaria, canceleria y vidrieria, mamparas, puertas, meseta, muebles sanitarios
y limpieza.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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Nuamero de Obra: REE/002/2024

Recurso: otros recursos etiquetados (REE)

Centro cultural para las mujeres y tunel de la sororidad construccion: delimitacién perimetral de la zona, caminos
de acceso, gradas y escenario, todo bajo una estructura metalica de arco techo tinel de la sororidad: a base de
estructura metalica rehabilitacion: de areas verdes ubicacion: Av. Felipe Angeles entre las calles de Poniente 15y
Poniente 14-A, colonia El Agostadero, Valle de Chalco Solidaridad, México, con niimero de obra REE/002/2024.
Monto autorizado: $3,765,202.59

Poblacién beneficiada: 349 habitantes

Avance fisico:

Gradas y escenario: 90%

Faltantes: pintura epoxica y vinilica, portén de herreria.

Tuanel de la sororidad: 25%

Faltantes: cimentacion, trabajos de preliminares, colocacion de adoquin, piso estampado, pintura vinilica, tierra
vegetal para jardineras, pasto alfombra, bancas y mesas, limpieza. Arco teché: 20%

Faltantes: relleno de cimentacion, elementos estructurales, columnas, placa base, canalén, cable tensor, cubierta,
bajadas pluviales, instalacion eléctrica, reflectores, firme de concreto.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ANTES ~ AHORA
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ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO (ODAPAS)
El siglo XXI es el siglo de las competencias, la eficacia, la eficiencia y la productividad, por ende la rendicién de
cuentas, mas cuando los recursos son ejercidos por una institucién publica o de gobierno, pero no debe verse
s6lo como una obligacién constitucional, sino también como una gran oportunidad y un privilegio, pues a esta,
se abre la oportunidad de informar a la ciudadania lo que se ha realizado, como se han invertido los recursos, y
lo mas importante, si han sido cumplidos los compromisos establecidos al inicio de la gestion publica, ademas de
confirmar que no se ha defraudado a la confianza que deposito la ciudadania en su gobernante y equipo de trabajo,
mas ain cuando se trata de una administraciéon publica por eleccién popular.

Reconocer y aceptar los multiples valores del agua, resulta esencial para proponer soluciones mutuamente
favorables, que permitan un eficiente suministro de la misma para la poblacién. Uno de los problemas que de
manera recurrente aqueja a los habitantes de nuestro municipio, son las inundaciones y encharcamientos, en
especial en algunas zonas de la parte baja del territorio municipal.

El acceso al servicio de agua potable es un derecho humano de la poblacién Vallechalquense. La Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), establece en su articulo 4, que este derecho se refiere al acceso,
disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y
asequible, por lo que el Estado debe garantizarlo constitucionalmente, por su parte el municipio conforme el
articulo 115, fraccion I1I, inciso a) y fraccion IV, inciso c; es el responsable de velar por el acceso de dicho derecho.
No se pretende establecer qué necesidad esta una sobre la otra, ni mucho menos cual requiere de mayor atencion,
pues todas merecen la misma importancia, mas bien, en muchas ocasiones es un tema de percepcion personal y
sectorial. Lo cierto es que todas las necesidades y demandas, asi como la atencion de estas, en conjunto contribuyen
amejorar la calidad de vida de una sociedad, sin embargo el tema del agua debe ser abordado con una plena y total
responsabilidad.

Sélo por mencionar un hecho relevante, el pasado dia 22 de marzo del presente afio, se celebrd el dia mundial del
agua, con el objetivo de tener un acercamiento para generar conciencia en el uso, retiso y cuidado del vital liquido,
para la supervision de la vida en el planeta.

Es clara la gran responsabilidad que tiene el gobierno municipal para con sus gobernados, de proporcionar agua
de calidad y emprender las acciones necesarias para lograrlo, pero también se tiene claro la obligacién de fomentar
la optimizacion de este recurso tan cotizado, para ello fue necesario la realizacién de obras, que, si no garanticen
el acceso total de agua de calidad y en cantidad, por menos que esté disponible para las necesidades basicas de la
poblacién.

El suministro del agua enfrenta una diversidad de problematicas: por un lado, el vital liquido que cada vez es mas
escaso, el considerarlo como un recurso renovable, ha sido un gravisimo error, otro factor de gran incidencia
es el crecimiento demogréfico, y por ultimo las malas practicas del uso del agua; agreguemos el problema de la
contaminacion del agua, sabido por muchos, pero entendido y respetados por muy pocos.

Atender y proporcionar el servicio de agua potable y saneamiento, ni por mucho es una tarea facil, ya que se
conjugan una serie de variables que lo dificultan, y van desde aspectos técnicos, politicos, sociales, cambios
climaticos, composicion del suelo y subsuelo, y de manera muy especial, aspectos econémicos del hacia el interior
del ODAPAS vy de la propia poblacion.

El Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento (ODAPAS), cuenta con personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica y financiera,
teniendo la responsabilidad de los servicios antes mencionados.
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El licenciado Armando Garcia Méndez, Presidente Municipal Constitucional, asi como el personal directivo,
administrativo y operativo del ODAPAS, reconocen el derecho humano de las personas al acceso al servicio de
agua potable, por lo que con una gran responsabilidad desempefian sus funciones y actividades, bajo los principios
de ética y con un alto espiritu de servicio a la ciudadania, ofreciendo un servicio eficaz, eficiente y de calidad.

En este tenor, este gobierno ha desarrollado programas y emprendiendo acciones, cuyo objetivo ha sido dar
solucion de manera definitiva a la problematica que afio con afo afecta a cientos de familias, poniendo en riesgo,
no solo su patrimonio, sino lo que mas grave, su salud e integridad fisica.

OPERACION HIDRAULICA
Se realizaron trabajos de mantenimiento correctivo de gran impacto, tales como:
e Reparacion de fugas de agua potable a la comunidad que habitan en la Avenida Lopez Mateos entre Prolongacion
Tezozomoc, colonia Xico II seccion, Se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 36” pulgadas para
evitar el desperdicio del vital liquido, beneficiando a un total de 72 mil 330 ciudadanos.

¢ Reparacion de fugas de agua potable de 24” a la comunidad que habitan en las colonias Prolongacién Tezozémoc
entre Avila Camacho y Oriente 40, colonia Guadalupana II seccién, Oriente 41 entre Prolongacién Tezozémoc
colonia Guadalupana II seccidn, Se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 24” pulgadas para evitar
el desperdicio del vital liquido, beneficiando a un total de 27 mil 635 ciudadanos.

e Reparacion de fugas de agua potable de 18” a la comunidad que habitan en las calles Sur 20 entre Poniente 1,
colonia Xico I seccidn, Se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 24” pulgadas para evitar el
desperdicio del vital liquido, beneficiando a un total de 17 mil 540 ciudadanos.

e Reparacion de fugas de agua potable de 8” a la comunidad que habitan en las calles Rosario, colonia Xico La
Laguna, se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 24” pulgadas para evitar el desperdicio del vital
liquido, beneficiando a un total de 14 mil 670 ciudadanos.

e Reparacion de fugas de agua potable de 6” a la comunidad que habitan en las calles Anahuac entre Poniente 3 y
Poniente 4, colonia Maria Isabel, Circuito real de Santa Ana entre Circuito Real de San Fernando, colonia Real de
San Martin, Santa Catalina entre Santa Ana, colonia Real de San Martin, se realiza reparacion de fuga de agua en
red hidraulica de 6” pulgadas para evitar el desperdicio del vital liquido, beneficiando a un total de 400 ciudadanos.

e Reparacion de fugas de agua potable de 4” a la comunidad que habitan en las calles Cafnada, colonia Xico I
seccion, Eje 10 colonia Santa Catarina, Michoacan entre México, colonia San Juan Tlalpizahuac. Avenida Felipe
Angeles entre Pediatras, colonia El Agostadero. Lucas Alaman entre Juan Escutia y Juan de la Barrera, colonia
Dario II seccion. Se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 4” pulgadas para evitar el desperdicio
del vital liquido, beneficiando a un total de 500 ciudadanos.

e Reparacion de fugas de agua potable de 3” a la comunidad que habitan en las colonias El Agostadero, Cerro del
Marquez, Concepcidn, Dario Martinez I seccién, Del Carmen, Guadalupana I seccién, Guadalupana II seccidn,
Maria Isabel, Providencia, Santiago, San Isidro, Santa Catarina, Santa Cruz, San Juan Tlalpizahuac, Xico I seccidn,
Xico IT seccion, Xico III seccion, Se realiza reparacion de fuga de agua en red hidraulica de 4” pulgadas para evitar
el desperdicio del vital liquido, beneficiando a un total de 5 mil 500 ciudadanos.
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e Reparacion de Interconexion en red ala comunidad que habitan en las colonias avenida Tezozémoc entre Poniente
1 Xico IT seccién a Alfredo Del Mazo entre Lateral Autopista, colonia Alfredo Del Mazo, Sur 18 entre Poniente 5
colonia Xico II seccién Avenida Tezozémoc entre Oriente Se realiza interconexion de red para aumenta presion y
solucionar la falta de agua beneficiando a la comunidad, beneficiando a un total de 32 mil 705 ciudadanos.

Se realizaron trabajos de mantenimiento correctivo teniendo una meta alcanzada, tales como:

e Reparacion de fugas de agua potable, con una meta programada de 900 actividades, obteniendo una metaalcanzada
de 583 trabajos, beneficiando a un total de 11 mil 660 ciudadanos. En donde se realizaron en las siguientes colonias
El Agostadero, Alfredo Baranda, ampliacion Emiliano Zapata, Ampliacién Santa Catarina, Avandaro, Cerro del
Marquez, Concepcion, Dario Martinez I seccion, Dario Martinez II seccion, Del Carmen, El Triunfo, Geovillas
Asuncion, Guadalupana I seccion, Guadalupana II seccion, Independencia, Jardin, Maria Isabel, Nifios Héroes I
seccion, Nifios Héroes II seccion, Providencia, Real de San Martin, Santa Catarina, Santa Cruz, San Isidro, San
Juan Tlalpizahuac, San Miguel Las Tablas, Santiago, Xico I seccién, Xico II seccién, Xico IIT seccién, Xico IV
seccion, Xico La Laguna, Se realiza reparacion de fuga de agua en toma domiciliaria y red principal.

e Extracciéon de agua en pozos, con una meta programada de 30,000,000 Actividades, obteniendo una meta
alcanzada de 21,252,191 trabajos, beneficiando a un total de 344 mil 945 ciudadanos, en donde se realizaron en
todas las colonias de Valle de Chalco. Se extrae agua en pozos para el suministro a la poblacién para su consumo.

e Desfogues en redes de agua potable, con una meta programada de 50 Actividades, obteniendo una meta alcanzada
de 31 trabajos, beneficiando a un total de 620 ciudadanos, en donde se realizaron en las colonias Alfredo Baranda,
Alfredo Del Mazo, Concepcion, Del Carmen, Guadalupana II seccion, Independencia, Maria Isabel, Nifios Héroes
I seccion, Providencia, Santa Cruz, Xico II seccion. Se realiza desfogue en la red principal para dar mantenimiento
y mejorar la calidad de agua que se suministra a este municipio.

e Falta de Agua potable, con una meta programada de 700 Actividades, obteniendo una meta alcanzada de 937
trabajos, beneficiando a un total de 4 mil 685 ciudadanos, en donde se realizaron en las colonias Alfredo Baranda,
Alfredo Del Mazo, Ampliacién Santa Catarina, Avandaro, Cerro del Marquez, Concepcion, Dario Martinez I
seccion, Dario Martinez II seccion, Del Carmen, Emiliano Zapata, Guadalupana I secciéon, Guadalupana II seccion,
Independencia, Jardin, Maria Isabel, Nifios Héroes I seccion, Nifios Héroes II seccion, Providencia, Real de San
Martin, Santa Catarina, Santa Cruz, San Isidro, San Juan Tlalpizahuac, San Miguel Las Tablas, Santiago, Xico I
seccion, Xico II, Derivado a la escasez de agua se han realizado trabajos en la red de agua potable para solucionar
la falta de agua, asi como reparacion en fuentes de abastecimiento.

e Mantenimiento preventivo a pozos, con una meta programada de 200 Actividades, obteniendo una metaalcanzada
de 139 trabajos, beneficiando a un total de 154 mil 635 ciudadanos, en donde se realizaron en las colonias El
Agostadero, Alfredo Baranda, Cerro del Marquez, Dario Martinez I seccién, Dario Martinez II seccion, Geovillas
la Asuncion, Guadalupana II seccion, Independencia, Maria Isabel, Nifios Héroes I Seccion, Providencia, Real de
San Martin, San Miguel Las Tablas, Xico II seccién, Xico La Laguna, Se realiza mantenimiento en pozos de agua
para mejorar la calidad del suministro.

e Trabajos Especiales, con una meta programada de 200 Actividades, obteniendo una meta alcanzada de 146
trabajos, beneficiando a un total de 2 mil 920 ciudadanos. en donde se realizaron en las colonias Alfredo Baranda,
Alfredo Del Mazo, Ampliacion Santa Catarina, Dario Martinez I seccion, Dario Martinez II seccion, Geovillas
la Asuncién, Guadalupana I seccién, Guadalupana II seccion , Independencia, Jardin, Nifios Héroes I Seccion,
Providencia, Real de San Martin, San Miguel Las Tablas, Santa Cruz, San Isidro, Xico II seccién, Xico La Laguna,
Se realizan trabajos especiales en la red principal tales como interconexion, bacheo, sondeo, colocacion tapa de
caja de valvulas, para mejorar el suministro de agua potable a la comunidad y poder abastecer sus necesidades.
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e Instalaciéon de toma de agua potable, con una meta programada de 60 Actividades, obteniendo una meta
alcanzada de 85 trabajos, beneficiando a un total de 425 ciudadanos. en donde se realizaron en las colonias Alfredo
Baranda, Ampliacion Santa Catarina, Carlos Salinas de Gortari, Concepcion, Dario Martinez II seccion, Jardin,
Maria Isabel, San Martin Las Tablas, Santiago, San Isidro, Xico I seccién, Xico III seccién, Se instala toma de agua
a peticion del usuario para poder tener el suministro de agua potable.

e Atencién a Reporte de Agua Sucia, con una meta programada de 100 Actividades, obteniendo una meta
alcanzada de 80 trabajos, beneficiando a un total de 400 ciudadanos. en donde se realizaron en las colonias Alfredo
Baranda, Alfredo Del Mazo, Ampliacién Santa Catarina, Avandaro, Carlos Salinas de Gortari, Concepcion, Dario
Martinez I seccién, Del Carmen, Guadalupana I seccion, Guadalupana II seccion, Independencia, Jardin, Maria
Isabel, Nifios Héroes I seccion, Nifios Héroes II seccion, Providencia, San Miguel Las Tablas, Santiago, Santa Cruz,
Xico I seccion, Se realiza prueba de calidad de agua en los domicilios que asi lo solicitan para verificar que cumplan
con la norma establecida.

e Cambio de ramal domestico y/o comercial, con una meta programada de 12 Actividades, obteniendo una meta
alcanzada de 4 trabajos, beneficiando a un total de 20 ciudadanos. en donde se realizaron en las colonias Alfredo
Del Mazo, Concepcidn, Dario Martinez II seccion, Maria Isabel, Se realiza cambio de ramal de toma a peticion del
usuario para mejorar el suministro de agua potable.

e Factibilidad de Servicios de toma Comercial y/o domestico con una meta programada de 60 Actividades,
obteniendo una meta alcanzada de 50 trabajos, beneficiando a un total de 250 ciudadanos. en donde se realizaron
en las colonias Alfredo Baranda, Alfredo Del Mazo, Ampliacion Santa Catarina, Carlos Salinas de Gortari, Cerro
del Marquez, Concepcion, Dario Martinez II seccion, Maria Isabel, Se realiza factibilidad de servicios a peticion
del usuario para poder contratar los servicios de agua potable y obtener el suministro.

¢ Reinstalacion de Toma de Agua con una meta programada de 24 Actividades, obteniendo una meta alcanzada
de 44 trabajos, beneficiando a un total de 220 ciudadanos. en donde se realizaron en las colonias Concepcion,
Dario Martinez I seccion, Dario Martinez II seccidén, Del Carmen, Independencia, Jardin, Maria Isabel, Santiago,
Santa Cruz San Isidro, Xico I seccion, Xico II seccion, Xico I1I seccion Se realiza reinstalacion de toma peticion del
usuario para poder tener el suministro de agua potable.

Alcantarillado y Saneamiento

e Limpieza y desazolve de red secundaria, con un total de 120 mil metros lineales. Consistente en limpieza de
las lineas principales de drenaje donde se detectan los mayores problemas de inundacién y encharcamiento, al
desazolvar se evitan que se saturen las lineas de drenaje en temporada de lluvias minimizando los estragos de esta.
Se realizaron trabajos en las 35 de 36 colonias totales de Valle de Chalco exceptuando la colonia San Miguel Las
Tablas.

e Rehabilitacién de brocal. Muchas de las veces se desconoce los nombres de los equipos e infraestructura en
materia de alcantarillado y drenaje, asi como su uso y el aporte que ofrecen para el correcto funcionamiento
de la red drenaje, tal es el caso de los brocales, los cuales evitan el taponamiento y por ende el encharcamiento
e inundaciones en la linea, especialmente en temporada de lluvias. Los Trabajos realizados en las colonias:
Alfredo Del Mazo, Ampliacion Santa Catarina, Avandaro, Cerro del Marquez, Concepcion, Dario I, El Triunfo,
Emiliano Zapata, Guadalupana I, Guadalupana II, Independencia, Maria Isabel, Nifios Héroes I, Nifios Héroes 11,
Providencia, Real de San Martin, San Isidro, San Juan Tlalpizahuac, Santa Cruz, Xico I, Xico II, Xico III, Xico IV
y Xico La Laguna.

e Rehabilitacion de 1000 atarjeas en los tramos: Trabajos realizados en las colonias: Alfredo Baranda, Alfredo Del
Mazo, Avandaro, Cerro del Marquez, Concepcién, Dario Martinez I, Dario Martinez II, Del Carmen, Emiliano
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Zapata, Ex Hacienda Xico I, Guadalupana I, Guadalupana II, Independencia, Jardin, Maria Isabel, Nifios Héroes
I, Nifios Héroes II, Providencia, Real de San Martin, San Isidro, San Juan Tlalpizahuac, Santa Cruz, Xico I, Xico II,
Xico I y Xico IV. Fue necesario el cambio de tuberia, para darle nuevamente funcionamiento a las atarjeas y con
ello realizar la evacuacion de aguas residuales, evitando encharcamientos e inundaciones.

¢ Desagiie de planta tratadora Ara, colonia Real de San Martin. Desalojo de acumulacién de agua dentro del area
de la planta de tratamiento. La planta lleva varios afios sin operar, los trabajos que se han estado realizando en
estos primeros 100 dias de gobierno, tienen como objetivo poner nuevamente la planta tratadora, lo cual, sin duda
alguna seria de gran beneficio, no solo para los vecinos del Unidad habitacional, sino para las colonias aledanas.

e Limpieza y desazolve de redes de drenaje en escuelas, hospitales con un total de 50 limpiezas en la infraestructura
interna de drenaje en instituciones con problemas de taponamiento, publicas y privadas. Trabajos realizados en
las colonias: Alfredo Baranda, Américas I, Américas II, Concepcion, Dario Martinez I, Dario Martinez II, Del
Carmen, Guadalupana I, Guadalupana II, Independencia, Maria Isabel, Nifios Héroes II, Providencia, San Isidro,
Santa Cruz y Santiago.

ESTUDIOS Y PROYECTOS
La tierra, con sus diversas y abundantes formas de vida, que incluyen a mas de 6000 millones de seres humanos,
se enfrenta en este siglo XXI con una grave crisis del agua. todas las sefiales parecen indicar que esta crisis se
esta empeorando y que continuara haciéndolo, a no ser que se emprenda una accion correctiva. se trata de una
dificultad de gestion de los recursos hidricos, esencialmente causada por la utilizaciéon de métodos inadecuados.
Verdadera tragedia de esta crisis, sin embargo, es su efecto sobre la vida cotidiana de las poblaciones pobres
que sufren el peso de las enfermedades relacionadas con el agua, viviendo en entornos degradados y a menudo
peligrosos, luchando por conseguir una educacién para sus hijos, por ganarse la vida y por solventar a sus
necesidades basicas de alimentacion.
La crisis pesa asimismo sobre el entorno natural que cruje bajo la montana de desechos que se vierten a diario
y por el exceso de uso indebido que del agua se hace, con aparente desinterés por las consecuencias y por las
generaciones venideras, en realidad, se trata fundamentalmente de un problema de actitud y de comportamiento
social, problemas en su mayoria identificables y localizables.

Actualmente poseemos los conocimientos y la pericia necesarios para abordarlos, se han elaborado excelentes
herramientas conceptuales, tales como la equidad y la nocién de sustentabilidad, sin embargo, la ausencia de una
conciencia clara sobre la magnitud problema por parte de la poblacion resultan en un vacio de medidas correctivas
oportunas y necesarias y en una incapacidad para infundir a los conceptos de trabajo una resonancia mas concreta,
a crisis del agua es, sin embargo, solo uno de los desafios con los que la humanidad enfrenta en estos tiempos, esta
crisis debe situarse en una perspectiva mas amplia de solucion de problemas y de resolucion de conflictos.

La calidad del agua se puede resumir como las condiciones en que se encuentra el agua respecto a las caracteristicas
tisicas, quimicas y biologicas, en su estado natural o después de ser alteradas por el accionar humano.

El organismo descentralizado para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento

(ODAPAS) comprometido con la mision de llevar agua de buena calidad y ofrecer un servicio sanitario adecuado,
ha realizado diversas acciones para cumplir con este objetivo.
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No | ACTIVIDAD TEMA UBICACION POBLACION DESCRIPCION DE LA | % DE
BENEFICIADA | ACTIVIDAD EJECUTADA AVANCE

1 Supervision de la | Pruebas de agua | Colonias Guadalupanas | 32 mil 179 | Supervision de la correcta | 80%
obra nueva de agua | potable. 1y2. habitantes. instalaciéon y funcionamiento para
potable de la CAEM, detectar alguna falla en las tomas
colonias domiciliarias.
guadalupanas 1y 2.

2 Trabajos y estudios | Reparacion del | Colonia Jardin. 33 mil 500 | Levantamiento de datos | 100%
topograficos para la | socavén en av. habitantes topograficos para la reparaciéon
reparacion del | Alfredo Del mazo de colector y atarjea
socavon de av. | frente a palacio
Alfredo  Del mazo | municipal.
esquina av.

Tezozémoc.

3 Trabajos topograficos | Reparacion de | Av. Solidaridad del | 180 habitantes. Levantamiento de datos | 100%
de atarjea y pozos de | atarjea y pozos de | tramo de lateral topograficos para la reparacion
visita visita. autopista México- de atarjea de 182 metros lineales

Puebla hasta av., Lépez y pozos de Vvisita, para la
Mateos. construccién de rm del trolebus
Chalco-Santa Martha.

4 Trabajos topograficos | Drenaje colonia El | Poniente 15 y Oriente | 200 habitantes. Levantamiento de datos | 100%
para la introduccion | Agostadero. 31 hasta Oriente 14, topograficos para la introduccién
de drenaje. colonia EI Agostadero de descargas domiciiarias y

construccion de pozos de visita.

5 Supervision de | Red de agua | Sur 14, colonia | 250 habitantes. Supervision de la correcta | 100%
instalaciéon de tomas | potable, descargas | Guadalupana 22 instalacién y funcionamiento de
de agua potable y | domiciliarias y | seccion. tomas de agua potable vy
descargas pozos de visita. descargas sanitarias y pozos de
domiciliarias. visita.

6 Supervision de | Tomas Oriente 32, tramo av. | 350 habitantes. Supervision de la correcta | 100%
instalacion de tomas | domiciliarias y | Isidro Fabela a Sur 5, instalacion y reposicién de tomas
de agua potable y | descargas colonia Guadalupana | domiciliarias y descargas
descargas sanitarias. seccion. sanitarias que resulten afectadas
domiciliarias. por la pavimentacion de la calle.

7 Levantamiento de | Estudio topografico | Escuela “16 de | 500 alumnos. Estudio y levantamiento de datos | 100%
datos topograficos | para descargas | septiembre” colonia topograficos para desahogo de
para la secundaria | pluviales. cerro del marqués. agua pluvial que se acumula en
“16 de septiembre”. patio de la escuela.
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COMERCIALIZACION
Direccién de comercializacion es un area vital para la operatividad del Organismo, a través de estd, se obtienen los
ingresos propios, mismos que hacen posible solventar los gastos de operacién administrativa, como lo es el pago
de ndmina, compra de papeleria y consumibles, asi como la contracciéon de servicios, entre otros.
En lo referente a campo, los ingresos propios atienden gastos menores de operatividad, como lo son, reparacién
de fugas, bombeo de agua, reparacion de infraestructura hidraulica, tanto en equipo como en la red hidraulica,
misma atencion y gasto que se realiza para la operacién de alcantarillado y saneamiento.
El area de comercializacién no sdlo cobra y espera que el usuario de los servicios acuda a pagar por los mismos,
sino que tiene que implementar estrategias de recaudacidon, que van desde las cajas mdviles, campana de
descuentos, invitaciones de pago, notificaciones e incluso inicio de procedimientos de ejecucion, estos tltimos
con la intervencion de la Direccién de Juridico.
Gracias a una reingenieria de procesos en la logistica de invitacién y notificaciéon de adeudos, campanas de
descuento y simplificacién en el tiempo de atencién al usuario, fue posible dar atencién a un nimero aproximado
de 29 mil usuarios.
Se enlista y describen las gestiones, acciones y trabajos realizados actividades, accion, obra, evento, taller, platica.

e Recepcion y atencidn a usuarios, fortalecimiento de los ingresos, con una meta programada de 30,100 en el cual
se alcanza la meta de 30,056, se realizan los trabajos en la ubicacion territorio municipal, una poblacion beneficiada
a 30 mil 56 ciudadanos, hasta el 30 de septiembre de 2024, se atendieron a 30 mil 56 usuarios que realizaron pagos
de derechos por los servicios de suministro de agua potable y drenaje.

e Difusiéon masiva de subsidios fiscales, fortalecimiento de los ingresos, con una meta programada de 3, en el cual
se alcanza la meta de 3, se realizan los trabajos en la ubicacion territorio municipal, por medio de las campanas
publicitarias, se informé a la poblacién, de los descuentos en el pago de los servicios del agua potable y drenaje,
con la finalidad de motivar a regularizar sus adeudos.

e Celebracion de convenios con usuarios para el pago de contribuciones fiscales, fortalecimiento de los ingresos,
con una meta programada de 180, en el cual se alcanza la meta de 189, se realizan los trabajos en la ubicacién
territorio municipal, se celebraron 189 convenios de pago, entre el organismo operador de agua y los usuarios
que presentaban adeudos en el pago de los servicios de suministro de agua potable y drenaje, facilitando su
regularizacion.

e instalacion de cajas mdviles, fortalecimiento de los ingresos, con una meta programada de 12, en el cual se
alcanza la meta de 13, se realizan los trabajos en la ubicacion territorio municipal, para comodidad de los usuarios,
la caja recaudadora mévil, visit6 las colonias Geovillas la asuncién, San Juan Tlalpizahuac, Dario Martinez I y
IT seccién, Emiliano Zapata, Avandaro, Del Carmen, Alfredo Del mazo, Santiago, Independencia, Maria Isabel,
Concepcion, Niftos Héroes I 'y II, Santa Cruz y San Isidro; en donde se recibieron pagos de los servicios del agua y
se brind6 orientacion a nuestros usuarios y vecinos.

e Determinacion de usuarios con adeudo, fortalecimiento de los ingresos, con una meta programada de 18,000
en el cual se alcanza la meta de 18,000 se realizan los trabajos en la ubicacion territorio municipal, Se analizé
el padron de usuarios, detectando a 18,000 cuentas que registraban adeudo en el pago de los servicios de agua
potable y drenaje.

e Entrega de notificaciones a usuarios con adeudo en el servicio de suministro de agua, fortalecimiento de los

ingresos, con una meta programada de 18,000 en el cual se alcanza la meta de 16,200 se realizan los trabajos en la

ubicacion territorio municipal, Se entregaron 16,200 invitaciones a usuarios que registraron adeudo en el servicio

de agua potable y drenaje, para exhortarlos a regularizar sus adeudos; Al tiempo que se les informo sobre la
—
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celebracién convenios de pago y otras modalidades para su regularizacion.

e Recuperacion de créditos fiscales, fortalecimiento de los ingresos, con una meta programada de 3, en el cual
se alcanza la meta de 3, se realizan los trabajos en la ubicacion territorio municipal, a través de la entrega de
invitaciones a los usuarios, se han recuperado 324 créditos fiscales relacionados con los derechos por suministro
de agua y drenaje.

ADMINISTRACION
Hablado en materia de recursos, en lo que va del afo, se llevaron a cabo ajustes en el tabulador de salarios, y porende
ajustes a los salarios de muchos servidores publicos, incluyendo directores, todo ello para estar en sincronia con
el programa nacional de austeridad publica, aunado a esto, se realizaron andlisis del uso de gastos por concepto
de consumibles, gasolina y papeleria, entre otros, con la finalidad de tener un consumo mas racional, eficiente y
eficaz.
También recortes de personal, en especial aquellos servidores publicos cuyas actividades no justificaban la razén
de estar contemplados dentro plantilla de personal.
Tanto direccion general como la direccién de administracion, desde que inici6 la presente administracion, a través
de sus directores, se dieron a la tarea de realizar un diagndstico del parque vehicular, la retro excavadora y equipo
de succion vactor, estos ultimos indispensables en la operatividad en campo, como lo es, la prestacion del servicio
de agua potable y el desazolve de la red de drenaje.
Gracias a los ahorros y recortes presupuestales, fue posible asignar un recurso destinado a la reparacion de la retro
excavadora y a uno de los vactor que se encontraban fuera de funcionamiento. Actualmente se encuentran en
operacion dos vectores y la retroexcavadora.

PLANEACION
La planeacion, aparte de ser un requisito de ley, administrativamente es una piedra angular, que sienta las bases y
rumbo a seguir del ODAPAS, esto es posible a las acciones que se llevaron a cabo, dando cumplimento a losolicitado
como lo es:
e Coordinacion e integracion del POA 2024, parte integral del presupuesto anual 2024
e Solicito de los informes trimestrales PbRm por direccién
e Elaboracion y actualizacion del Manual Organizacional
e Elaboracién y actualizacion del Manual de Procedimientos

CULTURA DEL AGUA
Las actividades que realiza la unidad de cultura del agua, son de gran valia, pues a través de la difusion que se
lleva a cabo en escuelas, espacios publicos y mas, hace posible tratar temas relacionados con el agua, tratando
de manera especial lo dificil que es acezar a este recurso natural necesario para la vida existente en el planeta, asi
como la subsistencia de los ecosistemas, pero sobre todo, fomentar el uso racional del agua potable, asi como su
reutilizacién de la misma en otras actividades cotidianas.
El 22 de marzo, se llevo a cabo la celebracion del dia mundial del agua, la cual en esta ocasion se resalté el objetivo
6 de la agenda 2030, asi como el tema central de las aguas subterraneas.
Se conto con la presencia del Licenciado Armando Garcia Méndez, Presidente Municipal Constitucional de Valle
de Chalco, acompanado de los integrantes del Cabildo, representantes de la CAEM, CONAGUA y desde luego con
el director general del ODAPAS, Maestro Jesus Aldana Buendjia.
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No | Actividad, Accién, | Tema Ubicacién Poblacién Describir De Manera Especifica La Actividad
Obra, Evento, Beneficiada Ejecutada
Taller, Platica,
(Detallar)
1 Platicas “Agua y el 5000 Platicas realizadas a los usuarios que realizaron
comunitarias. cambio Area de recaudacion | Usuarios. su pago puntual en el cual se les hace la
climatico”. del organismo invitacion para el cuidado y uso correcto de
ubicado avenida nuestro vital liquido y entregando pastillas de
Adolfo Lopez Mateos hipoclorito calcico para cisterna o tinaco con el
casi esquina avenida fin de mejorar al 100 por ciento la calidad de
Tezozémoc San agua para nuestro usuario final.
Miguel Xico Segunda
seccion  Valle de
Chalco  Solidaridad
CP. 56613.
2 Platicas Escuela Poniente 4 Mz 114 | 284 Evento Relazado en los planteles Educativos en
Escolares. Telesecunda | lote 17 Asistentes. compafila de Atlizin para qué manera
ria “Emiliano | Colonia Concepcion interactiva se genere conciencia para el uso
Zapata” Valle de Chalco. rehuso y cuidado del agua
numero Asi como la explicacion de hacer sistemas de
0623. cosecha de agua. Para beneficio de los
ahogares y planteles educativos en temporada

Dicho evento conté con la asistencia de distintos sectores de la sociedad, en de manera especial con alumnos y
alumnas de nivel medio superior, pertenecientes a instituciones educativas que se ubican dentro del municipio.

El Presidente Municipal y el director general del Organismo brindaron su mensaje alusivo al evento y dieron el
banderazo inicial de las actividades a desarrollar, como lo fueron:
e Recorrido de stand con temas alusivos al tema de agua potable y saneamiento

® Reseiia sobre el agua

e Exposicion de pinturas

e Juegos ludicos
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de lluvia.

3 Evento “Dia Mundial | Escuela Secundaria | 2000 Evento realizado para celebrar el “Dia

del Agua” “Julio Chavez Lopez”’, | asistentes. Mundial del Agua” con el objetivo de tener un
numero 589 ubicada acercamiento para generar conciencia a los
en avenida Anahuac jovenes profesores y padres de familia,
sin  numero, colonia estudiantes en el uso adecuado, rehuso y
Jardin cuidado del vital liquido.

4 Conferencia. Universidad | Av. Hermenegildo | 2000 invitados. | Se llevé a cabo una conferencia llamada
Auténoma Galeana s/n Valle de “CUENCA DE MEXICO” Impartida por la
del Estado | Chalco  Solidaridad Bidloga LAURA ALLENDE de la Secretaria del
de México. Estado de México. Agua del Gobierno del Estado de México, con la

finalidad de concientizar sobre el uso y ahorro
del vital liquido con la campafa que representa
el ODAPAS “‘DESCARGANDO VoY
AHORRANDO”.
5 Platicas Colegio de | Av. Real de Martin Lt | 369 alumnos. Evento relazado en los planteles educativos en
Escolares. Estudios 10 Mz 21 Col compafiia de Atlizin para que manera
Cientificos y | Conjunto Habitacional interactiva se genere conciencia para el uso
Tecnolégicos | Real de San Martin. rehuso y cuidado del agua.
del Estado Asi como la explicacion de hacer sistemas de
de México Il. cosecha de agua. Para beneficio de los
ahogares y planteles educativos en temporada
de lluvia.

6 Evento. “Dia Mundial | Explanada Municipal | 500 Evento realizado por el dia mundial del medio
del Medio | de ASISTENTES | ambiente en cual participamos en dicho evento
Ambiente”. Valle de Chalco con la finalidad de obtener un acercamiento

Solidaridad ciudadano y poder tener platicas interactivas
Av. Alfredo Del Mazo con los invitados ha dicho evento tema “LA
esquina. Av. SEQUIA” ElI cual les proporcionamos
Tezozémoc. capacitacion para el uso de polimero, pastilla de
hipoclorito calcico y la capacitacion de agua de
lluvia.
S ——
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TRANSPARENCIA Y MEJORA REGULATORIA
Este rubro ha sido cabalmente atendido, dando respuesta a todos los requerimientos que establece la ley, asi como
su puntual respuesta a las solicitudes recibidas por parte de la Unidad de Transparencia municipal. Igual situaciéon
prevalece en cuestion de mejora regulatoria, en la cual se ha dado cumplimiento a la formacién de un comité, asi
como la deteccion de los servicios que brinda el organismo y la elaboracion de las fichas técnicas que se desprenden
de los mismos.

e Elaboracion y actualizacion del Manual Organizacional
e Elaboracion y actualizacion del Manual de Procedimientos
e Elaboracion y actualizacion del Reglamento Interno del ODAPAS.
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AARMANDO GARCIA MENDEZ

Actividad, accion, . o T T e
) oblacion escribir de manera especifica la activida
No obra, evento, taller, | Tema Metas Metas Ubicacién benefici c; o cutad
- ) eneficiada | ejecutada
platica, (Detallar) Programa | Alcanzadas
das
i . LIBRO DE Asesoria a la poblacion de valle de Chalco,
Asesorias  Juridicas i N
1.- de P Asesorias. 1800 2171 GOBIERN | 2171 respecto a las facilidades de pago que el
e Pago. . . "
o organismo brinda a su poblacion.
Convenio de pago que se brinda a los usuarios
archivo de - : N
) Convenio de Pago Convenios 945 como una facilidad brindada con la finalidad de
- 1050 juridi ; e
945 juridico. estar al corriente en sus contribuciones con el
organismo operador de agua potable.
Requerimientos  De
Pago  Previo Al | Restricciones hivo d Procedimiento juridico, realizado por el organismo
archivo de
3.- Procedimiento de Toma de Lridi 50 a los usuarios que se inicié su procedimiento por
o . juridico.
Administrativo De | Agua. 40 50 falta de pago.
Ejecucion.
Procedimientos Procedimiento juridico, realizado por el organismo
Juridicos Para La | Restricciones Caja 02 en a los usuarios que se inicié6 su procedimiento por
4.- Restriccion De Toma | De Toma De archivo de | 38 falta de pago y se beneficiaron 38 usuarios
De Agua Por Falta | Agua. 50 12 juridico. derivado de que se realizaron convenio de pago y
De Pago. el procedimiento se suspendio.
5 Procedimientos Restricciones Caja 02 en 16 Procedimiento juridico, realizado por el organismo
’ Administrativos De | De Toma De archivo de a los usuarios que se inici6 su procedimiento por
Ejecucion. Agua. juridico. falta de pago y se beneficiaron 16 usuarios
40 24 derivado de que se realizaron convenio de pago y
el procedimiento se suspendio.
Mediante una inspeccion realizada por la direccion
Multas Por Infraccion archivo de de juridico en conjunto con el area operativa
6.- Infracciones. N/A
A Usuarios. 18 18 juridico. cuando existe algun supuesto de infraccion se
procede a la ejecucion de esta.
Revision Para
Cambio De Revision de la documentacién donde acredite la
Revision Para archivo de K . . R
7.- R Nombre En 150 412 o 412 titularidad de predio en cuestion para proceder al
Cambio De Nombre. juridico R
Padron Del cambio de nombre.
Organismo.

—




DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y HEROICO CUERPO DE BOMBEROS

La Direccién de Proteccién Civil y Heroico Cuerpo de Bomberos de Valle de Chalco Solidaridad, se encarga
directamente en atender a la poblacién de nuestro municipio para la salvaguarda de su bienestar debido a que todos
nos encontramos en una situacion de peligro constante por cuestiones de varios fendmenos perturbadores ya sean
provocados por la naturaleza, la sociedad o incluso por el clima, es por eso que los elementos de esta Direccion
mantienen una capacitacién oportuna para brindar un servicio de calidad en cada llamado de emergencia,
también es importante mencionar que ademas de atender al llamado de emergencia, se realizan prevenciones y
capacitaciones por parte de nuestros elementos para que la poblacién conozca y pueda actuar ante un fenémeno
perturbador por ellos mismos, capacitaciones y cursos en donde la gente aprende de primeros auxilios, control y
combate de incendios, como actuar ante un sismo, etc.

Se realiza cada afio una actualizacion de atlas de riesgo en el que podemos encontrar mapas especificos de las zonas
de riesgo de nuestro municipio.

La Direccién también se encarga de realizar reuniones de consejo en donde se llevan a cabo temas importantes
sobre planes especificos durante una contingencia que pueda presentarse debido a algun fenémeno perturbador o
bien durante la temporada en que nos encontremos del aflo, en donde tiene la obligacion de coordinar a las demas
direcciones para que en conjunto se lleven a cabo las actividades de contingencia.

i6 Gasto
Actividad, accion, | Tema Ubicacion. Poblacion, Describir de manera
No. jada. enerado o L
obra, evento, taller, S B lespecifica la actividad
" inversion )
platica, (Detallar) lejecutada
*Control y [Estacion de 450, 297
i - Se realizan
combate de |proteccion civil y PERSONAS o
. . ) periddicamente
incendios Cuerpo de (35 colonias y 4 taci | pdbl
o capacitaciones al publico
Capacitaciones. "Busqueda y |[Bomberos Av. unidades P p.
. o en general y servidores
rescate Tezozomoc s/n habitacionales). ) )
. o N/A publicos de las diferentes
*Primeros colonia Xico . . .
- estancias de gobierno
auxilios.

1 fomentando la  auto
proteccion y la proteccion
de los civiles
(15 cursos hasta el tercer
trimestre 2024).

Estacion de| 450, 297 Se realizan acciones para el
proteccion civil y|JPERSONAS conocimiento y el
*control del Cuerpo de] N/A aprendizaje de que hacer Y|
hemorragias Bomberos Av/|(35 colonias y 4 cémo actuar en caso de una
Tezozémoc s/nfunidades emergencia de prioridad
“vendajes Colonia Xico I. habitacionales) que ponga en riesgo la vida
2 Bri

rigadas y la integridad de ung
persona o0 varias por|
accidente o por fenémeno)
perturbador (30 Brigadas
hasta el tercer trimestre

2024

/?’\
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Estacion de| 450, 297 | N/A Se realizan recorridos para
proteccion civil y H|PERSONAS (35 detectar las zonas con
Actualizacion Cuerpo delcolonias  y 4 mayor riesgo de nuestro
Bomberos Av [unidades municipio y mantenerlo en
3 Allas de riesgo Tezozémoc s/njhabitacionales) monitoreo. (actualizacién en
Colonia Xico | proceso)
Simulacros 450, 297 Se realizan simulacros con
PERSONAS la finalidad de crear
(35 colonias y 4 conciencia y fomentar Ig
unidades autoproteccién y la de los|
Sismo En diferentes| papitacionales) | NA civiles dentro de un
colonias establecimiento publico en)
4 caso de un fenémeno
perturbador
(15 simulacros hasta e
tercer trimestre 2024).
Verificacion de medidas| Prevencion  en 450, 297 Se realizan visitas a los|
de seguridad. medidas de PERSONAS comercios, edificios|
seguridad. En diferentes| (35 coloniasy 4 | N/A publicos y de gobierno,
colonias. unidades escuelas etc., para ld
habitacionales) mitigacion y evaluacion def
medidas de seguridad para|
salvaguardar la vida y la
5 integridad fisica de nuestros
vallechaquenses.
(1,351 verificaciones hastg
el tercer trimestre 2024)
Atencion a llamadas dgg Superacion  dgl En diferentes| 450, 297 | N/A Se atiende al llamado de
emergencia. los factores de] colonias. PERSONAS emergencia de la|
riesgo. (35 colonias y 4 ciudadania para dar Ia
unidades atencion adecuada |
6 habitacionales) servicios pre hospitalarios|
y/o bomberiles.
(5,968 emergencias|
Atendidas hasta el tercen
trimestre 2024).
S —
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Reuniones dell Celebracién de| Estacion de] 450, 297 | N/A Se llevan a cabo |las
consejo. reuniones dell proteccion civil y H|] PERSONAS 35 reuniones programadas
consejo. Cuerpo de| colonias y 4 para tratar temas de los
Bomberos Av] unidades fenémenos perturbadores
7 Tezozomoc s/n|] habitacionales) a los que se van a
Colonia xico enfrentar y poder prevenir
algunas  complicaciones
ante este hecho. (1 sesion
de Consejo hasta el tercer
trimestre 2024)
Emergencia 2023 8,700 8,627
2024 8,700 5,968 (en curso)
2 Medidas de prevencion 2022 1500 1488
2023 1600 1183
2024 1,600 1,351 (en curso)
3 Cursos 2022 20 20
2023 20 20
2024 20 15 (en curso)
4 Supervision de simulacros| 2022 20 20
realizados 2023 20 20
2024 20 15 (en curso)
5 Brigadas de emergencia 2022 60 32
2023 40 40
2024 40 30 (en curso)
N° Concepto Ano programadas registradas
6 Campanas de Concientizacion de la| 2022 4 4
Proteccion Civil 2023 2 2
2024 2 1(en curso)
7 Atlas de Riesgo Actualizado 2022 1 1
2023 1 1
2024 1 (en curso)
/?’\
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8 Sesiones de Consejo de Protecciéon| 2022 3 2

Civil y H. Cuerpo de Bomberos

2023 2 1

2024 2 1 en curso

e La autoridad municipal atiende oportunamente las emergencias pre hospitalarias por hechos de caracter natural
y/o antropogénico hasta el traslado de pacientes a hospitales, asi como emergencias ocasionadas por fenomenos
perturbadores.

e Se cuenta con un sistema de atencion oportuna de emergencias en materia de proteccion civil para salvaguardar
su integridad.

e Los establecimientos cumplen con las medidas de seguridad para su funcionamiento, garantizando la salvaguarda
de la poblacién y medio ambiente, asi como la valoracién de inmuebles publicos y privados por diversos factores
de vulnerabilidad, establecimientos comerciales, industriales y de servicios.

e Se elaboran cursos de induccion a la proteccion civil para que la ciudadania adquiera conocimientos y aplicarlos
de manera oportuna y ante la presencia de un fenémeno perturbador.

e Atencion para la supervision, de los factores de riesgo ante la ocurrencia de hechos perturbadores, la ciudadania
solicita y acude de manera puntual a la capacitacion brindada por las autoridades municipales de proteccion civil
he informan las emergencias por factores de fendmenos perturbadores.

e La ciudadania se prepara para brindar atencion primaria en caso de presentar alguna emergencia hasta la llegada
de los cuerpos especializados de atencion de emergencias.

e La ciudadania colabora con la autoridad municipal evitando tirar basura en las calles lo que evita percances de
inundaciones, esto gracias a las campanas de concientizacion que se llevan a cabo.

e Las autoridades municipales tienen las capacidades de prever el impacto de hechos perturbadores por el analisis
de informacion estadistica derivada de hechos anteriores, por lo que se lleva a cabo la actualizacion de los factores
de riesgo.

e Los integrantes del consejo municipal de proteccion civil asisten a las sesiones convocadas, los responsables de
los acuerdos en las reuniones, dan cumplimiento de los mismos.

o B T
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COORDINACION DEL REGISTRO CIVIL

El Registro Civil es una instituciéon fundamental para la sociedad, porque a través de ella el Estado da fijeza,
certidumbre y juridicidad a los hechos y a los actos que hacen posible la identidad de las y los ciudadanos, el
ejercicio de sus derechos, el acceso a la ciudadania y la certeza de sus relaciones con los demas.

Que el Registro Civil del Estado de México como servicio publico debe ser acorde con las realidades y necesidades
de la poblacion para atender con eficacia, rapidez y seguridad juridica el conocimiento, registro y certificacion
de los hechos y actos relacionados con el nacimiento, reconocimiento de hijos, adopcidn, tutela, emancipacion,
matrimonio, divorcio, muerte, declaracion de ausencia, presuncion de muerte, pérdida de la capacidad legal para
administrar bienes, entre otras materias donde solicita las actividades relevantes en el drea para integrar al informe
de gobierno, informo a usted el total de los actos y hechos realizados por las cuatro Oficialias del Registro Civil de
Valle de Chalco Solidaridad las actividades del 2022 al 2024 por la Coordinacion de las Oficialias del Registro Civil.

Actas/constancias 2022 2023 2024 TOTAL
Nacimientos 8863 1913 4356 15132
Reconocimiento 286 73 176 535
Matrimonio 2132 506 787 3425
Divorcio 715 184 200 1099
Defuncion 2239 853 912 4004
Copias Certificadas 66633 16093 16497 99223
Constancia de Inexistencia 1917 309 153 2379
Resultados Obtenidos 125,797

Se brind¢ el servicio a 125 mil 797 personas de los derechos de los servicios de los actos y hechos del estado civil,
brindados por las Cuatro Oficialias del Registro Civil, que se encuentran ubicadas en municipio de Valle de Chalco
Solidaridad.

“UNIDAD MOVIL EDOMEX 2022, 2023 Y 2024”
Programada por la Direccién General del Registro Civil del Estado de México, en Coordinacién con el H.
Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad, con la exencién del pago de los derechos de los servicios de los
actos y hechos del estado civil de las personas.
Atreves de las Unidades Mdviles se acerca el servicio del Registro Civil a las colonias del municipio de Valle de
Chalco Solidaridad brindado los siguientes servicios gratuitos:
e Registro Extemporaneo y Oportuno.
e Reconocimiento de hijo (a) s.
e Matrimonios.
e Asesoria y orientacion juridica de los actos y hechos del estado civil de las personas.
e Colonias que fueron beneficiadas en las campanas de la unidad mévil: 39.
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e Matrimonios igualitarios en campana: 33.

e Adultos Mayores:60.

e Madres Solteras: 56.

e Asesoria y orientacion juridica: 2 mil 800.

Beneficiadas en las campanas unidad moévil 2022, 2023 y 2024, celebradas en la explanada municipal.

“CARAVANAS ITINERANTES POR LA JUSTICIA SOCIAL 2022 AL 2024"

Otorgar y garantizar seguridad juridica a las familias vallechalquenses, a través de la coordinacién con diversas
instituciones publicas y en especial con el registro civil.

Las Caravanas Itinerantes por la Justicia Social son una politica ptblica, mediante la cual, a través en coordinacién
con el H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad realizaron la asistencia juridica temprana y el estado civil
de cada persona de este municipio con ayuda de los tres oficiales del Registro Civil del municipio de Valle de
Chalco Solidaridad, ofreciendo los siguientes servicios:

e Asesoria.

e Expedicion de copias certificadas gratuitas.

e Expedicion clave CURP.

e Correccion de clave CURP.

e Registro de nacimiento extemporaneo.

e Matrimonios.

e Registro de nacimiento de hijo.

® Registro de divorcio judicial.

e Aclaraciéon o complementacion de acta.
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MUNICIPIO CON SEGURIDAD Y JUSTICIA
Ante la situacion de violencia a la que se enfrenta nuestro municipio, hemos implementado acciones que
refuerceny fomenten la preservacion de la paz social, que nos permitan restaurar el tejido social, fomentar la
convivencia armonica entre nuestros vecinos, asi como dotar de un marco normativo adecuado a nuestras
instituciones para que éstas protejan y garanticen el libre ejercicio de los derechos individuales y colectivos
de cada integrante de nuestra sociedad, en especial para los grupos vulnerables de nuestro municipio.
Cumplir con nuestra obligacién nos exige trabajar en coordinaciéon con todos los distintos érganos de
gobierno encargados de impartir justicia, asi como la sociedad civil organizada y abordar ésta problematica
desde una perspectiva multidimensional, la seguridad debe de contar con una vision global eincluyente que
responda a los valores que procura nuestra sociedad. Para nuestro tercer afio de gobierno, emprendimos
acciones y previsiones que nos permiten continuar efectuando estrategias coordinadas con distintas
instancias de gobierno federal, estatal y municipal. Ademas, de promover la participacion social, en un
marco de Estado de Derecho con pleno respeto a los derechos humanos.
Las dreas que se encargan de proteger y salvaguardar nuestra seguridad son las siguientes:
¢ Defensoria Municipal de los Derechos Humanos.
¢ Coordinacion de Oficiales Conciliadores, Mediadores y Calificadores.
e Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal.

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Valle de Chalco Solidaridad, es un érgano municipal,
con autonomia en sus decisiones y en el ejercicio presupuestal, que en el cumplimiento de sus atribuciones
deben coordinarse con la Comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM), teniendo
por objetivo la promocioén, divulgacion, estudio y colaboracion en la defensa de los derechos humanos,
proporcionando atencion a toda la poblacion de este municipio, por igual sin hacer distincién alguna y
por supuesto siempre apegandose a las normatividades vigentes, por lo que implementa las siguientes
acciones las cuales benefician a la poblacion en general.

1.- CAPACITACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Se impartieron platicas en materia de Derechos Humanos esto con el fin de informar, capacitar y sensibilizar
a la poblacion sobre sus derechos humanos, y en especifico acerca de los derechos humanos de los grupos
en situacion de discriminacion y/o exclusién.

89 Platicas impartidas en planteles educativos de nivel basico beneficiando a 3 mil 504 alumnos, maestros
y padres de familia, esto con el fin de garantizar la seguridad de los nifios, nifas y adolescentes en los
espacios de cuidado, desarrollo infantil y los educativos. Se difunden y promocionan los temas de:

e Violencia escolar.

e Violencia en el entorno digital y ley Olimpia.

2.- ASESORIAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS.

Se proporcionaron 160 asesorias en materia de Derechos Humanos, brindando atencion a los ciudadanos
que lo solicitaron, en donde de manera personalizada brindando una atencién de calidad y calidez se
atendio y asesord en base a la problematica que expuso cada ciudadano. Esto con el fin de fomentar la
cultura de denuncia dentro de la sociedad.

3.- SEGUIMIENTO A QUEJAS EN MATERIA DE PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS.

Se realiz6 el seguimiento a 17 quejas en materia de presuntas violaciones a los Derechos Humanos, en

donde se brindando atencién personalizada a cada uno de los ciudadanos que lo solicitaron, en donde se
——
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le brindo asesoria y apoyo para realizar la queja correspondiente dando el seguimiento remitiéndolas a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

4.- CAMPANAS DE SENSIBILIZACION EN MATERIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Se impartieron 14 campanas de sensibilizacion a fin de sensibilizar e informar a la poblacion sobre sus
derechos humanos, y en especifico a los grupos en situacion de discriminacién y/o exclusion. Esto con
la participacion en eventos (jornadas multidisciplinarias) donde se brindaron asesorias juridicas y se
proporcioné informacién mediante material impreso (volantes) asi mismo se proporcioné capacitaciones
mediante tecnologias de la informacion (tic’s y zoom), con esto se beneficié a la poblacion en general.

5.- VISITAS A CENTROS DE REHABILITACION (ANEXOS)

Centro de rehabilitaciéon de alcoholismo y drogadiccion: se realizaron 270 visitas a los diversos anexos
ubicados dentro del municipio, con el fin de verificar el funcionamiento de los mismo y por consiguiente
que no se vulneren los derechos de las personas anexadas.

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos realiza actividades adicionales permanentes visitas
mensuales a:

Centro de integracién juvenil: Se verifica el funcionamiento del mismo y por consiguiente que no se
vulneren los derechos de los jévenes con problemas de adicciones que acuden a estos centros.

Casas hogar: Se verifica el funcionamiento del mismo y por consiguiente que no se vulneren los derechos
de los ninos.

Instituciones de salud: Centro de Salud, IMSS y C.S.U. Con la finalidad que todas y cada una de las personas
que acudan a las diversas instituciones de salud, sean tratadas con dignidad, previniendo la discriminacién
y el mal trato de los servidores publicos que laboran en estas instituciones del sector salud.

Delegaciones municipales: se realizaron visitas mensuales a las diferentes delegaciones de nuestro
municipio, con el fin de verificar que la poblacion en general que acuda a solicitar algun tramite o servicio,
en las mismas no sean vulnerados en sus derechos humanos.

ACTIVIDADES ADICIONALES
1. Se llevé a cabo la firma de colaboracion entre la CODHEM y el H. Ayuntamiento de Valle de Chalco
Solidaridad, asi como firma de convenios de colaboracién con colectivos de la poblacién LGBTTTI+.
2.Se imparti6 la ponencia “reconocimiento de establecimientos residenciales” a un total de 32 Centros
de Rehabilitacion de alcohodlicos anénimos, en donde se dio a conocer las normas que deben de cumplir
para poder ofrecer un alojamiento digno que cumpla con las caracteristicas necesarias para cubrir las
necesidades basicas y protegiendo los derechos humanos de las personas alcohdlicas anexadas en estos
establecimientos, beneficiando a un promedio de 6 mil 214 alcohodlicos anexados.
3.En el marco conmemorativo al dia mundial de los derechos humanos, en coordinacion con la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM), se imparti6 capacitacion y seminario a personal
de seguridad publica, con temas de: “proteccion de los derechos humanos en la seguridad publica”y “la
seguridad publica desde la 6ptica de derechos humanos’, esto con el fin de capacitar y sensibilizar a los
servidores publicos (policias) garantizando asi que el servicio brindado a la comunidad sea de calidad
enfocado a preservar el cuidado de los derechos humanos de todas y cada una de las personas que habitan
en este municipio.
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL
Laseguridadpublicaestaestrechamenteligadaalacalidad devidadelosciudadanosatravésdelaprevencién
y eliminacién de aquello que pone en riesgo las libertades, el orden y la paz publica, salvaguardando la
integridad fisica y los derechos de las personas.

Desde el primer dia de esta Administracién, hemos asumido la tranquilidad de las familias Vallechalquenses
como prioridad, dedicando importantes recursos humanos y econdmicos en el fortalecimiento de
programas preventivos, politicas publicas, participacion ciudadana y reforzamiento permanente de las
capacidades y herramientas de nuestros cuerpos de seguridad.

Durante este gobierno se generaron acciones para combatir la inseguridad, disminuir la incidencia delictiva
y promover la convivencia armodnica entre la poblacién e impulsar los derechos humanos; asi como generar
acciones transversales y con perspectiva de género para velar por la seguridad de las mujeres y los hombres
en territorio municipal.

Las relaciones intergubernamentales son fundamentales para para la direccion, cooperacion, coordinacién
y comunicacion en el servicio publico para un buen gobierno, estas se llevaron a cabo en seis sesiones del
Consejo Municipal de Seguridad Publica con la participacién de dependencias y organismos municipales,
estatales y federales, promoviendo la participaciéon ciudadana Delegados y Comités de Participacion
Ciudadana (COPACIS); en donde se cumplieron los acuerdos en materia de politicas transversales de
perspectiva de género, en materia de Derechos Humanos, en la prevencion social de la violencia y
delincuencia con participacion ciudadana, justicia civica y seguridad publica, asi como todos los operativos
conjuntos y el seguimiento al Servicio Profesional de Carrera Policial.

Durante el ejercicio 2024 a través de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal se realizaron
9 mil 400 operativos de seguridad, en las 35 colonias y 4 unidades habitacionales que abarcan el
municipio. Cabe mencionar que algunos fueron en colaboracién con otras dependencias como la Guardia
Nacional, Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) y Policia Estatal, beneficiando no sélo a la poblaciéon
Vallechalquense sino también a la poblacién flotante que visita nuestro municipio.

El Informe Policial Homologado es requerimiento de los elementos de la Direcciéon de Seguridad Publica,
donde documentan la informacién relacionada en todas las detenciones, Ildmese personas y/o de objetos
derivados en su intervencion, validandose en el Registro Nacional de Detenciones, donde se registra en
una base de datos toda persona que cometié un delito o falta administrativa, se contaron con 4 mil 324
folios generados en el sistema de los cuales fueron 3 mil 919 por faltas civicas y 405 de orden delictivo.

El municipio cumplié con el Sistema Nacional de Registro de Identificacién de las Armas de Fuego, asi como
con datos biométricos de todo el personal con el que cuenta la corporacion, este sistema es conocido como
huella balistica ademas del ingreso de 21 nuevos elementos para que con ello se permita a las fiscalias
otorgar el reconocimiento, control de las armas y al personal de la corporacion.

PROFESIONALIZACION DE CARRERA POLICIAL

En el rubro de capacitacién para personal operativo y derivado de los convenios que se celebraron con
la Universidad Mexiquense de Seguridad, se capacitaron a 206 elementos en materia de Justicia Civica,
Policia de Proximidad, Protocolo de Violencia de Género y Protocolo de Informe Policial Homologado,
cuyos principios y ejes rectores se orientan al desarrollo de los elementos, para tener policias altamente
comprometidos y capacitados en el desempeno de sus funciones como lo demanda la ciudadania.

Para el fortalecimiento del personal operativo se certificaron a 30 elementos con el Certificado Unico
Policial (CPU) asi mismo se llevo a cabo el proceso de 35 Exdmenes de Control de Confianza por motivo de
permanencia.
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SERVICIO DE ATENCION DE EMERGENCIAS
El Centro de Mando y Monitoreo da seguimiento a todas las lamadas de emergencia y botones de panico
de manera virtual y en coordinacién con el personal operativo desplegado en calle, esto con la finalidad
de garantizar el arribo oportuno de las unidades, en los tiempos establecidos, y atender la problematica
reportada, se cuentan con 631 camaras de video vigilancia. Durante este periodo se atendieron 20 mil 832
llamadas a través de numero local y 10 mil 270 llamadas por la linea 9-1-1, las cuales permitieron brindar
ayuda oportuna e inmediata a las personas que solicitaron auxilio a través de los nUmeros de emergencia.

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIAY LA

DELINCUENCIA CON PARTICIPACION CIUDADANA
La prevencion del delito ha sido fundamental para la presente administracién con distintas acciones
para combatir el fenédmeno social de la delincuencia, con la finalidad de salvaguardar la integridad de los
ciudadanos, asi como, mantener el orden y la paz, siendo de suma importancia la ejecucion y seguimiento
del Programa Municipal de Prevencién de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana del
cual hemos trabajado de la mano de la ciudadania.
De tal forma que muchas de las acciones emprendidas en su conjunto promueven la prevencién del
delito al impartir talleres y cursos orientados al fortalecimiento de las familias en los Centros de Desarrollo
Comunitarios y a la comunidad escolar, atendiendo a un total de 49 planteles escolares e instituciones
gubernamentales en las diversas colonias de la demarcacién territorial, al impulsar campanas de
erradicacion de la violencia contra las mujeres, las nifas, los nifnos y los adolescentes y afomentar el deporte
y el sano esparcimiento, s6lo por mencionar algunas de las acciones mas relevantes que inciden de manera
transversal.
Se implementaron talleres con diversos temas en materia de prevencion:
¢ Desarrollo de habilidades sociales.
¢ Prevencion de Conductas Antisociales en menores infractores y el nuevo modelo de Justicia Civica.
¢ Uso responsable de las Tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC'S.
e Cultura Vial.
¢ Prevencion de la Violencia de género.
¢ Prevencion de la violencia en el noviazgo.
¢ Prevencion de adicciones, embarazos a temprana edad y suicidio.
¢ Directorio de niumeros de emergencia.
¢ Prevencion de consumo de sustancias psicoactivas.
¢ Medidas preventivas para evitar ser victimas de un delito en via publica.
e Cartilla de valores y responsabilidades escolares.
Con un total de 254 talleres y platicas informativas beneficiando a un total de 16 mil 901 personas entre
alumnas, alumnos, docentes, padres, madres de familia y servidores publicos.

RECONSTRUCCION DE COLONIAS O COMUNIDADES CON PROGRAMAS
INTEGRALES EN MATERIA DE TEJIDO SOCIAL.

Para una mayor seguridad se crearon 39 redes de vecinales con autoridades auxiliares, ciudadania y jefes
de sector, lo anterior para estar mas cercanos con la comunidad y que la respuesta sea inmediata ante
cualquier peligro o problema que aqueje a la poblacién, esto es, mantener la comunicacién y cercania en
cada calle de en colonias que se encuentran dentro de las 5 regiones.

Durante los recorridos preventivos al interior de las colonias donde se crearon las redes vecinales, se realiza
difusion de materiales informativos que promueven la participacion ciudadana y la integracion de la
poblacién a las labores de la construccion de la paz y la seguridad en la comunidad.
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PROGRAMA DE CONTENCION EMOCIONAL MEDIANTE ATENCION PSICOLOGICA
Es laimplementacion de medidas de tipo emocional para tranquilizar y devolver la confianza a las personas
gue se encuentran afectadas de indole emocional para mujeres, nifas y adolescentes susceptibles de
alguna modalidad de violencia.
Se brind6 un total de 356 contenciones emocionales atendiendo a 90 féminas y 11 masculinos.

CELULA DE BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONA

La busqueda tiene por objeto realizar todas las acciones y diligencias que tienden a dar con el paradero de
la persona hasta su localizacién, realizandose de forma conjunta, coordinada y simultanea con la Comisién
Nacional de Busqueda y las Comisiones Locales asi mismo, éstas ultimas y conjuntamente con las Fiscalias
Especializadas, realizan acciones de busqueda, localizacién e identificacion de Personas Desaparecidas o No
Localizadas. Durante este periodo 2024 se logré localizar a un total de 275 personas extraviadas o ausentes,
ademas de la imparticién de talleres y platicas en la difusién de la prevencion teniendo una poblacion
beneficiada de 6 mil 150 entre estudiantes y ciudadania en general.

POLICIiA DE GENERO
Las acciones de la Policia de Género estan enfocadas a inhibir la violencia contra las mujeres, asi como
a evitar su revictimizacién cuando éstas ya han padecido algun acto que ha vulnerado sus derechos o
integridad, a lo largo de la presente Administracion se centralizo su accionar no sélo en la atencién de
casos de violencia, sino también en brindar asesoria y acompafiamiento, asi como en el traslado a victimas,
cumpliendo su tarea de proximidad social en las colonias, donde su personal informa, escucha y dialoga
con la ciudadania, a quienes explican las funciones del area logrando.
¢ 1,141 Medidas de Proteccidon Recibidas.
¢ 1,424 Cumplimientos a las Medidas de Proteccion.
¢ 261 Acompanamientos.
e 1,274 Asistencias Legales
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EJETRANSVERSAL 1

IGUALDAD DE GENERO
Nuestro gobierno municipal ha estado trabajando para proteger los derechos y las libertades de los grupos
vulnerables de nuestra sociedad, hemos generado oportunidades de empleo que han logrado disminuir
las brechas de desigualdad, ademdas hemos fomentado el bienestar de la poblacién en situacion de
vulnerabilidad, principalmente entre mujeres, adolescentes, ninas y madres solteras y de familia, asi como
de la comunidad LGBTTTIQ.
La igualdad de género surge a raiz de velar por la integridad de las mujeres y erradicar la brecha de
desigualdad, aunado a este sector nosotros incluimos a la diversidad sexual existente en nuestro territorio,
pues las condiciones en que vivian no les garantiza una justicia justa y un trato digno, trabajamos por la
igualdad de oportunidades, empoderando a los sectores mas lastimados por una falta de cultura igualitaria.
Por ello, el gobierno establece instituciones y oficinas que nos permiten tener un mayor acercamiento con
nuestra poblacion vulnerable, en donde pueden atenderse de una manera mas oportuna sus necesidades.
Ofrecery crear laigualdad de oportunidades para las mujeres trabajadoras vallechalquenses es un acto que
permitira a nuestra sociedad ser mas democratica e incluyente, asi mismo fomentara la participacion activa
de las mujeres en todos los ambitos de la vida social. Las areas que se encargan de reducir las desigualdades
en nuestro municipio y que velan por el cumplimiento de los derechos de las minorias son:
e La Direccion de Atencién a la Mujer.
¢ La Coordinaciéon de Empoderamiento de la Mujer.
e Alerta de Violencia de Género.
e Direccién de Atencion a la Diversidad Sexual.
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DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
Con el objetivo de dar continuidad a los esfuerzos del gobierno municipal para reducir la brecha de
desigualdad y la situacidon de vulnerabilidad que viven las mujeres de nuestro municipio, la Direccion
de Atencion a la Mujer fomenta la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, ademas
previene, atiende, sanciona y erradica la violencia contra las mujeres.
Con el objetivo de conmemorar el Dia Internacional de la Mujer, conmemorado el 8 de marzo del presente
ano, realizamos un evento en el que asistieron mas de quinientos ciudadanos y ciudadanas. En la Clinica de
la Mujer brindamos servicios médicos con perspectiva de género a mas de 8 mil mujeres durante el actual
ejercicio fiscal, en el mes de febrero llevamos a cabo una jornada de salud con perspectiva de género,
mediante la cual hicimos la entrega de mas de 250 métodos anticonceptivos, de igual manera realizamos
estudios de papanicolaou, colposcopia, consulta ginecoldgica, entre otros.
Como parte de las acciones para el fortalecimiento del empoderamiento econémico de las mujeres
vallechalquenses, realizamos capacitaciones para profesionalizar a mas de 100 mujeres en la licenciatura
de enfermeria, gracias a esto hoy estan en el mercado laboral como jefas de familia.
En atencion a las mujeres en situacién de violencia y vulnerabilidad logramos impartir 320 asesorias
juridicas y 300 asesorias psicoldgicas, aunado a ello dimos oportuno seguimiento a cada solicitud que llegé
a nuestra Direccion.
Para fomentar la prevencion y erradicacién de la violencia de género en sus diferentes modalidades y tipos
y para fomentar laigualdad de género impartimos 200 platicas en escuelas de nivel basico y medio superior,
gracias a esto se vieron beneficiados mas de 6 mil alumnos con este tipo de platicas que sirven para generar
conciencia sobre la violencia en contra de la mujer.
Se realizd un evento para la instalacién de las redes MUCPAZ en nuestro municipio, el objetivo de la
Estrategia Redes MUCPAZ es establecer redes ciudadanas de mujeres, que permitan coadyuvar con las
instancias gubernamentales en el impulso de procesos de construccién de pazy prevencion de la violencia
contra las mujeres, para la reconstruccion del tejido social, a través de estrategias focalizadas e integrales
que contribuyan a identificar factores de riesgo, fomentar la igualdad entre mujeres y hombres, asi como
contribuir a crear entornos libres de violencia, por medio de estas redes podremos captar a las mujeres que
son victima de violencia de género o que estan en riesgo de serlo, en esto evento contamos con la presencia
de mas de 400 mujeres y distintas autoridades municipales y estatales como lo son nuestro Presidente
Municipal el Lic. Armando Garcia Méndez y la Mtra. Ménica Chavez Duran, Secretaria de las Mujeres del
gobierno del Estado de México.
Por ultimo, realizamos 12 eventos del Dia Naranja con el objetivo de visibilizar la violencia en contra de las
mujeres y de esta manera hacer conciencia para prevenir y erradicar la misma.
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COORDINACION DE EMPODERAMIENTO DE LA MUJER

Para este gobierno uno de los pilares del desarrollo sostenible es la igualdad y equidad de género, asi mismo fue
creada la Coordinacién de Empoderamiento ala Mujer la cual ha impulsado programas municipales para favorecer
la capacitacion, el empleo y apoyo a las mujeres del municipio. Dentro de un marco de derechos humanos que
favorezca la inclusion y la igualdad de acceso a derechos y oportunidades.

En el tercer afio de gobierno se hizo entrega de 800 paquetes alimentarios a mujeres trabajadoras y con capacidades
diferentes, contribuyendo la seguridad alimentaria que vivan con vulnerabilidad social, cuyas familias tengan
ingresos econdmicos inferiores, cubriendo las 36 colonias y 4 unidades habitacionales que conforman nuestro
municipio de Valle de Chalco Solidaridad.

Favoreciendo el acceso a una mejor alimentacion de las mujeres, promoviendo el cambio de las estructuras sociales,
econdmicas y culturales para lograr la igualdad y la equidad en mujeres y en una sociedad con una alimentacién
digna y segura.

Se hizo la entrega de 50 paquetes de ttiles escolares a hijos de madres solteras que se encuentran estudiando la
educacion basica a nivel primaria. Favoreciendo asila permanencia y conclusion de estudios de educacion basica a
cuyas familias tengan ingresos econdmicos inferiores. Mediante el otorgamiento del apoyo se garantizé un ahorro
en la economia de las familias, consolidando los derechos humanos de los nifios asociados a la educacion, la
igualdad y la prohibicién de discriminacion; asi como el derecho econémico, social y de educacion digna.
También se realizaron talleres de empoderamiento a las mujeres trabajadoras, madres solteras, jovenes mujeres y
mujeres con capacidades diferentes.

También se realizaron talleres como el de bordado a mano y el taller de figuras de yeso donde fueron beneficiadas
mas de 25 mujeres por clase y los cursos de Cultura de belleza y curso de uiias donde se beneficiaron mas de 15
mujeres por clase.
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Se impartieron 12 platicas para el fortalecimiento personal y humano de las mujeres en diferentes escuelas de nivel
basico del municipio, a jovenes con el tema de “Violencia en el noviazgo” logrando asi cubrir un aproximado de
200 jovenes, como a las cuales se les orientd a la prevencion y accion en la violencia, asi como también la igualdad
y equidad de género.

Se realiz6 una Feria llamada “Capacitate Mujer” donde se les dio la oportunidad de participar a universidades
privadas a la difusion en beneficio de las mujeres con becas y descuentos. Fueron beneficiadas aproximadamente
20 personas del municipio.
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ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO
Como parte a las acciones que ejecutamos para cumplir con las medidas establecidas en la Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género informamos lo siguiente:
Logramos gestionar ante la Secretaria de las mujeres del Estado de México y la Camara de Diputados de la LXI
Legislatura la cantidad de $12 millones 866 mil 794.75, recurso otorgado para la mitigacién de la Alerta de
Violencia de Género contra las Mujeres por Feminicidio y la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres por
Desaparicion para el Estado de México en este Ejercicio Fiscal 2024, con esto se realizaron las siguientes acciones:
e Certificacion de 90 servidoras y servidores publicos en cursos de alineacién con fines de certificacion en el
estandar de competencia EC 1542 “Buisqueda de Personas Desaparecidas o No Localizadas”.
e Certificacion de 90 servidoras y servidores publicos curso de alineacion con fines de certificacion en el estandar
de competencia EC0539 “Atencion Presencial de Primer Contacto a Mujeres Victimas de Violencia de Género”.
e Certificacion de 90 servidoras y servidores publicos curso de alineacion con fines de certificacion en el estandar
de competencia EC0779 “Transversalizacion de la Perspectiva de Género en la Administracion Publica Municipal”
e Se adquirieron 7 Unidades Mdviles 1 tipo Pick Up y 6 motocicletas equipadas como patrullas.
e Compra de luminarias urbanas Led que seran colocadas en el Centro Cultural para las Mujeres y Tunel de la
Sororidad y en calles de las colonias de mayor incidencia de Violencia de Género.
e La Instalacién de Camaras de Video Vigilancia con botones de panico en el Centro Cultural para las Mujeres y
Tuanel de la Sororidad.
e Compra de Equipo de Cémputo para las areas del Edificio Rosa de Violencia de Género.
e Se adquiri6 un DRON AEREO como apoyo a la Busqueda de Personas Desaparecidas y/o Ausentes.
¢ Dotacion de Bienes Muebles para el fortalecimiento de las areas de Policia de Género y Célula de Busqueda.
e Disefio e Impresion de Material de Apoyo e Informativo de Prevencion paralas Caravanas Itinerantes y Camparnas
de Prevencion.
e Se llevo a cabo la construccion y recuperacion del espacio publico denominado XICOPARK ubicado en Avenida
Felipe Angeles entre las calles de Poniente 15y Poniente 14-A, colonia El Agostadero, Valle de Chalco Solidaridad,
la obra consiste en un Centro Cultural al aire libre denominado Centro Cultural para las Mujeres y Tunel de la
Sororidad, que se refiere a un corredor donde se exprese de forma grafica la Sororidad, la igualdad de género, la
rehabilitacion consistio en canchas deportivas, areas infantiles, areas de convivencia dignas para la comunidad, las
colonias beneficiadas fueron El Agostadero, Del Carmen, Maria Isabel, Santiago y Concepcion.
e Se hicieron Caravanas Itinerantes de Atencion a la Alerta de Violencia de Género, beneficiando a mujeres
adolescentes y nifias, con una asistencia de 2 mil 863 vallechalquenses.
¢ Enlos Médulos de Atencion NEMESIS Ty NEMESIS ], se dieron 942 asesorias de Violencia de Género a Victimas
directas e indirectas.
e Se llevaron a cabo Campanas de Prevencion a la Violencia para dar a conocer la Sefial Nacional de Auxilio en
planteles escolares dando prioridad en las colonias de mayor incidencia en violencia de género.
e Impartimos talleres de instalacion y colocacién para empoderamiento de las mujeres siendo beneficiadas 30 de
ellas.
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DIRECCION DE ATENCION A LA DIVERSIDAD SEXUAL
La Direccion de Atencién a la Diversidad Sexual tiene como finalidad realizar acciones que permitan el ejercicio
pleno de los derechos de las personas independientemente de su orientacion o preferencia sexual e identidad y
expresion de género para evitar la exclusion, el maltrato yla discriminacion. Implementando programas de difusion
de la cultura y para transitar a una sociedad respetuosa e incluyente de la diversidad y de género con un trato
igualitario, digno y de calidad, implementando capacitacion y sensibilizacién constante y periddica en materia de
igualdad; Disefar, desarrollar y ejecutar programas de atencidn, asistencia, informacion, educacioén y asesoria en la
salud, incluyendo pruebas rapidas de detencién VIH e infecciones de transmision sexual totalmente gratuitas, asi
como entrega de métodos de barrera. Promoviendo el acceso a los servicios publicos de salud; Canalizacion a los
Centros Ambulatorios para la Prevencion y Atenciéon de VIH/ SIDA e ITS (CAPASITS); asi mismo se gestionan
acciones en los diversos 6rganos de gobierno para asegurar a la vida plena de la diversidad sexual para garantizar
que se respeten los Derechos Humanos y de seguir implementando y luchando por las mismas oportunidades
para todos los seres humanos, erradicando la discriminacién a todos los niveles. Ahora con la Diputade por accion
afirmativa, digna representante en el Congreso Local del Estado de México
e 21 de febrero del 2024. Se llevo a cabo la firma de convenio de colaboracion con los colectivos LGBTTTIQ+
por parte de la CNDH, este evento se llevo a cabo en las Instalaciones del Auditorio UAEM de Valle de Chalco,
contando con la presencia del Presidente Municipal Armando Garcia Méndez.
® 4 de abril del 2024 en conmemoracién al Dia Internacional de la visibilidad trans, en la universidad del TUVCH
con la participacion de diversos colectivos y en representacion del Presidente Municipal, el Lic. Alan Velasco
Aguero, Secretario del H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad.
e Mesa de trabajo “Necesidades de la diversidad sexual, Valle de Chalco, Estado de México. Lunes 5 de agosto de
2024 en el Centro de Desarrollo Comunitario Colonia Concepcion.
® 19 de octubre 2024. Marcha del orgullo LGBTTTIQ+ en Valle de Chalco Solidaridad con el firme propdsito
de visibilizar a la poblacion de la Diversidad Sexual. Gracias al apoyo del gobierno municipal que encabeza el
Lic. Armando Garcia Méndez quien siempre ha sido un gran aliado de la poblacion LGBTTTIQ+. Asi como
la asistencia de las diversas autoridades estatales y federales. La gran colaboracién de la Diputade por accién
afirmativa que hoy por hoy es representante de la Diversidad Sexual en el Congreso del Estado de México.
e Martes 13 de febrero, evento: dia internacional del condén Plaza centenario de la revolucion. Se entregaron
insumos a la poblacidn en general para concientizar sobre el uso de métodos de barrera, para evitar I'TS o embarazos
no deseados. Al igual se les informo que dentro del Ayuntamiento se encuentra una Direccién de Atencién a la
Diversidad Sexual la cual da atencién a la comunidad y al publico en general en la cual cuenta con entrega de
insumos a quien lo necesite, prueba rapidas y confidenciales de VIH, apoyo en cambio de identidad y mas. Asi
como diversos eventos en pro de la Diversidad Sexual con la concientizacion de una cultura incluyente.
e En las instalaciones de la Escuela preparatoria No.88 en la colonia San Miguel Xico 3era. Seccién. participacion
e intervencion con el tema Discriminacion Directa e Indirecta, de la poblacion LGBTTTIQ+.
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e 24 de abril 2024. Jornada de Salud, colonia Guadalupana I seccién, contando con servicios de prevencion de ITS,
VIH, lenguaje politicamente correcto y realizacién de pruebas de deteccién de VIH, estudios de laboratorio, cortes
de cabello, toma de glucosa entre otros, totalmente gratuitos. En colaboracién con la fundacién Conciencia por
México. Asi como entrega de insumos de prevencion.

e Jornada de salud, Explanada municipal de Valle de Chalco Solidaridad, 19 de julio de 2024. Platica de Orientacién
y sensibilizacién, Pruebas rapidas de VIH e ITS. Asi como entrega de insumos de prevencion. (preservativos y
lubricantes).

e Celebrando Matrimonio igualitario. Sdbado 20 de julio de 2024. Oficialia de Registro Civil No. 1, con el
acompafamiento de la diputada electa Meme Navarro. Gracias a la gran colaboracion de la Lic. Alma Yolanda
Garcia Alvarez. Oficial de registro Civil No. 1, sede Valle de Chalco Solidaridad.

e Lunes 5 de agosto de 2024 “Mesa de trabajo, Necesidades de la diversidad sexual, Valle de Chalco, Estado de
México” en el Centro de Desarrollo Comunitario, colonia Concepcién. Con grandes propuestas para seguir
avanzando con politicas publicas a favor de la poblacién LGBTTTIQ+, con el firme propésito de garantizar el
autoempleo y el sustento econdmico para la poblacion de la Diversidad Sexual y comunidad en general.

e Miércoles 4 de septiembre de 2024. Toma de protesta de la Diputade en el Congreso local del Estado de México,
Luisa Esmeralda (Navarro Meme).

® 19 de octubre 2024 se celebro el certamen de belleza para mujeres trans y coronacion de las chicas. Visibilizacién
y respeto para la poblacién de la Diversidad Sexual.

e 21 de marzo del 2024. Lugar: San Lazaro, Camara de Diputados Federal. Gracias a la revoluciéon de conciencias,
el pleno voto a favor de la erradicacion de las ECOSI, porque no hay nada Que Curar. Todos Los Derechos Para
todas Las Personas LGBTTTIQ+. Se aprueba minuta con modificaciones para prohibir las Terapias de Conversién
(ECOSIG). (NADA QUE CURAR!

e Reunién de Diversidad Sexual en la alcaldia de la CDMX. Instalaciones de la oficina Liverpool, CDMX 27 de
agosto 2024. Reunién con institucion privada Poblacion LGBTTTIQ+ y mujeres en el ambito laboral con las
chicas de enfermeria de Fundacién Blando, En el Centro de Desarrollo Comunitario colonia Concepcion.
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EJETRANSVERSAL 2
GOBIERNO MODERNO, CAPAZY RESPONSABLE.

Para que la gobernabilidad sea efectiva, debe ser democrética y apegada a derecho. En donde no sélo
se trabaja en el bienestar de la poblacién, sino que, ademas, se colabora con los gobiernos estatales y
federales para facilitar los procesos administrativos que se reflejan en una simplificacién administrativa y
con miras a un desarrollo administrativo, siendo responsables con la sociedad al ser claros y contundentes
en la presentacion de resultados.

Durante el presente ejercicio fiscal continuamos desarrollando acciones y obras para que nuestro municipio
sea un actor protagonico del desarrollo local, este propdsito se enmarca en la observancia irrestricta
de la normatividad, en la reingenieria administrativa para disminuir el burocratismo, la descortesia y
deshonestidad, y favorecer la transparencia administrativa y la rendiciéon de cuentas. El fortalecimiento de
nuestras instituciones contribuye a que nuestro gobierno sea capaz y responsable, fortaleciendo nuestra
gobernanza y gobernabilidad en el territorio. Las areas responsables de tan importante labor son las
siguientes:

¢ Presidencia Municipal.

¢ Coordinacion de Centros de Desarrollo Comunitario (CDC).
¢ Coordinacion de Participacion Ciudadana.

e Area Coordinadora de Archivos.

¢ Coordinacion de Comunicacion Social.

¢ Cronista Municipal.

¢ Coordinacion del Sistema Municipal de Proteccion Integral de los Derechos de las Ninas, Nifos y
Adolescentes (SIMUPINNA).

¢ Primer Regiduria.

¢ Segunda Regiduria.

¢ Tercer Regiduria.

¢ Cuarta Regiduria.

¢ Quinta Regiduria.

¢ Sexta Regiduria.

¢ Séptima Regiduria.

¢ Octava Regiduria.

¢ Novena Regiduria.

e Sindicatura Municipal
¢ Direccion de Gobierno.
¢ Subdireccion de Asuntos Religiosos.
¢ Contraloria Municipal.
¢ Direccion de Juridico.

¢ Secretaria H. Ayuntamiento.
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¢ Tesoreria Municipal.
¢ Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE).

¢ Unidad de Transparencia.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

Nuestra mision como gobierno municipal ha sido clara, favorecer el desarrollo de un gobierno
democratico que impulse la participacién social, asi como ofrecer servicios de calidad en el marco de
legalidad y de justicia, esto con el objetivo de elevar las condiciones de vida de nuestra poblacion y
mejorar su calidad de vida en un entorno de honradez, eficiencia, eficacia, calidad y accesibilidad.

Es importante mencionar y agradecer los beneficios y apoyos que hemos recibido por parte del gobierno
federal, encabezado por la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, quienes con los distintos programas del Bienestar
han apoyado a nuestras ciudadanas y nuestros ciudadanos. A lo largo de la presente administracion
obtuvimos los siguientes resultados:

e Se beneficié en el programa jévenes construyendo el futuro, a un total de 3 mil 609 personas.
¢ En el programa de apoyo a personas con discapacidad se brindaron 4 mil 800 apoyos.

eSe beneficiaron a 25 Personas en el programa de bienestar de las nifias y nifios, hijos de madres trabajadoras
(Modalidad “B" tarjeta) y 128 en (Modalidad “A” Efectivo).

¢ En el programa de pension para adultos mayores se beneficiaron a 31 mil 878 personas con tarjeta del
bienestar.

¢ En Becas Benito Juarez 8 mil nifos de nivel basico y 11 mil jovenes de Media superior.
Esto nos da un total de 59 mil 530 vallechalquenses beneficiados.

Agradecemos al gobierno federal y al gobierno estatal por dar seguimiento a las obras del trolebus que
muy pronto seran inauguradas, nuestra presidenta Claudia Sheinbaum Pardo y nuestra gobernadora
Delfina Gomez Alvarez, y su servidor hemos estado pendientes para que préximamente ya contemos con
la conclusion de este servicio que mucha falta nos hace a las y los vecinos del territorio municipal.

El Grito de Independencia es uno de los eventos histéricos mas importantes de nuestro pais, para
conmemorar esta fecha celebramos el orgullo de ser mexicanos en la explanada municipal con el tradicional
“Grito de Independencia’, donde por tercera vez en el pais y en favor del medio ambiente se reemplazaron
los fuegos artificiales por un espectaculo de mas de 100 drones.

Tambiény siguiendo con nuestras tradiciones para celebrar la grandeza de nuestra gente y la riqueza de su
pluriculturalidad, realizamos la tercera “Feria Nacional XICO’, con artistas reconocidos y juegos mecanicos
infantiles teniendo como el ano anterior un gran éxito.

al interior de la Presidencia Municipal se programaron las siguientes coordinaciones para fortalecer la
atencion a la ciudadania.
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COORDINACION DE CENTROS DE DESARROLLO COMUNITARIO (CDC).
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL.
CRONISTA MUNICIPAL.
AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS.

COORDINACION DE CENTROS DE DESARROLLO COMUNITARIO (CDC)

La Coordinacion de Centros de Desarrollo Comunitario a efectos de coordinar e implementar los programas
y acciones para impulsar el desarrollo comunitario, tiene a su digno cargo a los Centros de Desarrollo
Comunitario, los cuales estan enfocados en impulsar el desarrollo comunitario a través del encuentro con
la comunidad, para incitar el desarrollo de la misma, acortando la distancia de los servicios y la poblacién,
donde se proveen servicios sociales, programas itinerantes, servicios de salud, asi como de capacitacion,
convivencia, recreacion, arte, cultura, deporte, educacion, prevencién, jornadas y se instrumentan modelos
de atencion, acorde a la situacion social de la localidad, con la finalidad de fortalecer la identidad colectiva,
la autosuficiencia y participacion de la misma, para impulsar su desarrollo, en este informe de gobierno se
comprometié a cumplir con las metas de las siguientes actividades, las cuales, hasta el momento, han sido
cumplidas al 100%

EVENTOS PARA FOMENTAR LA SALUD DE LA POBLACION

En el presente ejercicio fiscal realizamos eventos para fomentar la salud de la poblaciéon los cuales
incluyeron donacién de medicamentos a la poblacién, jornadas de salud gratuitas, stand de toma de signos
vitales, examenes de la vista y lentes, quiropraxia, estimulacién temprana, kermes de la nutricién, ponencia
“Hormonas y Nutricién”, jornadas de limpieza dental, multidisciplinarias, jornadas de colposcopias,
talleres de activacién fisica unidas por la salud 2024, talleres vivenciales “Envejecimiento Activo’, enfocado
a la poblacion adulta mayor, certificados médicos laborales y estudiantiles, platicas de VIH, asi como la
implementacién de clases de taichi, yoga, servicios de nutricion, psicologia, quiropraxia. Es importante
mencionar que a través de la implementacion de estas actividades también logramos dar las herramientas
para fomentar el autoempleo dentro de nuestra poblacién, teniendo un total de 1046 Vallechalquenses
beneficiados al tercer trimestre de este afno.

EVENTOS CULTURALES

Para fomentar el cuidado y la proteccién de nuestras infancias y juventudes, con la finalidad de enfrentar
los altos niveles de marginacién y la violencia a través del arte y la cultura, impartimos eventos culturales
que incluyeron danza clasica ballet mixto, danza folclérica, danza arabe, taller de musica, Semillero Creativo
de Dibujo Pintura y Muralismo.

En el Semillero Creativo de Dibujo Pintura y Muralismo de Valle de Chalco Solidaridad, sede CDC-Colosio
y CDC- Cerro del Marquez, programa del gobierno federal, participan en el disefio y creacién del mural “el
ombligo de la luna”, que se colocara en el techo del foro al aire libre del pabellén de cultura comunitaria que
se prepara en avenida constituyentes 270, en la colonia Miguel Hidalgo, en la ciudad de México. A través
de esta obra comunitaria de arte urbano nifas, nifios y jovenes comparten un retrato de México a través
de sus cosmovisiones, las leyendas de sus comunidades y la flora y fauna que habita sus diversos paisajes.
La pieza comunitaria esta bajo la direccién artistica de Gala Sanchez Renero, directora de arte de Tengo Un
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Suefio, con quien muchas de estas infancias han colaborado. Se realizan los tiempos de cosecha con técnica
de esgrafiado sobre madera con plastilina, asi como la segunda huella comunitaria donde realizan tatuajes
corporales, aplicando la técnica de grabado en alto y bajo relieve sobre foami, en el deportivo “Luis Donaldo
Colosio Murrieta”.

Se acude al evento“Tengo un sueno estatal, voces de mi comunidad’, donde se participa en la intervencién
de la coleccion Coatl, que significa en ndhuatl serpiente, con la exhibicién de un laberinto en gran formato,
el cual se elabora con pintura acrilica sobre manta, en forma de arbol Iudico-itinerante, en el Centro Cultural
Mexiquense Bicentenario, en Texcoco.

Se concluye el ano, con la quinta emisién del Magno Evento, de cultura comunitaria, “Tengo un Suefo
2024’ en el Auditorio Nacional de la CDMX, donde los semilleros creativos de toda la republica mexicana
se relinen para realizar la puesta en escena de “El Suefio de Coa” donde se destacan los trabajos de danza,
teatro, dibujo, pintura y muralismo en escenografia (Semillero de Valle de Chalco Solidaridad), musica,
canto, etc., asi como las multiples expresiones artisticas de todo el pais.

Serealiza el evento cultural en la Coordinacion de CDC’S,“did-2024, dia internacional de la danza, celebrando
el movimiento’, donde se invita toda la poblacién vallechalquense a unirse a este festejo internacional,
donde los grupos de danza, asi como taichi, zumba, karate-do, etc., de los cdc’s realizan su presentacién
para festejar el movimiento, asi mismo, coadyuvando con las diversas areas administrativas de nuestro
Ayuntamiento, asi como la alcaldia de Iztapalapa donde se tuvo una presentacion en las instalaciones del
Centro Cultural donde se festejo el dia Internacional de la Danza. Se continta con presentaciones en los
CDC’S, el Museo de Cartoneria, en el Primer Encuentro Internacional folclérico Xico, Arte, Papel y Danza, asi
como en el aniversario del Ballet Imagenes de México.

En el Taller de Musica (guitarra, teclado, violin), se apertura las disciplinas de guitarra y violin, desde lo
tedrico a lo practico, donde realizan su recital violin-guitarra en CDC Colosio.

Se concluye con el Magno evento Muerteada 2024 “Del Ombligo a la Eternidad, Guia tu Alma en Nuestra
Festividad”, donde se presenta el bloque cultural de CDC’S con exposicion del arco del inframundo y
presentacion en escenario principal de 167 alumnos en escena, entre Danza Clasica Ballet, Danza Folclérica,
Danzén, Danza Arabe y Taichi. Entre las presentaciones, exposiciones, recitales de musica, colaboraciones
en escena, se logra beneficiar a 2 mil 888 personas de la poblacién vallechalquense.

TALLERES ARTISTICOS

Se continua con el taller artistico de Baby Ballet, es una de las acciones encaminadas a promover la difusion
y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y artisticas, desde temprana edad, donde se
incluye el acondicionamiento fisico, técnica, elasticidad, posturas, teniendo una poblacién beneficiada de
20 personas Vallechalquenses.

Asi mismo se continua con el taller artistico de danza arabe para todas las edades, mismo, que es un estilo
de baile que se origind en Egipto y se caracteriza por sus movimientos de cadera y pelvis, la cual tiene su
origen en las danzas rituales de las sociedades primitivas del Occidente Prehistérico, donde se celebraba
el poder femenino de generar vida. La danza arabe puede tener muchos beneficios para el cuerpo, como:

Aumentar la flexibilidad, la coordinacion motora y el equilibrio, mejorar la salud del suelo pélvico, teniendo
una poblacién beneficiada de 12 personas Vallechalquenses.
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TALLERES

Los talleres que tenemos son: taller de cultora de belleza, gastrondmico, de carpinteria, de corte
y confeccién, mismos, que nos permiten fomentar la autosuficiencia y el autoempleo, dotando a
los usuarios de las herramientas que les permitiran generar sus propios ingresos, teniendo como
beneficiarios a toda la poblacién del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, teniendo un total de 157
personas beneficiadas.

(Y
AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

Las herramientas de clasificacién archivistica sirven para organizar y controlar los documentos de archivo,
facilitar su localizacion, facilitar el control y manejo y normalizar la clasificacion.

Ley General de Archivos en el articulo 13 se establece que el Cuadro General de Clasificacién Archivistica
atendera los niveles de fondo documental, seccién y serie, tal cual el Area Coordinadora de Archivos

realizando visitas para saber las necesidades de cada area operativa del Ayuntamiento y con la finalidad de
/?’\
U
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facilitar para todas ellas el manejo de su archivo.

La modernizacién y el mejoramiento continuo de los servicios archivisticos, enfocandose en la planeacién
de actividades para el mejoramiento de los procesos de gestion documental, identificando areas de
oportunidad, contribuyendo a la eficiencia y avance institucional.

La digitalizacion de documentos consiste en convertir la informacién fisica de un documento a un formato
digital, mediante el uso de la tecnologia especializada, garantiza que la informacién esté preservada para
futuras consultas, evita el deterioro, organizar archivos, compartir informacién de forma rapida y segura,
aumentar la seguridad y ahorrar tiempo y recursos.

Hemos tenido un avance significativo de la digitalizacion del archivo municipal (archivo de concentracién),
seguimos en proceso.

Por lo establecido en el articulo 28 fraccién VIl de la Ley General de Archivos, que a su letra dice “elaborar
programas de capacitaciéon en gestion documental y administracion de archivos para las areas operativas’,
con lo cual el area normativa ha cumplido en tiempo y forma con capacitacién de los servidores publicos
del Ayuntamiento.

Dentro de estas capacitaciones tenemos las asesorias técnicas que se dan dentro el Area Coordinadora de
Archivo, dirigidas al personal que realiza actividades archivisticas en las unidades administrativas, acerca de
conocimientos habilidades y buenas practicas en materia archivistica, gestion documental y cumplimiento
normativo, 66 personas

Como lo establece el articulo 51 que a su letra dice “convocard a las reuniones de trabajo y fungird como
moderadora en las mismas, por lo que sera el encargado de llevar registro y seguimiento de los acuerdos y
compromisos establecidos, conservando las constancias respectivas”

Se realizaron 105 visitas a las diferentes areas pertenecientes al H. Ayuntamiento con la finalidad de
supervisar su avance en materia y practicas archivisticas.

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

La Coordinacion de Comunicacion Social es la responsable de implementar las acciones institucionales
para difundir los valores y principios rectores de la Administracién 2022-2024, a través de la promocion
de la transparencia, accesibilidad y la corresponsabilidad entre gobierno y sociedad, para asi garantizar
el derecho de la ciudadania vallechalquense a la informacién. Asi como la transparencia, efectividad,
innovacion e informacion oportuna, que guia la estrategia de comunicacién social desarrollada por
el Presidente Municipal Armando Garcia Méndez, para fortalecer el contacto con la ciudadania y dar
cumplimiento al eje rector trazado por el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024.

De esta manera, la Coordinacién de Comunicacién Social ha realizado la promocién de las acciones de
gobierno emprendidas por las Direcciones, Coordinaciones y Organismos Descentralizados, para bienestar
de las mujeres, ninas y nifos, adolescentes, hombres, adultos mayores y comunidad LGBTTTIQ+.

Toda la actividad gubernamental ha sido divulgada mediante la utilizacién de diversos canales de
comunicacion como radio, televisién, internet y medios impresos, a través de spots, capsulas informativas,
contenido multimedia, campanas informativas digitales e impresas, boletines de prensa, ademas de la
utilizacién de fotografia y video como herramientas para la creaciéon de informacién para ser divulgada
entre la sociedad.

Lo que ha permitido informar a la ciudadania, sobre las medidas emprendidas por el alcalde Armando
Garcia Méndez por medio de las Direcciones, Coordinaciones y Organismos Descentralizados para crear
oportunidades de desarrollo y facilitar el acceso a las acciones y programas de gobierno.
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Mediante la promocién delaactividad gubernamental, se hacomunicado alaciudadaniasobre las diferentes
acciones para cuidar la salud, mejorar y dignificar el espacio publico, realizar campanas para el bienestar
animal, difundir ferias de empleo, promover los derechos humanos de las nifas, nifios, adolescentes y de
las personas de la tercera edad.

Ademas de la divulgacion del trabajo y agenda realizada por la administracion publica para atender y
desarrollar acciones para erradicar las expresiones de las violencias de género en lo cotidiano e impulsar
el empoderamiento de las mujeres y la comunidad LGBTTTIQ+ a través del apoyo para el ejercicio de sus
derechos.

Incluyéndose también la educacion ambiental en favor de la conservacion del patrimonio arqueolégico,
cultural y eco turistico del municipio.

Para lograr la difusién de todas las actividades enlistadas se han realizado mas de 7 mil publicaciones en
Facebook al afno, lo que equivale a 600 post al mes con una interaccidn superior a los 96 mil y alcance de
publicacién de 31 mil vistas.

Lo que ha favorecido la comunicacién entre la ciudadania y el gobierno digital municipal que es seguido
por 72 mil usuarios en esta red social, utilizada mayormente por la poblacién adolescente y adulta.

A la par de la divulgacién de toda la actividad gubernamental en redes sociales, también se realiz6 la
distribucién, entre boletines de prensa, comunicados y fichas técnicas de 792 notas informativas, lo que
equivale a dos en promedio al dia, para ser publicados en medios de comunicacion digitales e impresos
con fuerte presencia local y otros de alcance nacional.

También se hicieron mas de mil transmisiones en vivo para dar cobertura informativa a las actividades
gubernamentales, eventos civicos, culturales y sociales, asi como festivales y la promocién de las tradiciones,
identidad y costumbres de la comunidad, asociados al Dia de Muertos y otras festividades de importante
arraigo popular.

En cuanto a la imagen institucional se ha verificado que esta se realice en apego a la linea grafica oficial,
dandoseformatoydisefoalaGaceta Municipal, Organo Oficial de Difusién Gubernamental,incluido el Bando
Municipal, Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, Reglamentos y otros documentos gubernamentales.

A través de estas acciones, la Coordinacién de Comunicacion Social ha promovido y divulgado el trabajo
institucional de todas las areas que integran la Administracion 2022-2024 que encabeza el Presidente
Municipal Armando Garcia Méndez.

CRONISTA MUNICIPAL

Llevar el registro fehaciente y claro sobre los hechos histéricos que acontecen y cambian el futuro de
nuestra poblacion es fundamental para conocer el rumbo de nuestro pueblo y municipio. En este 2024
la Coordinacion del Cronista Municipal se distingue por dar difusidon a las tematicas concernientes a la
poblacion vallechanquense y los acontecimientos que suceden dia con dia en el territorio, logrando
conformar el registro del acontecer histérico, los hechos memorables, modos de vida y costumbres de
nuestro pueblo y nuestras comunidades originarias. Para el presente ejercicio fiscal hemos tenido a bien
en realizar:

e Para fomentar la riqueza cultural del municipio realizamos una visita guiada al patrimonio publico
cultural, artistico e histérico logrando beneficiar a 20 ciudadanos.

e Tuvimos a bien realizar una exposicion fotografica para dar difusion a los momentos mas
representativos y conmemorativos de nuestro municipio, con ello logramos fomentar nuestro
sentimiento de pertenencia a nuestras raices en nuestra entidad.

/?’\
@)

157



INFORME ‘! I ’
DE GOBIERN@

................

PRIMERA REGIDURIA

Para este afio 2024 la primera regiduria llevé a cabo 57 sesiones de Cabildo, cincuenta y dos sesiones
ordinarias y 5 sesiones extraordinarias de Cabildo, esto con la finalidad de tener un mejor acercamiento
y consolidar el compromiso con los vallechalquenses; asi como de debatir y aprobar de manera
colegiada los temas para el buen funcionamiento y mejora de nuestro municipio.

Por otra parte, como una mas de las metas que le asisten a esta regiduria es la denominada “GESTIONES
CIUDADANAS, la cual busca apoyar a los a la ciudadania con diversos servicios publicos y tramites
administrativos.

Derivado de las gestiones que se han llevado a cabo se tiene un registro de 100 gestiones, entre las que
destacan:

¢ Permisos para eventos y/o tramites.

e Peticiones/solicitudes.

¢ Apoyos para descuentos.

¢ Canalizaciones a otras areas para una inmediata atencién.

e Entre otros.

SEGUNDA REGIDURIA

En esta regiduria, se atiende las actividades en las sesiones ordinarias de Cabildo, sesiones extraordinarias
de Cabildo, asi como se da cumplimiento a las gestiones ciudadanas, se informa para los tramites
administrativos correspondientes.

Realizamos 320 gestiones en apoyo a la poblacién del municipio de Valle de Chalco en general, realizando
tramites y solicitudes a otras areas, como son ODAPAS, DIF, Tesoreria, Secretaria del H. Ayuntamiento,
Servicios Publicos, Industria y Comercio, Registro Civil entre otras.

e Pago de agua.

¢ Pagos de predio.

e Visto bueno de proteccion civil.
e Licencias de funcionamiento.

¢ Reportes de luminarias.

¢ Constancia de vecindad.

e Constancia de domicilio.

e Permisos para eventos sociales.
e Actas de nacimiento.

e CURP.

¢ Desazolve de drenaje.
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e Cédula de evaluacion ambiental.

Se colocé un moédulo de atencién ciudadana en todas las colonias del municipio en donde escuchando a
los vecinos, se levantaron diferentes peticiones de gran interés y preocupacion, algunas de las peticiones
fueron:

—_

Mayor seguridad en las colonias.
Alumbrado publico.
Ayuda con despensas para grupos vulnerables.

Abastecimiento de agua en todas las colonias.

Pavimentacion de calles.

2

3

4

5. Desazolve de drenaje.
6

7. Rehabilitacion de diferentes espacios publicos como jardines y areas de recreacion.
8

. Mayor seguridad para las escuelas entre otras mas.

TERCERA REGIDURIA

Durante el tercer afio del trabajo se ha buscado beneficiar a los habitantes del municipio y escuchando
las peticiones de la sociedad, siendo asi una voz constante en las sesiones de Cabildo, donde se han
aprobado presupuestos y acciones de gobierno a lo largo de 48 sesiones de Cabildo (enero a octubre),
buscando el beneficio a 391 mil 731 habitantes de Valle de Chalco Solidaridad, materializando el trabajo en
250 gestiones realizadas (enero a octubre), estos tramites administrativos se dividen entre Permisos para
realizar eventos sociales en la via publica, Constancias Domiciliarias, Licencias de Construccion, Licencias
de Funcionamiento, entre otros, buscando siempre el progreso y fortalecimiento de nuestro municipio,
estas acciones beneficiaron a 250 familias traduciéndose en mil 250 personas beneficiadas directamente,
durante este afno de trabajo.

CUARTA REGIDURIA

De acuerdo al Plan de Desarrollo Municipal, asi como las atribuciones otorgadas por la Ley Orgdnica
Municipal del Estado de México en el capitulo Tercero, Articulo 55; se asisti6 de manera puntual a las
sesiones de Cabildo; ordinarias y extraordinarias. Donde de manera colegiada se tomaron acuerdos de:
proyecto de obra, autorizacién de reglamentos, salud, mes del testamento, etc.

Dichos acuerdos benefician aproximadamente a 391 mil 731 habitantes, brindando un entorno seguro
para una mejor calidad de vida.

En apoyo a la ciudadania a través de la Cuarta Regiduria se realizaron 350 gestiones en coordinacién
con las Direcciones del H. Ayuntamiento en: actas de nacimiento, actas de concubinato, constancias de
identidad, constancias de residencia, pago de predio, pago de agua, licencias de funcionamiento, licencias
de construccion, etc.

Asicomo: citas de INE, certificado de antecedentes no penales, certificado de no deudor moroso alimentario,
impresién de CURP, toma de presion arterial y toma de niveles de glucosa.

En diferentes colonias del municipio se dio seguimiento a peticiones en los temas de alumbrado publico,
recoleccién de basura, seguridad publica, falta de agua, drenaje, alcantarillado, desazolve.

Estas acciones beneficiaron aproximadamente a 10 mil familias.
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QUINTA REGIDURIA

Acudimos puntualmente de manera respetuosa y responsable a las sesiones ordinarias y extraordinarias
de Cabildo, toda vez que es nuestra obligacién y compromiso el mantenernos siempre informados
sobre todo lo que acontece dentro de nuestro municipio, siempre velando por los intereses de todos los
vallechalquenses, valorando y atendiendo cada una de las propuestas y acuerdos que se presentan dentro
de las sesiones mismas, para un mejor municipio.

Hemos brindado el apoyo a mas de 400 familias con diversas gestiones, mismas que nos complace ayudar
a la ciudadania a través de descuentos y tramites completamente gratuitos, como son: permisos de fiesta,
licencias de funcionamiento, pago de predial, pago de agua, desazolve de drenaje, constancias domiciliarias,
constancias de identidad, CURP, actas certificadas de nacimiento, entre otras mas, y que al mismo tiempo
impactan en la economia y bolsillo de cada una de las personas que las solicita cada uno de estos tramites.

Sellevé a cabo un evento en la iglesia“Lluvias de Gracia’, ubicada en la colonia Santa Cruz, como festejo del
Dia del Nifo, se les hizo entrega de una mochila, con lo cual fueron beneficiados mas de 150 nifos.

Se invité a nifos y padres de familia para disfrutar de 15 funciones en el Cine Marvil, ubicado en: Calle
Francisco Villa Casi Esg. Oriente 10, colonia Independencia, lo cual disfrutaron de jugos y palomitas, todo
totalmente gratuito, beneficiando a mas de 4 mil 500 personas.

SEXTA REGIDURIA

En esta Regiduria asistimos puntualmente a las Sesiones Ordinarias y Sesiones extraordinarias programadas
paraelejercicioFiscal2024,endonde sedeliberanyseresuelven colegiadamente, losasuntosadministrativos,
proponiendo alternativas de solucion: planear, programar, ejecutar, aprobar las acciones publicas; asi
mismo aprobar o modificar las reformas al Bando Municipal, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general, para su publicacién, los cuales regiran el buen funcionamiento de
las dependencia administrativas y a los ciudadanos del municipio de Valle de Chalco Solidaridad.

Por lo tanto, se sigue apoyando a la ciudadania con 727 gestiones, coadyuvando con las Direcciones que
forman parte de este H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad, asi como recorridos en algunas
colonias, dando un trato respetuoso, aplicado conforme a derecho, con igualdad, sin discriminacién contra
la dignidad humana, con cero tolerancias a la corrupcién, con mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas, con una garantia de gobernabilidad democratica. Beneficiando a una poblacién 391 mil 731
habitantes, de referencia al Censo General de Poblacién y Vivienda; las gestiones mas frecuentes que se han
realizado, son: Constancias de domicilio, identidad, ingresos, permisos de eventos familiares, y dependencia
econdémica y apoyo con la impresién de documentos, CURP, etc.,

Uso de suelo, permiso de construccion, cédula de zonificacién, nimero oficial y sanciones.
e Apoyo para el pago de agua, reporte de fugas, etc.,

¢ Apoyo para la manifestacién de catastro, pago de predio, correccion de datos.

e Apoyos para solicitar acta de nacimiento, defuncién y/o correcciones.

¢ Reporte de luminarias.

e Tramite de licencia de funcionamiento.

¢ Acta de concubinato, acta de extravio, acta informativa, etc.,

e Cédula de Evaluacion Ambiental y poda de arboles, y

e Visto Bueno de Proteccion Civil y Bomberos.
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SEPTIMA REGIDURIA

Con fundamento en el Articulo 55 de la Ley Organica Municipal del Estado de México y articulo 33 del Bando
Municipal 2024, vigente para Valle de Chalco Solidaridad, he asistido puntualmente a las sesiones ordinarias
y sesiones extraordinarias, celebradas por el H. Ayuntamiento, donde se han propuesto alternativas para la
debida atencion de los diferentes sectores de la poblacion.

El compromiso que se tuvo como regidora fue buscando beneficiar a las personas en diversos servicios
publicos, con 200 gestiones ciudadanas en el dmbito municipal, con tramites administrativos, tales
como Licencias de Construccion, Licencias de Funcionamiento, Constancias Domiciliarias, Permisos
para realizar eventos sociales en via publica, Permisos de Circulacion Vehicular; ademds no sélo con las
gestiones realizadas directamente en esta oficina, también diferentes actividades en pro de la comunidad
Vallechalquense en espacios publicos:

La reparacion de luminarias en la colonia Guadalupana 2, San Isidro y Dario Martinez 2, dando seguridad a
los vecinos.

Colaborando en faena de calles, pinta de banquetas y topes en la colonia Alfredo Del Mazo, elevando la
calidad de vida, disminuyendo accidentes para los usuarios que transitan por esas calles.

La faena fue dirigida y realizada por esta regiduria en el pantedn Xico, con el fin de que se pudieran realizar
las “Noches en el Pantedn Xico Recordando Nuestras Tradiciones” por el Lic. Armando Garcia Méndez,
Presidente Municipal.

El buen gobierno depende de la habilidad de tomar responsabilidades, la administracion de Valle de Chalco
Solidaridad es claro ejemplo del compromiso y trabajo, dando resultados, beneficiando a sus 391 mil 731
habitantes.

OCTAVA REGIDURIA

En mi calidad de 8vo Regidor de la Administracion 2022-2024, informé a la ciudadania las siguientes
actividades que hemos realizado durante este aflo de gobierno en beneficio a la poblaciéon de Valle de
Chalco Solidaridad.

Impartimos platicas gratuitas “Escuela para padres” y platicas escolares, en las diferentes instituciones
educativas de nuestro municipio Valle de Chalco Solidaridad.

En beneficio de los ciudadanos Vallechalquenses, tuvimos a bien realizar 375 gestiones.

Asistimos a todas las sesiones ordinarias y extraordinarias de Cabildo que se han celebrado a la fecha en el
H. Ayuntamiento Valle de Chalco Solidaridad.

Ante la Secretaria del H. Ayuntamiento apoyamos a distintas iglesias del municipio para tramitar:

¢ Permisos de eventos religiosos los cuales han solicitado apoyo con la logistica (lonas, templete, audio,
micréfono) festivales de danza, musica, cantantes.

e Apoyo para el uso del drea cerrada que se encuentra a un lado de la cancha sintética del polideportivo
ubicado en el Boulevard Juan Pablo Il, colonia El Agostadero perteneciente a este municipio para llevar a
cabo la exhibicion de autos “LUISITOFEST".

¢ Apoyo al cierre de calle para evento “MOTOCLUB".

¢ Apoyo a retiro de escombro de la calle Norte 2 Mz 98 lote 1726 colonia Nifos Héroes en el templo “nueva
vida".
¢ Apoyo de limpieza de drenaje en la calle Poniente 14, colonia Del Carmen y en av. Covarrubias, Poniente

15, colonia Maria Isabel.
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e Se apoyo al comité directivo del PAN, en festejo del Dia del Nifio y Dia de la Madre.

NOVENA REGIDURIA

De enero de 2024 a la fecha se han desarrollado 52 sesiones ordinarias y 4 sesiones extraordinarias de
Cabildo, en las cuales se han discutido y analizado diferentes propuestas para el desarrollo econémico
y social de nuestro municipio. Se ha promovido la participacion ciudadana para apoyar los diferentes
programas aprobados en el H. Ayuntamiento, realizando visitas y platicas con los vecinos de las diferentes
colonias de este municipio. Asi mismo, se asiste a los arranques y entregas de acciones y obras, tanto en
escuelas como en las diferentes colonias beneficiadas.

En este proyecto se han realizado 240 gestiones, beneficiando a igual numero de familias de nuestro
municipio con diferentes apoyos y tramites: para permisos de baile (particulares), constancias de identidad,
constancias domiciliarias, descuentos pagos de agua y predio, gestiones de pipas para abastecer de
agua, permisos para comercios establecidos (licencias de funcionamientos) y semifijos con (cédula de
empadronamiento) licencias de construccion, apoyos con lentes a precios econémicos, tramites para actas
de nacimientos, tramites para registros y CURP, apoyos para tramitar permisos de pantedn inhumacion,
exhumacion, cada una de estas actividades se han beneficiado a los pobladores de las diferentes colonias
y unidades habitacionales de esta demarcacién territorial.

SINDICATURA MUNICIPAL

A lo largo del tercer trimestre de la presente anualidad, la Sindicatura Municipal ha continuado su labor en
beneficio de la ciudadania, comprometidos con nuestra misidon de servicio incondicional. Nos complace
informarsobre losavanceslogradosenambos programas, reflejando nuestrocompromiso conlacomunidad.

Como es habitual, esta Sindicatura Municipal ha trabajado en beneficio de la ciudadania, apegdndose
cabalmente a nuestra misién de servir incondicionalmente a la ciudadania, durante el presente ejercicio
fiscal realizamos 283 revisiones de las actividades de los servidores de la administracién, también asistimos
a 42 sesiones ordinarias de Cabildo y 5 sesiones extraordinarias de Cabildo.
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Elaboramos 521 actas informativas a la ciudadania (Concubinato, buena conducta, extravié de documentos,
medidas y colindancias, informativa de hechos y actas modo honesto de vivir). También se realizaron las
actividades de integracion del registro de bienes e inmuebles y verificacién fisica y control de inventarios.

DIRECCION DE GOBIERNO

La Direccion de Gobierno busca promover un ambito de civilidad y respeto con su ciudadania, asi como con
sus diferentes sectores de la sociedad vallechalquense, buscando siempre el didlogo y el consenso como
principal objetivo, bajo este contexto se atendieron de manera satisfactoria 100 peticiones ciudadanas,
logrando con ello atender de manera prioritaria las necesidades de los habitantes, asi mismo, se efectuaron
40 reuniones y mesas de trabajo en materia de politicas publicas a lo largo del territorio municipal, de igual
manera, se llevaron a cabo 100 recorridos en las diferentes colonias del municipio esto con la finalidad de
informar y atender las peticiones.

Nota: la Direccién de Gobierno, ha coadyuvado con diferentes Direcciones municipales para la realizacion
de jornadas de embellecimiento urbano, en cuanto a limpia, poda, pinta, recoleccion de cascajo y basura,
asi como mantenimiento de espacios publicos en todo el municipio.

Total, de jornadas en las que participé fueron 38, en 31 colonias del municipio, asi como 4 jornadas
estudiantiles, se sefalan algunas de colonias beneficiadas.

Colonias en las que se llevaron a cabo trabajos:
e Alfredo Baranda.

e Alfredo Del Mazo.

e El Triunfo.

e Guadalupana 1y 2 seccion.
e Cerro del Marquez.

e Jardin.

e Maria Isabel.

e Santa Cruz.

e Providencia.

e San Isidro.

Poblacién real beneficiada 231 mil 320 habitantes de manera directa e indirecta en las diferentes colonias
del municipio.

ASUNTOS RELIGIOSOS

Promocion de actividades religiosas a través del sitio web y redes sociales del municipio dedicado a las
actividades culturales y artisticas: se realiz6 difusidn en las redes sociales del H. Ayuntamiento, difundiendo
mensaje en conmemoracion al dia de la mujer.

Participacién en actividades religiosas: En el mes de septiembre en conjunto con otras Direcciones del
Ayuntamiento se coordiné el evento de la Catedral San Juan Diego, denominado la “visita de las reliquias
de San Judas Tadeo” En 15 parroquias del Valle de Chalco se llevaron a cabo platicas con sacerdotes
para difundir eventos religiosos préoximos a celebrar. Beneficiando aproximadamente a 200 personas de
diferentes colonias del municipio de valle de Chalco. Asi mismo el 14 de octubre se llevé a cabo la primera

reunion de Vicaria para plantear actividades de cultura religiosa a beneficio de 15 parroquias del municipio.
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Atencionde solicitudes en materia de culturareligiosa: Se atendieron 6 solicitudes de diferentes instituciones
religiosas. Se Apoyo en la fiesta parroquial de San Miguel, Parroquia del Sagrado Corazén de Jesus, Capilla
de San Pedro y San Pablo entregando en conjunto con la 8° regiduria insumos como lona, templete, carpa,
sillas, sonido, grupo de danza y chinelos, beneficiando aproximadamente 280 personas que asistieron
de la colonia Avandaro. Asi como solicitudes de templos ubicados en las colonias Santa Cruz, Santiago,
ampliacién Santa Catarina.

Gestion de permisos para eventos religiosos: Se gestionaron 9 permisos de fiestas parroquiales entre ellas
la Sagrada Familia, el templo de Iglesias MIEPI, Iglesia de Dios, Iglesia Independiente Pentecostés, Iglesia
Eben-Ezer, Iglesia Presbiteriana, Iglesia Adventista, Monte Sinai, Templo Iglesia de Jesucristo: beneficiando a
300 personas de diferentes colonias del municipio de Valle de Chalco entre ellas Avandaro, San Isidro, Santa
Cruz y San Miguel Xico, asi mismo los permisos pertinentes para llevar a cabo la peregrinacion a Chalma.

Censo de templos, iglesias y casas de oracion: Este afio se realizé una actualizacién del censo de templos,
iglesias y casas de oracion del municipio de Valle de Chalco, en la cual se han integrado al padrén 5 templos
nuevos que han hecho su registro constitutivo ante la Secretaria de Gobernacién.

Atencion a la poblacion en materia de cultura religiosa: Se brindaron 90 atenciones a ciudadanos que
acudieron a la oficina de Asuntos Religiosos para la realizacion de diversos tramites como son los pagos de
impuestos o permisos de fiestas de sus aniversarios y fiestas patronales.

CONTRALORIA MUNICIPAL

Derivado de las funciones y atribuciones que tiene el Organo Interno de Control Municipal, de acuerdo
a la Ley Organica Municipal del Estado de México, mismas que conllevan planear, programar, organizar y
coordinar el sistema de control y evaluacion municipal, asi como fiscalizar el ingreso y ejercicio del gasto
publico municipal y su congruencia con el presupuesto de egresos, establecer las bases generales para
la realizacion de auditorias e inspecciones, vigilar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y
contratistas de la administracion publica, aunado a esto se desprende lo siguiente:

PILAR DE AUDITORIA:
Este Organo Interno de Control Municipal realizé:
¢ 4 auditorias de cumplimento.
e 1 auditoria financiera.

Con el propésito de vigilar que el recurso que ejerce la Administracion sea aplicado adecuadamente,
asumiendo una actitud responsable y transparente de la administracion publica.

e 12 revisiones al afo a los calculos de ndmina en cuanto percepcionesy deducciones.

Con la finalidad de supervisar y vigilar el debido ejercicio del presupuesto autorizado asi mismo que esté
aplicado de manera eficiente.

e Asistié a 5 Invitaciones a Licitaciones Publicas.

e Asistio a 5 Adjudicaciones para la ejecucién de la Obra Publica.

Para verificar que las empresas cumplan con los requisitos para participar en la adjudicacion de las mismas.
¢ Se ejecutaron un total de 68 revisiones Fisicas de Obra Publica.

¢ Se atendieron 5 Reportes Ciudadanos en temas de Obra Publica y COCICOVI'S.

e Se conformaron 30 Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia de Obra Publica.
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Con el objetivo de verificar que las obras publicas realizadas con recursos federales, estatales y municipales,
se ejecuten de acuerdo a lo establecido en los lineamientos y reglas de operacion de cada uno de los
recursos.

PILAR DE COMBATE A LA CORRUPCION:

La Unidad Anticorrupcion tiene por objeto establecer bases generales y procedimientos para detectar,
prevenir y sancionar faltas administrativas, hechos y/o actos de corrupcién, asi como también verificar y
fiscalizar la aplicacion del recurso publico, con la finalidad de evitar hechos de corrupcion entre el ciudadano
y el servidor publico, es por eso que el Organo Interno de Control Municipal realizé lo siguiente:

e Se atendieron 8 denuncias, por presuntos hechos de corrupcién las cuales se remitieron al area
correspondiente a efecto de que se le dé seguimiento juridico que haya lugar.

e Se realizaron 403 entrevistas, a los ciudadanos con la finalidad de detectar probables irregularidades que
pudieran ser constituidas de faltas administrativas.

e Se ejecutaron 41 fiscalizaciones, de las cuales treinta y nueve fueron realizadas a las delegaciones y dos a
Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento, a fin de detectar, prevenir y sancionar, actos y/o hechos de
corrupcion, y asi evitar el dafo al H. Ayuntamiento y su hacienda publica.

e Se efectuaron 3 visitas de verificacién, una por cada Turno del Juzgado Civico, a fin de revisar y documentar
los avances e implementacion de los nuevos lineamientos de acuerdo a la Ley de Justicia Civica del Estado
de México y Municipios.

e Se realiz6 4 inspecciones:

1 inspeccién en la Direccion de Proteccion Civil y H. Cuerpo de Bomberos, con el fin de examinar los
servicios, conductas y en general el funcionamiento de la Unidad Administrativa, a fin de comprobar el
cumplimiento de la legislacion aplicable.

3 inspecciones en la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal, en funcién de corroborar que
el armamento y el uniforme se porten de manera correcta y completa, asi como el uso adecuado de las
unidades vehiculares (patrullas), de igual manera se llevan a cabo la revisién a la asistencia del personal
adscrito a dicha unidad administrativa. Lo anterior, con la finalidad de brindar un servicio eficiente a la
ciudadania evitando temas de corrupcion.

PILAR DE SANCIONES:

Bajo los medios de recepcién de denuncias, este Organo Interno de Control atendi6 todas y cada una de
las denuncias presentadas, siempre con imparcialidad y con estricto apego a las legislaciones aplicables,
con una visién clara hacia las cero impunidades, toda vez que, a través de dichas denuncias presentadas,
se puede iniciar una investigacién formal que conduzca a la aplicacion de las sanciones que correspondan.

DIRECCION DE JURIDICO

La Direccién de Juridico como unidad administrativa especializada de la administracion publica municipal
funge como érgano de defensadelosintereseslegales del Ayuntamiento como ente, principalmente cuando
el Ejecutivo Municipal con motivo de su actuar sea parte en un proceso legal, en ese sentido se implementan
instrumentos, estrategias y actuaciones que protejan los intereses Juridicos del H. Ayuntamiento.

Como también fungir como érgano de consulta a la poblacion en general de nuestro municipio
brindadndoles asesorias juridicas gratuitas en las diferentes ramas de Derecho y orientando y/o canalizando
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a los solicitantes de nuestras 39 colonias de este municipio ante las autoridades competentes, y dando a la
fecha mas de 490 asesorias y asi apoyando a familias de nuestro municipio en lo que va de este ejercicio.

De lo anterior se observa que la Direccion de Juridico cuenta actualmente con mas de mil demandas activas,
que se refieren en la siguiente forma en materia laboral con 726, contencioso Administrativo 85, amparo 78,
civil18, mercantil 10, penal 32 y Derechos Humanos 12, y Transparencia con 101 demandas. Que para mayor
conocimiento sélo en este afo se radicaron poco mas de 160 demandas en contra del Ayuntamiento, de
las cuales seguirdn su tratamiento legal correspondiente, siempre con la firme convicciéon de defender los
intereses de nuestro Ayuntamiento.

De igual maneray con el afdn de contar con un gobierno municipal al marco de la ley, se integran proyectos
de Reglamentos que regulan las actividades de manera local se llevan a cabo en nuestro municipio, siempre
apegados a la supremacia constitucional, tales como el Bando Municipal con 30 reglamentos en 2024, y
cabe mencionar de Panteones y Justicia Civica.

Respecto a cuestiones de circunstancias que involucran a la materia legislativa, también se revisan los
manuales de procedimiento, de organizacion y reglamentos internos de cada una de las areas que asi lo
solicitan.

La Direccién de Juridico forma parte de la Comisién de Honor y Justicia la cual cuenta con atribucién a
los procedimientos internos de los elementos policiales contra actos de Corrupcion dando seguimiento,
a denuncias por parte de la ciudadania. Teniendo mas de 30 expedientes, por el cual se han dado 13
suspensiones y 12 bajas en lo que va de este ejercicio.

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

El cuerpo edilicio de este municipio lleva siempre presente el sentido de responsabilidad, transparencia y
democracia, es porello que hatenido a bien realizar hasta la fecha 45 sesiones de Cabildo, de las cuales 42 son
de cardcter ordinario y 3 de caracter extraordinario, es de bien mencionarse que el presente Ayuntamiento
tuvo a bien realizar 5 sesién de Cabildo abierto y 1 de Cabildo juvenil, esto para fortalecer los lazos con toda
la ciudadania Vallechalquense y asi mejorar la vinculacion de la sociedad con el gobierno.

Con un sentido de colaboracion y coordinacion la presente Administracion ha firmado diversos convenios
con diferentes instituciones, los cuales garantizan mejorar el ejercicio de las funciones y atribuciones en pro
de un bienestar social.

Continuando en ese mismo camino y a fin de generar un proceso de institucionalismo democratico se
configuraron comités los cuales estan integrados por las diferentes areas de este H. Ayuntamiento
asegurando una atencién mas especifica para las necesidades de la poblacién Vallechalquense.

PorsupartelaSecretariadelH. Ayuntamientoconelfindebrindarunserviciode calidad alosVallechalquenses
realizé 5 mil 162 tramites administrativos para otorgar constancias diversas, de utilidad para la ciudadania
y el bienestar al publico apoyandolos con la agilidad del tramite, asi mismo se realizé la certificacion de
documentos de utilidad para las diversas dreas administrativas, busqueda de documentos en el Archivo
Municipal.

En la misién de contribuir con el cumplimiento de las obligaciones que estipula nuestra Carta Magna se
expidieron en conjunto con la secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) 2 mil Cartillas de Servicio Militar
Nacional; siendo estas mil 603 Clase 2006, Remisos 397, doble nacionalidad 2 y discapacitados 9, las cuales
daran a los jévenes certeza de su personalidad juridica y el cumplimiento de su obligacién para nuestra
nacion.
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COORDINACION DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION INTEGRAL DE
LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (SIMUPINNA)

El Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifhas, Niflos y Adolescentes (SIPINNA) es la instancia
encargada de impulsar, colaborar, gestionar y coadyuvar al desarrollo de politicas, programas y estrategias
con el proposito de salvaguardar el interés superior de la nifez y adolescencia Vallechalquenses. En
este sentido, para la presente administracion se ha implementado las siguientes acciones en materia de
proteccion de los Derechos de nifas, nifnos y adolescentes:

e JORNADAS MULTIDISCIPLINARIAS
1. DIALOGO “PATITAS”

En cumplimiento al “Decalogo de Acciones para la Atencién del Maltrato Animal” emitida por la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC), donde se solicitaba impulsar didlogos para NNA, y
capacitaciones a maestros para informar sobre el maltrato animal, por lo cual la Coordinacién del SIPINNA
Municipal implementé el programa denominado “Dialogo PATITAS” con el objetivo de acudir a los centros
escolares, para brindar las herramientas necesarias para disminuir el maltrato animal en nuestro municipio,
y asi concientizar a nifias, ninos y adolescentes.

El cual consistié en realizar cuentacuentos y didlogos infantiles sobre la importancia de la intervenciéon
tempranaen casosdemaltratoanimal,yasifomentarel respeto hacialosanimales. Se trabajé en coordinacion
con la Jefatura de Prevencién del Delito adscrita a la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Beneficiando a 750 alumnos, 75 profesores de las siguientes instituciones educativas:
I.  Jardin de nifos “Bertha Von Glumer”, ubicada en la colonia Américas Il.

[Il.  Jardin de nifos“Lazaro Cardenas’, ubicada en la colonia Independencia.

Ill.  Primaria“José Vasconcelos” ubicada en la colonia Avandaro.

IV.  Secundaria“Sor Juana Inés de la Cruz” ubicada en U.H. Geovillas de La Asuncion.
V.  Preparatoria Oficial NUmero 123, ubicada en la colonia El Agostadero.

VI.  Preparatoria Oficial NUmero 88, ubicada en la colonia Xico Il Seccién.

Brindando pléticas y cuentacuentos con los siguientes temas:

o Prevencion del maltrato Animal.

o Cuenta cuentos “La isla de los perros”.

o Recomendaciones generales, cuidados para animales de compania.
. Protocolo de accién y derechos de los animales.

2.- JORNADAS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

Se realizaron estas jornadas en atencion a la Estrategia Nacional de Atencién a la Primera Infancia
implementado a nivel municipal, la cual tiene el propdsito proteger a nifias, ninos promoviendo el desarrollo
de sus capacidades durante la educacion preescolar y estimulacion temprana, con el fin de generar vinculos
mas sanos entre ninos y ninas (0-5 anos), padres de familia y/o cuidadores.
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Beneficiando a 700 ninas, ninos y padres de familia; en los siguientes preescolares -
l.  J.N.”Profa. Evangelina Ozuna Pérez” ubicada en la colonia Xico II° Seccion.

ll.  J.N.”Jean Piaget” ubicado en la colonia Jardin.

. J.N."Josefa Ortiz de Dominguez” ubicado en la colonia Xico II° Seccion.

IV.  J.N.”“Ignacio Comonfort” ubicado en la colonia Providencia.

Brindando platicas, talleres y cuentacuentos con los siguientes temas:

° Aseo Bucal.

Alimentacion sana.

o Crianza Positiva.

o Cuenta cuentos ;A qué sabe la luna?

o Cuenta cuentos- Nos tratamos bien.

o Cuenta cuentos sobre el Bullying.

o Desarrollo de la personalidad por medio de la practica deportiva.
o Estimulacion y juego.

o Desarrollo de habilidades sociales para padres de familia.

3.- JORNADAS DE DERECHOS DE NNA EN ATENCION AL PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECCION
INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NINAS NINOS Y ADOLESCENTES (PROMUPINNA)

Estas jornadas se implementaron con la finalidad de promover los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
el objetivo es que los derechos de NNA se cumplan y se logre su desarrollo integral, brindandoles las
herramientas necesarias para un sano desarrollo y proteccién de sus derechos.

Se impartieron 149 platicas en los siguientes planteles escolares:

[.  Primaria“Nifo Artillero” ubicada en la colonia Xico II° Seccion.

[l Primaria“Jesus Reyes Heroles” ubicada en la colonia Xico II° Seccion.

lll.  Secundaria Técnica “Revolucién mexicana” ubicada en la colonia Concepcion.

IV.  Secundaria Técnica “Juan Rulfo” ubicada en la colonia San Isidro.

V.  Preparatoria“José Marti” ubicada en la colonia Dario Martinez II° Seccién.

VI. Preparatoria Oficial Nim. 340 “Forjadores de la patria” ubicada en Xico IlI° seccion.

Beneficiando 4 mil 238 entre alumnas, alumnos, padres y madres de familia con diversos en materia de
Derechos de nifas, niflos y adolescentes como son:

¢ Bullying.

e Ciberbullying.

e Inteligencia emocional.

e Uso correcto de las TIC'S.
¢ Cuentacuentos de valores.

e Estrés por acoso escolar.
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¢ Habilidades sociales.

e Violencia escolar.

¢ Autocuidado.

¢ Manejo de emociones.

¢ Prevencioén de la violencia de género.

e Comunicacion no verbal, como herramienta del éxito.

{Como te comunicas?

Prevencién del embarazo en nifias y adolescentes.

Prevencion de la Violencia en el noviazgo.

Prevencién del consumo de alcohol en menores de edad.

SSy R"uso correcto del condén femenino y masculino”.

Prevencién de Adicciones.

Prevencién de la Violencia.

Salud sexual y reproductiva.

Desarrollo de habilidades sociales.

¢ Prevencion Bullying.

COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA

La inclusiéon y participacion de nuestros habitantes, es de vital importancia para nuestro gobierno y la
construccion de politicas publicas mas incluyentes y cercanas a la poblacion, teniendo como prioridad, el
fortalecimiento de los canales de participaciéon ciudadana para que esta pueda incidir en el rumbo de las
decisiones gubernamentales.

El gobierno que implementa la participacion ciudadana, gana credibilidad y legitimidad ya que la misma,
mejora los mecanismos de control de las actividades dentro y fuera de la administracién publica.

En este sentido, este afno 2024, como area de Coordinacion de Participacion Ciudadana se llevaron a cabo
las siguientes acciones:

Se apoyo en lalogisticay en la entrega de roscas por parte del Presidente Municipal a los delegados titulares
de las colonias del municipio, asi como juguetes y bicicletas para los nifos con motivo del dia de reyes, se
apoy6 también, en la distribucion del Bando Municipal 2024, en cada una de las delegaciones.

Las Autoridades Auxiliares; delegados, subdelegados y presidentes de Consejos de Participacion Ciudadana
hicieron llegar a esta area, 154 peticiones acerca de las diversas problematicas presentadas dentro de cada
unadelas colonias queellos representan, las cuales se canalizaron alas respectivas areas de laadministracién
publica para su atencién y solucién de las mismas.

Se cont6 con el apoyo de la Direccién de Ecologia y Sustentabilidad, asi como de la Direccién de Servicios
Publicos y la Jefatura de Alumbrado que, en conjunto con las Autoridades Auxiliares y los vecinos de las
colonias, se realizaron jornadas de limpieza en parques, vialidades y de las mismas delegaciones, en donde
se corto pasto, se podaron ramas de arboles, se separaron o cambiaron luminarias, se barrieron vialidades
y se recogio cascajo y basura, ademas se pintaron guarniciones, topes y pasos peatonales en las colonias:
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¢ Alfredo Del Mazo. e El Triunfo. e San Juan Tlalpizahuac.

e Alfredo Baranda. e Emiliano Zapata. e San Martin Xico La Laguna.
e Américas I seccion. e Guadalupana I seccién. e San Miguel Xico I seccion.
e Américas II seccion. e Ninos Héroes I secciéon. e San Miguel Xico II seccion.

e Ampliacion Santa Catarina. e Niflos Héroes II seccién. e San Miguel Xico III seccién.

e Avandaro. e Poder Popular. e San Miguel Xico IV seccion.

e Carlos Salinas de Gortari. e Providencia. ¢ Unidad Habitacional Ex Hacienda Xico I seccion.
e Cerro del Méarquez e Santa Catarina. ¢ Unidad Habitacional Ex Hacienda Xico II seccion.
e Dario Martinez I secciéon. e Santa Cruz. ¢ Unidad Habitacional Geovillas La Asuncion.

e Dario Martinez Il seccién. e Poder Popular. e Unidad Habitacional Real de San

e Concepcion. e Providencia. ¢ Guadalupana II seccion.

e Del Carmen. e Santa Catarina. e Maria Isabel.

e El Agostadero. e Santa Cruz.

Se apoy0 en la logistica y en la recoleccion de peticiones realizadas por parte de los vecinos, en los eventos de
entregas de obra en escuelas, calles, delegaciones, en Cabildos abiertos, asi como en eventos civicos realizados por
parte del Presidente Municipal, el Secretario del H. Ayuntamiento y miembros del Cabildo vigente, de los cuales,
se atendieron de inmediato o se les canalizo a las dreas administrativas correspondientes, para su pronta atencion.
Con el apoyo de la Direccién de Atencidn a la Salud, se pudo realizar la Jornada Multidisciplinaria denominada:
Apoyo para la Inscripcion Escolar en tu Colonia, acercando a los hogares de los habitantes de nuestro municipio
los servicios de certificados médicos, fotografias infantiles, examen de la vista gratis, lentes y cortes de cabello a
bajo precio, que beneficiaron a los vecinos de las colonias:

o Alfredo Del Mazo. e Poder Popular.

e Avandaro. ¢ Providencia.

e Carlos Salinas de Gortari. e Santa Cruz.

e Dario Martinez II seccién. ¢ San Juan Tlalpizahuac.

e Del Carmen. ¢ San Miguel Xico | seccion.

e El Agostadero. e San Miguel Xico Il seccion.

e El Triunfo. e San Miguel Xico IV seccién.

e Guadalupana I seccion. e San Martin Xico La Laguna.

¢ Guadalupana II seccion. e San Miguel Las Tablas.

e Jardin. ¢ Unidad Habitacional Geovillas La Asuncion.

e Maria Isabel.

e Ninos Héroes | seccion.
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Se participd en las jornadas de limpieza municipales, dirigidas por la Direccién de Gobierno en donde se llevé

a cabo la limpieza en parques, escuelas y vialidades, llevando a cabo el corte de pasto, poda de ramas de arboles,
limpieza de coladeras, barrido de banquetas, pinta de guarniciones, topes y pasos peatonales en diferentes colo-
nias del municipio.

En conjunto con el ODAPAS y la Direcciéon de Servicios Publicos, se brindé el apoyo por medio de dotaciéon de
pipas de agua, a vecinos con problemas de escasez y falta de suministro de la misma, en las colonias:

e Alfredo Baranda.

e E] Triunfo.

e Independencia.

e San Miguel Xico II seccion.

Se apoy6 en la difusion y la asistencia para los Consejos de Seguridad Publica realizados como parte informativa
para cada una de las Autoridades Auxiliares; delegados, Subdelegados y Presidentes de Consejos de Participacion
Ciudadana.

POLIDEPORTIVO
El Polideportivo tuvo a bien realizar las siguientes actividades en el periodo comprendido del afio en curso
comprendido del 1 de enero del 2024 al 23 de octubre del presente afo.
Se cerco el drea de canchas para el buen mantenimiento de las mismas con el fin de mantener en buen uso el
espacio publico.
Con magquinaria pesada, se hacen excavaciones en ciertos puntos estratégicos esto con el fin de hacer cisternas
provisionales para llenarlas de agua y asi poder regar las dreas verdes.
Se pintan las guarniciones con el fin de renovar y dar buena imagen al polideportivo.
Se pintan las rampas de skate para darle una buena imagen al polideportivo, asi como el logo de la representacion
del Ayuntamiento.
Se repara la fuga de agua, se detecta el punto de fuga y se descubre la tuberia para hacer el cambio correspondiente,
con la finalidad de que no haya desperdicio de agua potable.
Se comienza a pintar las gradas de una de las canchas de futbol rapido con el fin de renovar y dar buena imagen al
Polideportivo.
En puntos estratégicos se empiezan a realizar bancas con asientos y macetas recicladas con llantas usadas.
celebran a los abuelitos en un evento recreativo en las instalaciones del Polideportivo. En donde se realizaron
distintas dinamicas como danzon juego de ajedrez juego de domind y lectura.
se realiza exposicion cultural a los nifios con dindmicas de cuenta cuentos y dinamicas, una faena a todo el
Polideportivo con todos los trabajadores de algunas areas del Ayuntamiento de Valle de Chalco.

JUZGADO Civico
El municipio de Valle de Chalco Solidaridad busca promover la Justicia Civica en su poblacion y territorio con
el objeto de garantizar la sana convivencia el respeto y orden publico, es por ello, que a través del JUZGADO
CIVICO adscrito a esta municipalidad se obtuvieron los siguientes resultados:
e Sellevaron a cabo 300 Conciliaciones a través de la figura de los facilitadores, siendo este un mecanismo alternativo
de solucioén entre las partes involucradas,
e Se expidieron 180 actas de no registro, 200 actas de hechos y 220 de abandono de hogar dando un total de 600
actas elaboradas, con la finalidad de constatar situaciones de caracter particular de los ciudadanos, esto como
medida preventiva ante un hecho posterior;
e De igual manera, se llevaron a cabo 240 convenios los cuales lograron dar solucién de manera integral, legal y
satisfactoria a los conflictos presentados.
¢ Asi mismo se brindé atencion al desahogo de audiencias por percances automovilisticos presentados en territorio

municipal.
e Para finalizar se llevaron a cabo modificaciones estructurales a los espacios fisicos que ocuparia el Juzgado Civico,
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dando cabal cumplimiento en el tiempo de los 180 dias establecidos en la ley de justicia Civica del Estado de
México y sus Municipios. Cabe sefialar que la implementacion de la Ley de Justicia Civica en territorio municipal
trajo consigo certeza juridica a la ciudadania y a las autoridades competentes, siendo uno de los municipios que
dio cumplimiento en tiempo y forma.

TESORERIA MUNICIPAL

El gobierno de Valle de Chalco Solidaridad se ha caracterizado por llevar un manejo sano y responsable de sus
finanzas, es por ello que, a través de la Tesoreria Municipal, asi como de sus dependencias auxiliares las cuales se
han manejado mediante una politica publica regida por los principios de honestidad, operatividad, objetividad,
coherencia, rectitud y transparencia, con lo que se pretende una congruencia con nuestra misiéon como gobierno
municipal, la cual ha sido, favorecer el desarrollo de un gobierno democratico y mantener unas finanzas publicas
sanas.

La Tesoreria Municipal es el 6rgano encargado de la recaudacion de los ingresos municipales, asi como responsable
de realizar las erogaciones que haga el Ayuntamiento.

Son atribuciones del Tesorero Municipal administrar la hacienda publica municipal, llevar los registros contables,
financieros y administrativos de los ingresos, egresos e inventarios, asi como contestar oportunamente los pliegos
de observaciones. Lo anterior con el fin de garantizar una aplicacion correcta de los recursos provenientes de
los diferentes programas tanto del gobierno estatal como federal, los ingresos mads representativos que recibi6 el
municipio de Valle de Chalco Solidaridad correspondiente para el ejercicio fiscal 2024 son los siguientes:
eParticipaciones federales.

eParticipaciones estatales.

eFondo de aportaciones para la infraestructura social municipal y de las demarcaciones territoriales del distrito
federal (FAISMUN).

eFondo de aportaciones para el fortalecimiento de los municipios y de las demarcaciones territoriales del distrito
federal (FORTAMUN).

eFondo de aportaciones para la seguridad publica de los estados y del distrito federal (FASP).

eRecursos para la mitigacion de la alerta de violencia de género contra las mujeres por feminicidio; y de la alerta
de violencia de género contra las mujeres por desaparicion.

Los importes autorizados por concepto de los recursos antes mencionados son los siguientes:

Durante el ejercicio fiscal 2024 mediante gaceta de gobierno fueron autorizados para el municipio de Valle de
Chalco Solidaridad por concepto de Participaciones Federales un monto total de $ 487 millones 963 mil 364.00,
de igual forma por concepto de Participaciones Estatales el monto autorizado fue de $16 millones 732 mil 203.00.
En referencia al Fondo de Aportaciones Para La Infraestructura Social Municipal Y De Las Demarcaciones
Territoriales Del Distrito Federal (FAISMUN), fue autorizado mediante gaceta de gobierno la cantidad de $ 207
millones 496 mil 087.00 para el ejercicio fiscal 2024.

Con referencia al Fondo De Aportaciones Para El Fortalecimiento De Los Municipios Y De Las Demarcaciones
Territoriales Del Distrito Federal (FORTAMUN) se autorizé un monto total de $ 359 millones 977 mil 706.26 para
el ejercicio fiscal 2024.

Del recurso Fondo De Aportaciones Para La Seguridad Publica De Los Estados Y Del Distrito Federal (FASP)
fueron autorizados para el ejercicio fiscal 2024 la cantidad de $ 914 mil 934.00 segun gaceta de gobierno.

Por ultimo para los Recursos Para La Mitigacion De La Alerta De Violencia De Género Contra Las Mujeres
Por Feminicidio; Y De La Alerta De Violencia De Género Contra Las Mujeres Por Desaparicion la asignacion
corresponde a un monto total de $ 12 millones 866 mil 794.75

De igual forma la Tesoreria Municipal debe cumplir con la normativa vigente en materia de contabilidad
gubernamental, transparencia y rendicion de cuentas, es por ello que la Tesoreria Municipal al llevar los registros
contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e inventarios, de manera eficiente, ha logrado dar
puntual complimiento a sus obligaciones como ente fiscalizable y entregar en tiempo y forma de los siguientes
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informes:

1) Informes trimestrales ejercicio fiscal 2024.

2)Presupuesto de ingresos y egresos para el ejercicio fiscal 2024.
3)Cuenta Publica Ejercicio Fiscal 2023.

4) Atencion Auditorias Ejercicio Fiscal 2023.

5)Atencion a las diferentes plataformas en temas de Transparencia.

1.En referencia a los informes trimestrales, se ha cumplido en tiempo y forma con la entrega de los siguientes
informes trimestrales:

ePrimer trimestre (enero, febrero y marzo) la firma del envid/recepcion fue el 26 de abril 2024.

eSegundo Trimestre (abril, mayo y junio) la firma del envid/recepcion fue el 9 de agosto 2024.

eTercer Trimestre (julio, agosto y septiembre) la firma del envid/recepcién fue el 4 de noviembre de 2024.

2.-El Presupuesto de Ingresos y Egresos para el ejercicio fiscal 2024 la firma del envié/recepcion fue el 26 de febrero
del 2024.

3.-La Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2023, la firma del envid/recepcion fue en fecha 15 de
marzo del 2024.

4.-Se dio atencidn a las auditorias consideradas dentro del Programa Anual de Auditorias aprobado, publicado
y ejecutado por el Organo Superior de Fiscalizaciéon del Estado de México (OSFEM) para el ejercicio fiscal 2024,
las cuales fueron la siguientes.

Tipo de Auditoria |Ndimero de Auditoria
Legalidad AL —062
Inversion Fisica AlF — 063

5.-En cumplimiento a las obligaciones de Transparencia y acceso a la Informacién se ha dado respuesta mediante
las diferentes plataformas como lo es IPOMEX, de igual forma se han publicado la informacién a través de la
pagina oficial del municipio.

Con el objetivo de garantizar un correcto ejercicio del gasto se ha continuado con la aplicacién de diversas medidas
de austeridad, racionalidad y disciplina.

SUBDIRECCION DE INGRESOS

La Subdireccion de Ingresos tuvo dos campaiias de descuentos para contribuyentes que pertenezcan a un grupo
vulnerable, también cuenta con la campafa permanente de cero recargos en Operaciones Traslativas de Dominio,
con lo que se logré beneficiar a la poblacion del municipio de Valle de Chalco Solidaridad, a regular el estatus de
sus propiedades, y contribuir a unas finanzas publicas con el aumento porcentual de 1.871 % de los ingresos.

La Subdireccion de Ingresos cuenta con un padrén de contribuyentes de Predio actualizado, al mismo tiempo que
se promocionan descuentos, apoyos y subsidios a favor del contribuyente, también se cuenta con registro contable
de la recaudacion y cobro por los servicios prestados por el Ayuntamiento.

DEPARTAMENTO DE CATASTRO
La administracion publica del catastro municipal tiene a su cargo el control de los bienes inmuebles que se
encuentran dentro del territorio del municipio de Valle de Chalco, Considerando la importancia que tiene
nuestro municipio de contar con un Departamento de Catastro y que se cumpla con sus funciones apegado a leyes
manuales y normatividad vigente, de manera eficaz y con la mayor certeza, el Personal de Catastro se dio a la tarea
de actualizar el padron catastral con el que se cuenta en esta Jefatura de Catastro Municipal, creando un registro
lo mas apegado posible a la realidad en cuanto a los propietarios y la cantidad de predios urbanos que se tienen
dentro del municipio y asi lograr un aumento en la recaudacién que es de suma importancia para la Autoridad
Municipal en competencia segtin las necesidades para que se beneficie con los servicios basicos que dia con dia
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demanda una poblacion en crecimiento.

Para ello, la presente administracién, implementa las siguientes actividades que nos permiten fortalecer los
ingresos municipales:

Se han incorporado 112 predios al sistema de Gestiéon Catastral version 28.0 (2024), generando nuevas Claves
Catastrales mediante el tramite de alta contribuyendo a la regularizacién de predios dentro del municipio.

Se han emitido 800 Certificados de Clave y Valor Catastral solicitados por los propietarios y/o poseedores. que
les permite tener la certeza que los datos de propietario, ubicacion y clave catastral se encuentran correctamente
inscritos en el padron catastral, asi mismo obtienen el Valor Catastral actualizado de su Inmueble.

Atendiendo a la solicitud y con autorizaciéon de propietarios, hemos realizado 860 inspecciones de campo en
los inmuebles para corroborar las medidas del predio y de la construccién de existir superficies mayores a las
reportadas se actualiza el valor catastral del predio y aumenta con base a superficie de construccion, terreno y/o
tipologia.

Se cuenta con una Tabla de Valores Unitarios de Suelo y Construccién para determinar el valor de cada uno de
los predios ubicados en el territorio municipal, asegurando a los propietarios o poseedores de los predios el mejor
valor segtin su ubicacion para venta o adquisicion, a la vez que determina el incremento de presupuesto estatal y
federal a beneficio de nuestro municipio.

Hemos realizado 7 Planos Manzaneros que especifica la ubicacion exacta del inmueble en la Manzana, colindancias,
metros y clasificacion de construccion de acuerdo a la tipologia catastral de los predios municipales.

Se ha otorgado 6 Constancias de identificacion Catastral que el contribuyente solicita con la finalidad de acreditar
que el inmueble se encuentra dado de alta dentro del territorio municipal de Valle de Chalco Solidaridad.

UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION (UIPPE)
Los instrumentos que contribuyen a dar cumplimiento de manera eficiente y eficaz a los objetivos planteados en
nuestro gobierno local son la planeacidn, el seguimiento y la evaluaciéon, mecanismos que a través de metodologias
definidas, nos permiten planear, monitorear y evaluar las acciones generadas por cada una de las Direcciones que
integran a la administracién publica municipal, acciones de vital importancia ya que estan definidas para atender
la necesidad prioritaria de la poblacién del municipio de Valle de Chalco Solidaridad.
Es por ello que la UIPPE tuvo a bien realizar las siguientes actividades:
e Elaboramos el Programa Operativo Anual 2023 y 2024 para la Presidencia Municipal, las 9 Regidurias, la
Sindicatura Municipal, las 25 Direcciones, y las 3 Coordinaciones Administrativas.
e E1 9 de agosto y el 20 de noviembre de 2024 se realizaron respectivamente la Quinta y la Sexta Sesién Ordinaria
del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal de Valle de Chalco Solidaridad (COPLADEMUN),
en donde se rindid el informe del Reporte de Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 (enero-
diciembre), correspondiente al ejercicio fiscal 2024 en el cual la quinta sesién corresponde al primer semestre y
la sexta sesion al segundo semestre. Estas contaron con la presencia del Presidente Municipal el Lic. Armando
Garcia Méndez, presidente del COPLADEMUN, las autoridades representantes del COPLADEM, representantes
del sector publico, social, sector privado y del consejo de participacién ciudadana.
e Como parte de las actividades que permiten fortalecer los trabajos de planeacion se realiz6 la captura de las
obras y acciones por pilar y eje de desarrollo, correspondientes a los avances de las lineas de acciéon del PDM
2022-2024, correspondientes al ejercicio fiscal 2024, asi como su vinculacién directa e indirecta con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, en el Sistema de Monitoreo y Evaluacién de Planes de Desarrollo y
COPLADEMUN.
En el mismo sentido, para el fortalecimiento de la gestiéon publica municipal integramos los reportes del
Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién del Desarrollo (SIMED-EDOMEX) en las sesiones ordinarias del
COPLADEMUN, plataforma que ofrece orientacién tecnoldgica de la evaluacion de nuestro Plan de Desarrollo
Municipal 2022-2024 en tiempo real y permite mantener la congruencia con la ruta del PDEM 2027-2023.
eRealizamos la evaluacién del Plan Operativo Anual 2024 y presentamos la misma ante el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México utilizando la metodologia solicitada.
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eDesarrollamos actividades del Registro Administrativo Municipal ante el Instituto de Informacion e Investigacién
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM) que consiste en la capacitacion de las y los
servidores publicos, recopilacion y analisis de la informacién estadistica de las areas administrativas y carga de
informacion en el sistema de informacion estadistica municipal 2.0 del IGECEM.

« Participamos en la guia consultiva de desempeno municipal 2022-2024 dependiente del instituto Nacional para
el federalismo y el desarrollo municipal (INAFED).

« En coordinacién con las unidades administrativas realizamos este tercer informe de gobierno 2024.

SUBDIRECCION DE DESARROLLO METROPOLITANO

La Subdirecciéon de Desarrollo Metropolitano tiene como prioridad establecer las bases que permiten lograr el
desarrollo regional sustentable mediante la coordinacién intergubernamental, es decir, se orienta al impulso del
desarrollo armdnico sustentable de las regiones con la eficaz intervencion y coordinacién de nuestro Ayuntamiento
con otros gobiernos municipales, estatales y el gobierno federal, asi como impulsar la participacion ciudadana.
Ademas de implementar acciones que han fortalecido la cooperacion regional y de desarrollo metropolitano.

Las actividades que se trabajaron en dicha materia, son las siguientes:

Hemos coadyuvado con el Ing. Alonzo Muiiz, director de Planeacion Urbana y Regional de la Secretaria de
Desarrollo Urbano Estatal, planteando la necesidad de instalar el Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN).
Realizamos varias mesas de trabajo con el Area de Mercados Municipal para el tema de desazolve de drenajes.
Previniendo la época de lluvias, se vinculé una reunién con personal de CAEM, CONAGUA y ODAPAS para
prevencion de inundaciones y desazolve de coladeras, asi como vigilancia de compuertas de carcamos, beneficiando
a todos los habitantes y comerciantes de nuestro municipio.

De la misma manera se llevo a cabo una reunién con el representante legal de la Ruta 104 de transporte publico
para el reordenamiento para el ascenso y descenso del transporte foraneo, asi como también el reordenamiento y
acondicionamiento para el descenso de pasaje en la colonia Avandaro de este municipio platicando, ademas, para
beneficio de aproximadamente ciento cincuenta mil habitantes que utilizan el transporte publico.

Haciendo uso del presupuesto municipal se colaboré con la Direccién de Movilidad para llevar a cabo bacheo
rapido en el municipio.
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Se llevaron a cabo dos capacitaciones en la Universidad Autéonoma del Estado de México campus Valle de
Chalco, en temas de Datos personales, el Proteccion de Datos Personales, uso de plataforma SAIMEX e
IPOMEX” que permitieron eficientar las labores que realizan las y los servidores ptblicos, para garantizar y
fomentar el ejercicio de este derecho y la proteccién de los datos personales, beneficiando a 156 servidores
publicos de este sujeto obligado.
Alafechaenlo quevadelafo, sehan llevado a cabo 23 sesiones del Comité de Transparencia, el cual esta
constituido por el titular de Transparencia, el Organo de Control Interno y el Area Coordinadora de Archivo,
protegiendo asi los datos personales y otorgando respuesta oportuna a las solicitudes de informacion, asi mismo
se ha recibido un total de 530 solicitudes de informacién en plataforma SAIMEX (Sistema de Control de
Solicitudes de Informacion del Estado de México) y de las cuales 271 ya fueron concluidas, 25 se encuentran en
recurso y se encuentran 100 en espera que el INFOEM resuelva y emita el correspondiente acuerdo de
cumplimiento y s6lo 134 se encuentran en tramite.
Se ha dado seguimiento a las cargas trimestrales en plataforma IPOMEX (Sistema de Informacién Publica
de Oficio Mexiquense), por lo que se llevaron a cabo reuniones de trabajo y se impartieron asesoria a las
diferentes unidades administrativas, para solventar dudas y dar respuesta adecuada a las obligaciones contenidas
en la ley de la materia.
Se llevé a cabo el pasado 12 de agosto del presente afo, la verificacion virtual oficiosa por parte del
Instituto (INFOEM) en sus tres fases, el objetivo es verificar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia
por lo que este sujeto obligado alcanzé una calificacion del 100%, con ello esta Unidad de Transparencia
garantiza el acceso a la informacion actualizada, accesible, comprensible y verificable.
Se han realizado la actualizacion de los avisos de privacidad de todas las areas que comprende este
Ayuntamiento, protegiendo asi los datos personales de los ciudadanos o usuarios que acceden a servicios o
tramites de todas y cada una de las areas de este sujeto obligado, asi también se realizé la actualizacion de 41
documentos de seguridad que es un instrumento que describe y da cuenta de manera general sobre las
medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas para garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los datos personales, protegiendo asi a los usuarios asi como de las personas que
acceden a tramites y servicios.
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EJETRANSVERSAL 3
TECNOLOGIA Y COORDINACION PARA EL BUEN GOBIERNO

Al evolucionar el uso de las TIC en la administraciéon publica se transforman en TICs (Tecnologias de la
Informacién y Conocimiento), que mediante el uso adecuado de ellas se fomenta la transparencia en la funcién
publica, se diversifican los medios de comunicacién y de contacto entre la ciudadania y los diferentes niveles de
servidores publicos. La transformacion digital es una oportunidad por su gran potencial, a través de ella se pueden
lograr mayor transparencia, servicios mas rapidos y accesibles desde cualquier lugar, es decir con ella se puede
lograr mayor eficacia y eficiencia en los procesos administrativos del municipio.
Ante la tendencia de avance y constante innovacion de las tecnologias, los gobiernos tienen la responsabilidad
de seguir implementando y favoreciendo el uso de las TIC's, tanto en los procesos administrativos y de gestion
gubernamental, como en la creacién de politicas publicas que generalicen el uso de las tecnologias para toda
la poblacion. Las areas encargadas de fomentar la digitalizaciéon de nuestros procesos administrativos son las
siguientes:
eDireccién de Administracion.
*Coordinacién Municipal de Mejora Regulatoria.

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Este es el informe de las actividades desarrolladas por la Direccién de Administraciéon del municipio de Valle de
Chalco Solidaridad, tiene como objetivo primordial informar y transmitir a los ciudadanos las acciones que ha
desempenado esta unidad administrativa en este ejercicio fiscal 2024.
El orden administrativo obliga a que la Subdireccién de Recursos Humanos, Subdireccién de Recursos Materiales,
Subdireccion de Servicios Generales, Subdireccion de Sistemas y de la Subdireccion de Control Vehicular, adscritas
todas a la dependencia que me digno dirigir doten a las dreas administrativas de este municipio de los recursos
humanos, materiales, tecnologicos y servicios para el mejor funcionamiento y desempefio en las actividades
administrativas mediante la organizacion, supervision y control de cada uno de estos.
Sabedor de que una buena gestion de los recursos tanto materiales como humanos; destinados de manera objetiva
llevan indefectiblemente al debido cumplimiento de las funciones de las diferentes dependencias administrativas
que integran el H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad; me digno informar que durante el ejercicio
fiscal 2024, esta Direccién de Administracion; realizé en cumplimiento de funciones, con la amplia disposicion y
compromiso patente de cada una de las areas bajo mi mando; las siguientes acciones:
EN MATERIA DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS:

°A la fecha se tiene que se realizaron mas de 75 registros administrativos en ejecucién al programa anual de
adquisiciones, en cumplimiento de los requerimientos de este municipio;

oSe tiene registro que realizaron en tiempo y forma mas de 450 entregas de insumos de diversos materiales a las
areas administrativas para el buen funcionamiento de sus actividades, asi como el mejoramiento en la prestacion
y otorgamiento de servicios;

ese me dio cuenta de que se realizaron mas de 800 verificaciones fisicas, reparaciones y servicios a bienes muebles,
en cuidado del patrimonio de este municipio;

e Asi como se detectd que se llevaron a cabo mds de 50 mantenimientos a vehiculos que forman parte del inventario
vehicular.

En materia de innovacién gubernamental con tecnologias de la informacién

Es menester informar que se llevaron a cabo mas de 800 registros entre los que se cuentan; mantenimientos,
servicios y reparaciones de equipos y bienes informaticos asignados a las diferentes areas administrativas, para el
debido procesamiento de los mismos y el buen funcionamiento de las actividades a desarrollar.
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COORDINACION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Mediante la implementacién de la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria, cuyo objetivo radica
en procurar los mayores beneficios para la sociedad con los menores costos posibles, mediante la formulacion
normativa de reglas e incentivos que estimulen la innovacién, la confianza en la economia, la productividad y la
eficiencia a favor del crecimiento y bienestar general de la ciudadania, se llevaron a cabo diversas actividades en la
materia.

El gobierno de Valle de Chalco Solidaridad, dentro del marco de la mejora regulatoria, simplificé tramites y servicios
que estimulan la competitividad en favor del crecimiento econdmico, bienestar general y desarrollo humano,
logrando con ello mejorar procedimientos, disminuir costos y tiempos de respuesta, a través de la ejecucion del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024.

Durante el presente ejercicio fiscal se cumplié con lo programado en el Programa Operativo Anual 2024 en los
siguientes rubros:
oSe llevaron a cabo 2 revisiones y actualizaciones al catdlogo municipal de tramites y servicios.
eSe recibid 1 propuesta normativa para su debida aprobacién y publicacion.
oSe llevaron a cabo 4 revisiones al Programa Anual de Mejora Regulatoria.
eL.a Comision Municipal de Mejora Regulatoria sesioné 4 veces de manera ordinaria y 3 extraordinaria.
*E] Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2024 se presenté ante Cabildo para su debida aprobacién y
sus respectivos avances trimestrales.

En resumen, durante esta Administracion la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria, mediante
sus programas anuales ha llevado a cabo lo siguiente:

Ao Propuestas Tramites en linea Acciones

2022 29 * Disminucion de tiempos y requisitos
innecesarios para la poblacién

2023 21 >

2024 18 7

Total 68 7 75

En total 75 acciones en beneficio de la poblacién municipal.

A través de la Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria, se convocaron a sesiones ordinarias y
extraordinarias, con el objetivo de informar los avances trimestrales de cada ejercicio fiscal, tanto a la Comision
Municipal de Mejora Regulatoria como a los integrantes del Cabildo.

Destaca que en 58 tramites y/o servicios hubo reducciéon de tiempos de respuesta y eliminacion de requisitos
innecesarios, asi como la implementacién de 7 tramites en linea.

Se llevaron a cabo 12 sesiones Ordinarias y 8 extraordinarias de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria,
en las cuales, se dio a conocer los avances conforme a lo establecido en el programa anual de 2022, 2023 y 2024,
tomando acuerdos y solventando acciones siempre en beneficio de la poblacién Vallechalquense, misma situacién
que se dio a conocer al Cabildo municipal con el Reporte Anual de Metas e Indicadores de Desempefio Regulatorio.
Como parte de los acuerdos establecidos durante el desarrollo de las sesiones de la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria, y la Comision Estatal de Mejora Regulatoria se cumple con los apartados solicitados en la pagina
oficial del H. Ayuntamiento siendo los siguientes:
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eRegistro Municipal de Tramites y Servicios (REMTYS).

*Registro Municipal de Verificadores.

eProtesta Ciudadana.

*Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

eCatalogo Municipal de Regulaciones y Consulta Publica.

En estos apartados se carga informacién publica para consulta de la poblacién municipal.

Por otra parte, tenemos la agenda regulatoria que sirve como base para elaborar, modificar y actualizar manuales
y reglamentos de la administracion publica municipal, motivo por el cual, en la presente Administracion se tiene
publicado 9 Reglamentos, 20 Manuales de procedimiento y 21 Manuales de organizacion en la pagina oficial del
H. Ayuntamiento.
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