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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
DIRECCIO DE ATENCION A LA JUVENTUD
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):_Direccién de Atencién a la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Lic. Orlando Daniel Durdn Rodriguez
Fecha de Elaboracién: _23-03-2025

Fecha de aprobacion en el Comité Interno: _28-03-2025

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 7 _
PRIMER TRIMESTRE
{ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA i
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tlemp;:le :;sp::srt: f‘“ﬁ: ::;:;m” o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y puesta, i citar de cuantos a cuantos {nGmero) o el
servicios beneficio
Realizar este tramite
DAJUV/ | Canalizacién de de manera presencial
001/20 Jévenes con N/A N/A y en linea, N/A
25 Adicciones disminuyendo en
total de visitas a una.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
N/A N/A 25% N/A

Observaciones o comentarios: N/A

Enlace de Mejora Regulatq

=

DORLENS DE ORA

REGULATORIA
DE

T
uALLE_SCHAgg"
e
[z0s 0]

25



si= MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
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Diagrama de flujo del tramite canalizacién de jévenes con adicciones sin mejora

Persona Fisica y/o Beneficiario

Direccion de Atencion a la Juventud

Institucién Especializada

El interesado acude a las oficinas
de la Direccion de Atencion a
solicitar la informacion
correspondiente a la canalizacion
de jovenes con adicciones.

.

El personal de la Direccion de
Atencion a la Juventud le
proporciona  la  informacion

El interesado acude a la Direccidn
de Atencion a la Juventud vy

presenta la siguiente
documentacion:
e |dentificacion con

fotografia.
e Comprobfante de Domicilio.

solicitada y si lo requiere agenda
cita para la recepcion de
documentos.

éEntrega la
documentacién
completa?

La Direccion de Atencidon a la
Juventud determina la
institucion especializada
correspondiente para iniciar el
tratamiento de canalizacion del
interesado y procede a realizar la
gestion para que el joven sea
incorporado a dicha institucion

Revisa y evalua la
peticion para que el

joven sea incorporado
a la institucidn.

L

Informa al joven sobre Ila

Y

documentacion  faltante vy
agenda cita nuevamente para la
recencion de documentos.

Informa a la Direccidn
de Atencion a la
Juventud si el joven
puede ser canalizado a
su institucion (3 horas)

A
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El interesado recibe su
comprobante de canalizacion para
poder iniciar con su tratamiento (12

Si

horas). =

comprobante

I

m—

s

El personal de la Direccion de
Atencion a la Juventud agenda cita
para dar respuesta al joven y le
entregan el documento que acredita
su canalizacion (comprobante). (9
horas).

¢El usuario
puede ser
atendido?

No

Informa a la Direccidn
sobre la situacion del
joven para que tome las
acciones pertinentes.

Informa al joven sobre la situacién de
su tramité y realiza las acciones
pertinentes para canalizar al joven a
otra institucion especializada.

an Rodriguez [
a Direccion de Atent

¥

ior $48

. Dulce Ivohe Martinez Aguilar
nlace de Mejora Regulatoria
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Persona Fisica y/o Beneficiario

Direccion de Atencidn a la Juventud

Institucion Especializada

El interesado acude a las oficinas de la
Direccién de Atencidn a solicitar la
b informacién correspondiente a la
canalizacién de  jévenes con
adicciones.

El personal de la Direccién de
Atencidn a la Juventud le proporciona
la informacién solicitada y si lo
requiere agenda cita para la recepcién
de documentaos.

El interesado podra consultar a través
de la pagina
www.valledechalco.gob.mx el
| 4 formulario de canalizacion para
solicitar su trdmite en linea.
El interesado llena el formulario y
espera respuesta de la Direccién de
Atencidn a la luventud.

El interesado acude a la Direccion de
Atencién a la Juventud y presenta la
siguiente documentacion:

s Identificacién con fotografia
* Comprobante de Domicilio

.

El personal de la Direccion de
Atencion a la Juventud revisa la
informacion.

éla
informacion
estd completa?

La Direccion de Atencidn a la Juventud
determina la institucién especializada
correspondiente para iniciar el
tratamiento de canalizacién del
interesado y procede a realizar la
gestion para que el joven sea
incorporado a dicha institucion y/o
centro.

Revisa y evalia |Ia
peticion para que el

v

Informa al joven sobre la
informacion faltante y si solicita que
la vuelva a mandar la informacidn.

joven sea incorporado a
la institucion.

oy

Informa a la Direccion de
Atencion a la Juventud si
el joven puede ser
canalizado a su
institucion.
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¢El usuario
puede ser
atendido?

Si

El personal de la Direccidn de Atencidn No
a la Juventud agenda cita para dar
respuesta al joven y le entregan el
documento que acredita su canalizacién
(comprobante).

El interesado recibe su comprobante
de canalizacion para poder iniciar con
su tratamiento

—

comprobante

- l” - "
Informa a la Direccién

sobre la situacién del
joven para que tome las
acciones pertinentes.

Informa al joven sobre la situacion de su
tramité y realiza |as acciones pertinentes
para canalizar al joven a otra institucion
especializada.

A

C. Dulce IvGhine Martinez Aguilar
Enlace de Mejora Regulatoria
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