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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Atencidn a la Juventud.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nelly Martinez Illdefonso.

Fecha de Elaboracidon: 14 de marzo de 2022. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 16 de marzo de 2022.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4. Numero de trdmites prioritarios para 2022: 4. Propuesta No. 4.
PRIMER TRIMESTRE
Avance de su
Nombre del Tramite Acciones de Mejora Unidad Administrativa
Cédigo e Brograniadi Cumplimiento anotar Responsable

Unicamente porcentaje

Realizar la solicitud de este servicio de manera presencial y en
linea, asi mismo reducir el tiempo de respuesta de 5 dias hébiles a 25%
3 dfas habiles.

Peticién de platicas,
cursos y talleres.

Direccién de Atencién a la

4
0 Juventud.
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Comentarios u observaciones: N/A.
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COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022 DE LA DIRECCION DE ATENCION A LA JUVENTUD
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Diagrama de flujo de peticién de platicas, cursos y talleres, sin mejora.

Persona Fisica y/o Institucion Publica Direccion de Atencion a la Juventud

INICIO
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El interesado acude a las oficinas de la
Direccién de Atencién a la Juventud a
entregar su oficio de peticion. (1 dia). |

Se recibe el oficio de peticion por el
personal de la Direccion de Atencién a la
Juventud y se remite al Aarea
correspondiente. (10 min).

<] e

El area responsable evalla la peticion,
gestiona y responde la solicitud. (3 dias).

R I
El interesado acude a las oficinas de la
Direccion de Atencion a la Juventud a
recoger la respuesta a su peticion. (1
dia).

FIN
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El interesado acude a las oficinas de Ia

Direccién de Atencién a la Juventud a
entregar su oficio de peticion. (1 dia). [

Se recibe el oficio de peticion por el
personal de la Direccién de Atencion a la
Juventud y se remite al drea
correspondiente. (10 min).

il

El area responsable evalia la peticion,
gestiona y responde la solicitud. (2 dias).

e
El interesado acude a las oficinas de la
Direccion de Atencion a la Juventud a
recoger la respuesta a su peticion. (1
dia).
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