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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Publico Descentralizado para la Presentacion de los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Valle de Chalco (40290)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Beatriz Villa Sebastian.

Fecha de Elaboracién: 20 de junio de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 22 de junio 2022
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 14 ~ Numero de tramites prioritarios para 2022: 5 Propuesta No. 1
SEGUNDO TRIMESTRE
. . Avance de su . o 2
Codigo Nombre del Tramite y/o Serviclo Acciones de Mejora Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
Programadas ; . Responsable
tnicamente porcentaje
9274 Instalacién o Sustitucién del Medidor Direccidn de Comercializacion.
de Agua de Uso Doméstico
0O.D.AP.AS. Reduccidn de Tiempo. o
20 Min a 15 Min. 50%
Comen r_ios u observaciones:
iriz Villa Sebastian. Ing. Berenice Ruedas Hidalgo.

Ligneral del Organismo Publico Descentralizado
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DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA

EVIDENCIA DEL FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Diagrama de flujo de Instalacion o Sustitucion del Medidor de Agua de
uso Domestico O.D.A.P.A.S.

Ciudadano Direccion de Comercializacion.
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Diagrama de flujo de Instalacién o Sustitucion del Medidor de Agua de
uso Domeéstico O.D.A.P.A.S.

Ciudadano Direccion de Comercializacion.
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Se realiza la Instalacion o
sustitucion del Medidor.

Se levanta el acta de

haber realizado la
reparacion y finaliza.
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