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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 ETAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Atencién a la Juventud.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nelly Martinez lldefonso.

Fecha de Elaboracién: 19 de septiembre de 2022

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 de septiembre de 2022

NUmero de trémites prioritarios para 2022: 4

adicciones.

TERCER TRIMESTRE
Nombre del Trdmite Acclones de Mejora Avance de su Unidad Administrativa
Cédigo Cumplimlento anotar
y/o Serviclo Programadas , Responsable
unlcamente porcentaje
Canalizacién de N .
03 jévenes con Reducir el tiempo de respuesta de 4 dfas hdbiles a 3 dias habiles. 75% Direccidn de Atencién a la

Juventud.

Comentarlos u observaclones: N/A

C. JONATHAN ESPEJEL LUENGAS
Enlace de Mejora Regulatoria
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@' ‘ MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD ot
=== COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA ESTADO DE MEXICO
COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022 DE LA DIRECCION DE ATENCION A LA JUVENTUD
EVIDENCIA DEL FORMATO RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Diagrama de flujo de canalizacién de jévenes con adicciones, con mejora.

Interesado, Familiar y/o tutor Direccién de Atencién a la Juventud

INICIO

s

Acuden al area para solicitar
informacion. (5 minutos).

—

Se proporciona la informacion solicitada
y si lo requiere se le proporciona un
formato. (10 minutos).

iy

Realizan el llenado del formato. (5
minutos).

=F =

Determina la gravedad del problema. (2
horas).

1

Estudia linea de accién a seguir y
determina el medio para ayudar al joven
para canalizarlo a una institucién. (20
horas).

—— s
Asude a la Direseién per su ficha de .
fagistic para poder acudif a la institucion _A%e:darz :E?aspafa dar fespuesta al
recomendada (1 dia) Joven. ( )
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022 DE LA DIRECCION DE ATENCION A LA JUVENTUD
EVIDENCIA DEL FORMATO RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Diagrama de flujo de canalizacién de jévenes con adicciones, sin mejora.

Joven y/o tutor Prevencion de adicciones

INICIO

] s

Acuden al area para solicitar
informacion. (5 minutos).

e

Se proporciona la informacion solicitada
y si lo requiere se le proporciona un
formato. (20 minutos).

e

Realizan el llenado del formato. (15
minutos).

-1

Determina la gravedad del problema. (12
horas).

-1

Estudia linea de accion a seguir y
determina el medio para ayudar al joven
para canalizarlo a una institucién. (1 dia).

-1

! Agendan cita para dar respuesta al

Acude a la Direccién por su ficha de joven. (12 horas).

registro para poder acudir a la institucion
recomendada (1 dia)
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